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Google

Google-Suche Auf gut Gliick!

Google KI: Blindheit und Diabetes vorbeugen mithilfe von kinstlicher Intelligenz
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Google-Suche Auf gut Glick!
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Google

hundespielzeug Q

Alle Shopping Bilder Videos Maps Mehr Einstellungen Tools

Ungefahr 1.520.000 Ergebnisse (0,31 Sekunden)

pdespielzeug | bei Amazon.de

- =
.amazon.de/haus v

45 %% % % ¥ Bewertung fur amazon.de
Hundespielzeug zu Spitzenpreisen Kostenlose Lieferung maglich

pielzeug gunstig | Zahlung per Rechnung mdoglich | bitiba.de
‘bitiba.de/Hund/Spielzeug ~

% %3 Bewertung fur bitiba.de

Balle Hundefrisbees, KONG, Quietschies und mehr. Jetzt giinstig bestellen! 19 € Mindestbestellwert.
Kauf auf Rechnung. 5% Startrabatt. Viersandkostenfrei ab 29€. Typen: Hundespielzeug, Hundebetten,
Hundeleinen, Hundeboxen.

Gunstiges Hundespielzeug - Hundespielzeug ab 0,99 € - Hundeballe - Spieltaue + Ringe

9 * % * Bewertung fur futterplatz de
Mehr als 7000 Produkte onlinel Tierfutter blitzschnell geliefert. schneller Viersand. Ab 29€ Portofrei.
Kauf auch auf Rechnung - Super schneller Versand - Seit 11 Jahren fur Sie da

zeuge fur Hunde | Fressnapf-Online-Shop | fressnapf.de
fressnapf.de/Hunde/Spielzeuge ~

Bequem von zu Hause online shoppen & 10% Rabatt auf die erste Bestellung sichern. Vielseitiges
Sortiment. 5% Mengenrabatt ab 100€. Flexible Bezahlarten.

undespielzeug ginstig online kaufen | zoopl
https:/Aww.zZoopIUS. spielzeug ~
Hundespielzeug als Lernspielzeug fur Hunde oder einfach zum Herumtoben und Spal haben.
Kauspielzeug, Intelligenzspielzeug und Plischspielzeug in ..

Intelligenzspielzeug - Besonders beliebt - KONG Hundespielzeug - Kauspielzeug

Hundespielzeug glinstig online kaufen > FRESSNAPF

https:/iww.fresshapf derHumd—~——
Bestellen Sie spannendes Hundespielzeug zu ginstigen Preisen im Fressnapf-Online-Shop. v 10%

N T SR | PR (R TN iy ) [ i S | P P ——

hundespie... ansehen

Hunter
Hundespielzeug
12,99 €
zooplus_ de

+ Versand

14 € Mindestbest.

Von Google

Hundespielzeug
Baumwolltau- .

+2 .99 € Versand

Tractive GPS
Tracker Jagd ...

69,99 €
Tractive
Versand gratis

\on Google

Cloud7 -
Filzspielzeug ...

12,90 €
dogandliving.de
+4 90 € Versand

Von Google

Nina Ottosson
Intelligenzspielzet

Fressnapf-Onlin_._

Versand gratis
Ak (226)

Kong Floppy
Knots Fox ...

7,99€
zooplus.de
+Versand

14 € Mindestbest.

\on Google

o
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Der Suchmaschinen Algorithmus

Die Suchmaschine sortiert
die Ergebnisse nach einem
Algorithmus.

Je relevanter die Inhalte
einer Webseite fur eine
bestimmte Suchabfrage sind,
desto héher wird diese
Webseite auf den
Ergebnisseiten gelistet.

A

RELEVANZ

UNTERNEHMEN BERATEN
INTERESSEN BUNDELN
MENSCHEN BILDEN




Handelskammer
Hamburg

Google Trends

Diese Themen
interessieren die Welt

Suchbegriff oder Thema eingeben

Méchten Sie mit einem Beispiel loslegen? AUSBLENDEN

® Taylor Swift @ Kim Kardashian ® FuBball-Weltmeisterschaft ® Fulball ® American Football

e : -
o4 ol
F o
T
L] N oy
? P oy
Interesse nach Unterregion, Letzte 7 Tage, Interesse nach Region, Letzte 7 Tage, Weltweit Interesse nach Unterregion, 2004 - heute,
Vereinigte Staaten Vereinigte Staaten

1-3 von 6 Beispielen werden angezeigt >

UNTERNEHMEN BERATEN
INTERESSEN BUNDELN
MENSCHEN BILDEN
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= GoogleTrends  Vergleichen
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® hundeleckerlies ® hundesnacks + Veraleich hinzufii
Suchbegriff Suchbegriff ergleich ninzutugen
Deutschland + Letzte 12 Monate ¥ Alle Kategorien « Websuche +

|4

O L

Interesse im zeitlichen Verlauf

Durchschnitt 04.03.2018 08.07.2018 11.11.2018

10



UNTERNEHMEN BERATEN
INTERESSEN BUNDELN
MENSCHEN BILDEN

3 1.q Handelskammer
Lt Hamburg
= GoogleTrends  Erkunden

® smarthome
Suchbegriff

Deutschland Letzte 5 Jahre « Alle Kategorien Websuche «

> <L

|€

Interesse im zeitlichen Verlauf

15.07.2018

Hin\:veis
29.01.2017

02.03.2014 16.08.2015




Go

Google-Suche

8 Deutschland

Auf gut Glick!

Fon Friseur GmbH

Website Routenplaner Speichern

k kx4 9 Google-Rezensionen

Adresse: Theodor-Heuss-Platz 15, 20354 Hamburg
Offnungszeiten: Geoffnet - Schiiet um 19:00 ~
Telefon: 040 41172170

Anderung vorschlagen( Inhaber dieses Unternehmens?

Kennst du diesen Ort? Kurze Fragen beantworten

Fragen und Antworten

Als Erster eine Frage stellen

Fragen stellen

Senden

Rezension schreiben




StoRzeiten donnerstags 5

&% Live: Nicht zu stark besucht

09 Uhr 12 Unr 15 Unr 18 Unr

Besuch planen

In der Regel verbringen Menschen hier 25 min

<3 An mein Smartphone senden Senden

Rezensionen Rezension schreiben  Foto hinzufiigen

"Sehr netter Verkaufer und sogar hilfsbereit Da macht das
einkaufen Spalt"

._ "Sortiment ist umfangreich, jedoch in Sachen Kichengerate
efwas diinn"

@ "Ein Parkplatz vor der Tiir und relativ schnell fertig geworden.”

Alle Google-Bewertungen ansehen

Von MediaMarkt

"Bei Media Markt in Hamburg finden Sie Unterhaltungselektronik von
namhaften Herstellern zu einem hervorragenden
Preis-/Leistungsverhaltnis mit Tiefpreisgarantie. Besuchen Sie auch den
Media Markt Onlineshop.”




Google Search Console

Bessere Leistung in
der Google-Suche

Die Tools und Berichte der Search Console
unterstiitzen Sie dabei, den Google Suche-
Traffic Ihrer Website und ihre Leistung zu
messen sowie Probleme zu beheben.
Aulerdem sorgen sie dafir, dass |hre
Website in den Google-Suchergebnissen
glanzt.

Jetzt starten



Informatonsuberfluss

FUHRT ZU NEUEN FILTERN

Man vertraut Menschen,
nicht Kanalen...WER sagt
etwas, nicht WO!

Quelle: NOWERBUNG

http://www.nielsen.co

m/content/dam/nielse
nglobal/de/docs/Niels
en_Global_Trust_in_Ad
vertising_Report_DIGIT

AL_FINAL_DE.pdf T

GEN Z
(15-20 JAHRE)

MILLENNIALS
(21-34 JAHRE)

66 :':

64 %

62 %

61 %

62 %

59 %

58
60 %
55 %
52 %
50 %
55 %
a2
46 %
42%
53 %

49 %

LENT GEN

(AB 65 JAHRE)



Welche

Plattform

ist die

Richtige ?




Die Ziele

Kundenbindung @

e Markenaufbau & Reichweite

- Service
Abverkauf 6




Al Y gl el |8

Tette Fotos lmh@mﬁkam Videos Podeasts umfmgem
Zitate llustrationen Interaktives Live-Storys Musik Feedback
Cundenstimmen  Grafiken Webinare Mudios

Wissenswertes  Muster
Whitepaper Hintergrinde
E-Pooks

Gudrun Wegener | Design & visuelles Storytelling | www.bilder-buero.de



SYFY
a4 G

Gelinde der Jugend 2u vermraven #3:

B1ern achicken FarmVile Anfragon auf Facedack,
i Supsreiden siner neu en Generstion machen sich
baran.

Marvel's Ruraways 1 ab 8 Na, Imeser mittwochs
2100

BILD-POST

r1 NBA kol gine Folge von Beat of the NBA
N sepestc.
o
Aftze Stephes Cutry rmade 2 splash in his Game 2
omehack wine back Hs BFST of the saasmn halpen
Game 3!

© Colden Sero Warriors » New Crivans Pelicans
& NBA on ESPN

L00pmet

Moglichkeiten

Anfassich des Kaufs von Parfundreams durch
Dougraz stelt sich die Frage nach den Petanzialen
etikmarkts. im Chef T
1, die 08 wisten mussen: Al
Grunder von Flaconi schricben Biorn Kalbmadier und
Paul Schwarzenho2 eine beacheansawiie
Erfolgsgeschichte. Unbedngt reinhoren!

e

KAt
Wee nimme man Douglas che Buttor vom Brot? - die
Flaconi Erfolgsgeschichte

Qw0:

1 Gotast mir 0 xommontiersn

K5

Diznae Chanel
1hoy loopng this Ive! 'm cut

Aleo Mewerd
Thay wil koo yoiu micnfarmed |
to sufferad that i the wrting

Jur Massey
Honesty he makes serse o 50
is!! But Decause sO many
migniormed sone of his

Cart DerelaTrane
Kaaye mind el & to advencs or n
lotof peoge thats all.

Kidda ThaD &

STORIES




f | eil®f i AW

Es geht nicht darum Uberall prasent zu sein !



Zusammenspiel der
Erfolgsfaktoren

L/

"

&

Reichweite Relevanz
Warum sollte der Spreche ich meine
Aktion . Aufmerksamkeit
Kunde etwas Zielgruppe an?
Was soll der liken/teilen/folgen ? Problemldser, Service, Ist mein Post ein
?
. R Begeisterung Bleiben Sie im Kopf'! Srcoll Stopper ?
Kundenkontakt bewirken ? Konkurrenz mit
erzeugen

Anruf, Mail, Empfehlung, Unternehmen und

Homepage, Kauf Freunden



Redaktionsplan

Datum / Uhrzeit Inhatt Amerkung

Gudrun Wegener | Design & visuelles Storytelling | www.bilder-buero.de
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Gudrun Wegener | Design & visuelles Storytelling | www.bilder-buero.de



KERNBOTSCHAFTEN

|||||||||||||

|||||||||||||

r-- 1. Botschaft

[m——————————

|||||||||||||

Maximal vier Kernbotschaften



KERNBOTSCHAFTEN: Limberry (Trachtenmode)

Unsere Trachten sind fur besondere

E Unsere Designs verbinden Tradition und : , :
' verspielte Eleganz. i i Anlasse. I

--- 3. Botschatt - -\ --coooooo . --- 4. Botschaft  -—------mom
Die besonderen Details sind alle Wir fertigen in Deutschland.

i handgestickt. i

Jeder Post und jede MaBnahme muss
auf eine der Botschaften abzielen!



UBERSETZEN DER KERNBOTSCHAFTEN IN THEMEN

Beispiel: Limberry

r-- 1. Botschaft = ------------ooooooooo - 2 Botschaft  --m-iemmeeoeomee oo

' Unsere Designs verbinden Tradition und ' : Unsere Trachten sind flr besondere |

i verspielte Eleganz. : ' Anlasse. l

' Tadton+Eleganz = W Anasse |

r-- 3. Botschaft  ------=-—-—-mcmrr __- 4. Botschaft -—-—---——cmomememeee
Die besonderen Details sind alle Wir fertigen in Deutschland.

handgestickt. E



UBERSETZEN DER KERNBOTSCHAFTEN IN THEMEN

Tradition + Eleganz Handarbeit Lokale Fertigung

Aufnahmen, typisch

bayerisch, jedoch
modisch jung zur
Marke passend

Aufnahmen einzelner

Details aus verschie-
denen Blickwinkeln

Hochzeiten

Volksfeste

Ein romantisches
Sommer-Date am See

Bilder und Videos vom
Schnitt der Stoffe

Nahaufnahmen von der
Erstellung der
Stickereien

Bilder von der

Erstellung neuer
Designs

Inszenierung der
Produktion

Interviews mit
Designern und weiteren
Mitarbeitern




Hans im Gliick- Burgergrill
henimad 16. April um 10:00 - €

In unserem Birkenwald ist gut verstecken — vor Osterstress zum
Beispiel. #hansimgliick #gliicklicheostern #burgergrill #bar
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» Aussage ist beim Uberfliegen
nicht klar

« Nutzer, die die Marke nicht
kennen, verstehen die
Botschaft nicht beim Scrollen

» Das Bild ist zu kompliziert



eeecn Telekom.de T 23:03 ¥ 98 % 4

< Foto o

NTe  hiketraining

Qv A

Gefallt 14.233 Mal

niketraining The game won't change itself. Step up
to @kyrieirving's high-intensity “Game Changer”
NTC workout to train like the best. [link in bio]

#QtnnFvarcicinn #QtartTraininn

6 a @ O ©

. Train

Kle

ng und
dung”




Bose
30. Marzum 14:27 -+ @

Das perfekte Accessoire fiir jeden Platz. #SoundLink (Foto: hinastagram)
http://bose.life/2hbNOu3

|
1 o
l.
Pr v B
1S |
v
»
A

.Bose Soundbox sieht chic
aus und passt super zum
Rest meiner Einrichtung!”

& Gefilit mir B Kommentieren » Teilen t v

QD s34 Top-Kommentare ™

2 Mal geteilt




ANFORDERUNGEN AN DIE INHALTE
(o)
o oo Z i

Snackable! Einfach zu konsumieren

&3

Inhalt passt zur Zielgruppe Bild passt zur Marke




KFC (DE)
P 19. April um 11:00 « €

Unser groBter Burger aller Zeiten! #itsfingerlickingood

= a a - R )
Gefallt mir Kommentieren Teilen a v

Q0% 3618 Top-Kommentare

26 Mal geteiit

1. Thumb Stopper:
EINEN klaren Fokuspunkt,
wenig Ablenkung

2. Thema schnell erfassbar:

Einfach, inspirierend und f(r
die Zielgruppe relevant

3. Botschaft:
Simpel, kreativ

4. Text:
Schnell zu erfassen




FILM: SCHNELL UND UNTERHALTSAM

£
( 19:30 LTS W LTE 55

[P S S < Red Bull Mercedes-AMG

MASSNAHME

* Unterhaltung ab der
ersten Sekunde
* Action pur

Veranstaltung nfo Vidaos Fotos Cammunity

TTEEM AMU mETcEoes.

¥ 00« Afiaiterbach « €
Time ta get dressed for the 2018 ADAC Zurich 24h-
Rennen with our “Gresn Hell” parthers REMUS
INNOVATION, DJI & SILBERPFEIL Energy Drink! ;)
#24hAMC

s Red Bull

Reddol Gosternum 16:02+ 6
Shin Min Chaol - 21318 warming up fer the Wings for
Life World Run last Sunday.

EFFEKT

* Geringere Absprungrate

* Langere
Betrachtungsdauer

* Mehr Reichweite

i Gefallt mi () Kommentieren &~ Teien
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Hamburg * https://www.facebook.com/ads/creativehub

= Creative Hub

JFconcept (281288898) w Mock-ups verwalten Tools » Formate anzeigen Lass dich inspirieren Mock-up erstellen w»

Lass dich inspirieren

Stories Grofde |deen auf kleineren Bildschirmen

Alle Formate

s

Sammlung

AN

Instant Experience)

Video

N

Vertikales Video)

360°-Video

Slideshow

Karussell

~_ Instagram

Emoji lifteratore professor |
“Stories




#" Posterstellen @I Live [ Veranstaltung €3 Angebot ¥ Job ®~

. . Verfasse einen Beitrag ...
Beitrage planen und ® e boesme.
terminieren

B rotonvideo () GefunliAktivitst =] Notiz schreiben

News Feed

Beitrige sind éffentlich und werden auf deiner Seite und in den
° E Suchergebnissen angezeigt.

geze

O Jetzt teilen » =4 Beitrag bewerben

@) v Jetat pite
sichtbar

Planen
I Zuriickdatieren I

Entwurf speichern




Eine Seite erstellen

Startseite Erstellen

Verbinde dein Unternehmen, dich selbst oder dein Anliegen mit der internationalen Gemeinschaft auf Facebook. Wéhle zuerst eine Seitenkategorie aus.

|
!

Unternehmen oder Marke

Stelle deine Produkie und Services sowie dein Unternehmen vor und
erreiche mehr Kunden auf Facebook.

Los geht's

Community oder Person des 6ffentlichen Lebens

Verbinde dich mit Personen in deiner Community, deiner
Organisation, deinem Team, deiner Gruppe oder deinem Club, und
teile mit ihnen.

Los geht's




Meine eigene Seite

Die wichtigsten Grundlagen
fiir die Firmenseite

Aktuelle Firmendaten

Reagieren Sie auf Kommentare

Achten Sie auf die Richtlinien
Nutzen Sie die Funktionen

Probieren Sie es aus !
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"Alexa, teli foodora I'm hungry."




A Lernen mit facebook

Was ist

Ob unternehmerischer Student, Jobsuchender, Inhaber eines kleinen Unternehmens oder Startups: Lernen
mit Facebook ist eine kostenlose, unkomplizierte Wissensquelle, gleich welche Vorbildung oder welchen

Hintergrund jemand hat.

Kurse zur Startup-

Lerne, wie man seine Zielgruppe anspricht und bindet So wird aus einer Startup-ldee Wirklichkeit

Mit dem Lernen beginnen - Mit dem Lernen beginnen -



> Handelskammer Hamburg
Jinis HKBIS Bildungs-Service

50 UStd. Basic-Training
zur Erstellung einer eigenen

Online-Marketing-Strategie:

/0
(

ONLINE-MARKETING-MANAGER IHK

MIT IHK-ZERTIFIKAT

/!
-- %\ QR-CODE SCANNEN:




Handelskammer HH (@hkham' X }‘{HamburgTourismus:#wirfuer‘ X _ _EM

C @ ® & https;//neu.hamburg-tourism.de/business-medien/wirfuerdich B O % Q suchen
- . . v Q ©
» Hambu rg Das ist Hamburg Sehen & Erleben Shoppen & GenieRen Jetzt Buchen e
o =7
Tourismus Stadtteile & Umgebung, Top-Tipps, Infos ~ Sehenswiirdigkeiten, Touren, Musicals Restaurants, Cafés, Bars, Shops & Musicals, Hotels, Reisepakete &
& Anreise Events, Maritimes Nachtleben Gutscheine +49 40 300 51 701

» Barrierefreies Reisen

Startseite > Business & Medien » #wirfuerdich

erKstarcy,
amburg.

Das Trainingsprogramm fiir die Hamburger Tourismusbranche und den Einzelhandel

Wachstum und Digitalisierung sind zwei Faktoren, die derzeit im Mittelpunkt der Aufmerksamkeit der Hamburger Tourismustreibenden stehen. Der aktive Fokus
muss auf dem qualitativen Wachstum des Tourismus liegen. Die Grundlage fir eine erfolgreiche Zukunft und eine hohe Lebensqualitat ist eine hohe Zustimmung der
Einheimischen fur das Gastgebersein. Der Blick nach innen wird also immer wichtiger. Ein zweiter Punkt ist die Digitalisierung. Die Chancen, die der Digitale Wandel
bietet, werden die Zukunft der Stadt maRgeblich pragen. Smart Data, Robotik oder kuinstliche Intelligenz — viele Technologien verédndern Berufe, Branchen und ganze

Volkswirtschaften. Hamburg muss hier aktiv partizipieren, um die Chancen zu nutzen, wettbewerbsfahig zu bleiben und sich Wettbewerbsvorteile zu erarbeiten.

' Die wichtigsten Informationen zum Trainingsprogramm.
/' Das Programm von April bis Juni 2019 auf einen Blick.
' Sie méchten gerne eine Teilnahmebestatigung? Schreiben Sie uns!

N 0 & o

-~

1




Handelskammer

fr¢ Kompetenzzentrum PVORAUS
Hamburg

»VORAUS

Cybercrime-Veranstaltung:

»Ich weil}, was Sie letzten Sommer getan haben!
Handeln Sie jetzt, bevor es der Hacker tut.

am Dienstag, 3. September 2019
Handelskammer Hamburg
Albert-Schafer-Saal
Adolphsplatz 1, 20457 Hamburg




Wir schreiben das Jahr

1916 Vielen Dank

S ———
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axel.hoops@hk24.de

B I I d q U e I I e: Gudrun Wegener | Design & visuelles Storytelling | www.bilder-buero.de
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