
 
 
 
 
 
 
 
 

Einstiegsqualifizierung „Handel mit Baustoffen“ 

Tätigkeiten  Qualifikationen  

Warensortiment   Warenbereich als Teil des Warensortiments darstellen  
 Struktur des Warenbereichs in Warengruppen darstellen  
 Eigenschaften, Ver- und Anwendungsmöglichkeiten von Waren darstellen  

Wareneingang und Warenlagerung   Verpackungen auf Transportschäden kontrollieren, bei Schäden betriebsübliche 
Maßnahmen einleiten  

 Wareneingänge erfassen und kontrollieren  
 Reklamationsanzeigen erstellen  
 Waren lagern, rechtliche Vorschriften berücksichtigen  
 Hilfsmittel zur Warenbewegung einsetzen  

Bestandskontrolle   artikelgenau und zeitnah Warenbewegungen erfassen  
 Bestände auf Menge und Qualität prüfen  
 betriebsübliche Maßnahmen bei Bestandsabweichungen, insbesondere bei Bruch 

und Diebstahl einleiten  

Verkauf und Warenausgang   Kunden über das Angebot informieren  
 Zielgruppen unterscheiden  
 Vertriebswege beschreiben  
 Waren über das Telefon und im Verkaufsraum verkaufen  
 Waren kommissionieren und versandfertig machen  
 Warenausgänge bearbeiten  

Sicherheit und Gesundheitsschutz 
bei der Arbeit  

 Gefährdung von Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz feststellen und 
Maßnahmen zu ihrer Vermeidung ergreifen  

 berufsbezogene Arbeitsschutz- und Unfallverhütungsvorschriften anwenden  
 Verhaltensweisen bei Unfällen beschreiben sowie erste Maßnahmen einleiten  
 Vorschriften des vorbeugenden Brandschutzes anwenden; Verhaltensweisen bei 

Bränden beschreiben und Maßnahmen der Brandbekämpfung ergreifen  

Umweltschutz   für den Ausbildungsbetrieb geltende Regelungen des Umweltschutzes anwenden  
 Möglichkeiten der wirtschaftlichen und umweltschonenden Energie- und 

Materialverwendung nutzen  
 Abfälle vermeiden; Stoffe und Materialien einer umweltschonenden Entsorgung 

zuführen  

 
Diese sachliche Gliederung kann je nach betrieblichem Bedarf verändert werden.  
Bitte nehmen Sie hierzu mit der IHK Rhein-Neckar Kontakt auf.  
Ihre Ansprechpartner finden Sie über www.rhein-neckar.ihk24.de  Nr. 12708 . 
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