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Berufsschule

1. Schriftliche Prifung / Festlegung des Spartenbereichs fir das Gebiet Leistungsfeststellung und Schaden-
regulierung im Priufungsbereich Versicherungswirtschaft sowie Schaden- und Leistungsbearbeitung
Im Gebiet Leistungsfeststellung und Schadenregulierung ist ein Spartenbereich zu bearbeiten. Bitte kreuzen Sie
den gewilinschten Spartenbereich an:

O |11 Lebensversicherungen O | s Rechtsschutzversicherungen
O |12 Unfallversicherungen O | 1. Kraftfahrtversicherungen

O |13 Krankenversicherungen O |17 Sachversicherungen

O |14 Haftpflichtversicherungen

Bei der schriftlichen Prifung im Prifungsbereich Versicherungswirtschaft sowie Schaden- und Leistungsbearbeitung sind das
Bedingungswerk 3 der PROXIMUS Versicherung (notwendiges Hilfsmittel), eine Gesetzessammlung und/oder Textausgaben
einzelner Gesetze und Verordnungen (zuléssige Hilfsmittel), jeweils in unkommentierter Form, zugelassen, sowie ein nicht
programmierter, netzunabhangiger Taschenrechner ohne Kommunikationsmdglichkeit mit Dritten.

2. Mundliche Prufung

2.1 Kundenberatungsgesprach

Zur Prufung werden 2 Aufgaben zur Wahl gestellit.
Grundlage sind die produktbezogenen betriebli-
chen Ausbildungsschwerpunkte des/der Auszubil-
denden. Bitte kreuzen Sie den entsprechenden
Spartenbereich an, in dem der Schwerpunkt der
Prifung liegen soll:

2.2 Fallbezogenes Fachgespréach

Markieren Sie die zwei gewahlten Wahlqualifikati-
onseinheiten. Fur jede der beiden Wabhlqualifikati-
onseinheiten wird ein héchstens dreiseitiger Report
als Grundlage fur das Prifungsgesprach einge-
reicht. Die Reporte sind am Tag der schriftlichen
Prifung abzugeben.

O Lebensversicherungen O Kundengewinnung und Bestandsausbau

O Unfallversicherungen O Marketing

O | krankenversicherungen [] | Steuerung und Verkaufsforderung in der

O | Haftpflichtversicherungen Vertriebseinheit

O Rechtsschutzversicherungen o

- OO | Risikomanagement

O Kraftfahrtversicherungen

O Sachversicherungen O Xﬁ(ratrr;?/kc))r\g%r:gli’arodukten der betrieblichen

O Finanzprodukte O \égltvréergevi?unn}j/grr]sicherungsprodukten far

O ) [0 | Optimierung von Kundenbeziehungen und
Versicherungsbestanden

*) Ein weiterer Spartenbereich, z. B. Transport- ; ;

versicherungen, Riickversicherungen O | schadenservice und Leistungsmanagement

Ort, Datum, Unterschrift des Auszubildenden

Ort, Datum, Unterschrift des Ausbildenden

Formular vollstandig ausfillen und mit der Prifungsanmeldung an die Industrie- und Handelskammer zuriicksenden!




