ONLINEANMELDUNG

Hilfestellung fur Teilnehmer einer Sach- und
Fachkundeprufung

1. Besuchen Sie uns im Internet unter folgendem Link um alle Informationen rund um die Priifungen zu erhalten.
Hier finden Sie auch die aktuellen Prifungstermine und die Informationen bezliglich der
Zulassungsvoraussetzungen.

2. Bitte folgen Sie dem Link zur Onlineanmeldung und fiihren Sie bei erstmaliger Benutzung die Registrierung
durch.
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4. Eine abweichende Rechnungsadresse (z.B. einer Firma) kénnen Sie nach der Registrierung in lhrem Profil
hinterlegen. Bitte achten Sie auf den richtigen Firmennamen und die Adresse!

5. Die Bezahlung kann im Onlineportal per Kreditkarte, oder Paypal durchgefiihrt werden. Sollte die Zahlung
nicht akzeptiert werden, so versuchen Sie bitte Folgendes:

a. Verwenden Sie einen anderen Browser.
b. Prifen Sie, ob die Karte noch Giltigkeit besitzt.
c. Verwenden Sie ein anderes Zahlungsverfahren!

d. Prifen Sie, ob auf ihrem Konto eine ausreichende Deckung vorhanden ist bzw. insbesondere bei
Paypal erst ein Guthaben anwiesen werden muss.

e. Der Prifungsteilnehmer muss nicht der bezahlende Kunde sein. Sie konnen auch das
Zahlverfahren eines anderen Karteninhabers verwenden.

f.  Prifen Sie die Sicherheitseinstellungen der Firewall oder die Einstellung von Popupblocker.

1 Anmeldung 2 Bezahlung 250.00 EUR
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6. Per E-Mail erhalten Sie sofort eine Eingangs- und Zahlungsbestatigung sowie zeitversetzt eine verbildliche
Anmeldungsbestatigung und mindestens 10 Tage vor dem Termin eine Einladung zu lhrer Prifung mit allen
Informationen.

7. Der Status einer Priifung bzw. Anmeldung kann jederzeit unter ,,Meine Prifung” eingesehen werden. Bitte
achten Sie darauf, dass der richtige Zeitraum fiir die Anzeige eingestellt ist (ggf. Datum andern)
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8. Anderungen der Profildaten sind im Onlineportal unter ,Mein Profil“ jederzeit méglich.
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9. Fachkundeprifungen Verkehr:
lhr schriftliches Prifungsergebnis finden Sie nach der schriftlichen Prifung verbindlich freitags 08:00 Uhr in
lhrem Online-Account. Fiihren Sie dafir bitte die folgenden Schritte durch:

Einloggen auf dem Portal der IHK Berlin mit ihren Zugangsdaten

Meine Priifungen auswahlen
voreingestelltes Datum oben rechts I6schen und Suche (griine Lupe) aktivieren

Folgender Status ist moglich:

a. "bestanden"
Der Teilnehmer erhalt in den nachsten Tagen seine Bescheinigung per Post.
b. "nicht bestanden"
Der Teilnehmer erhalt in den nachsten Tagen schriftlich einen Bescheid per Post.
c. '"zugelassen"
Der Teilnehmer erhalt eine Einladung zur miindlichen Priifung in den nachsten Tagen.

10. Bei Fragen kontaktieren Sie gerne den auf der Veranstaltungsseite angegebenen Ansprechpartner oder das
Service Center der IHK Berlin.

Prifungsveranstaltungen Meine Prifungen Mein Praofil

Priffungsveranstaltungen

Fachkundeprifung Taxen- und Mietwagenverkehr

Veranstaltungsdetails

Freie Platze: Prifungstage:
0/121 10. Januar

/ JAN

10 Schriftliche Priifung

Informationen zur Priifung Ihre Ansprechpartner
@ Merkblatt Fachkundepriifung Taxen- und Mietwagenverkehr Team Fachkunde Verkehr A
@ Orienti Taxen- und Mi rk
@ Prifungsordnung Fachkundepriifung StraBenpersonen und E-Mailadresse
Giiterkraftverkehr fachkundeverkehr@berlin.ihk.de
@ Infos zur Fachkundeprifung Taxen- und Mietwagenverkehr Telefonnummer
@ Vorbereitungslehrgange fiir die Taxen- und Mietwagenpriifung +49 30 31510-555

+49 30 31510-119 (Fax)
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