
IHK-Standortumfrage 2018:

Ergebnisse für den IHK-Bezirk



 1.556 Teilnehmer

 Betriebsgrößenklassen:

 Branchenstruktur:

IHK-Umfrage zur Standortzufriedenheit 2018
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Branche
Dienst-

leistungen
Handel

Verarbeit. 
Gewerbe

Gast-
gewerbe

Bau-
gewerbe

Verkehr Sonstige

Prozent 43 24,1 10,7 5,3 4,0 3,6 9,3

Anzahl 
Mitarbeiter

Unter 10 10 bis 49 50 bis 249
Mehr als 

250

Prozent 61,9 20,4 13,2 4,5



Sehr zufrieden
9,4%

Zufrieden
72,5%

Weniger 
zufrieden

16,0%

Unzufrieden
2,1%

Zufriedenheit insgesamt
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IHK-Bezirk gesamt IHK-Bezirk gesamt - 2013

Sehr zufrieden
6,3%

Zufrieden
65,0%

Teils teils
21,0%

Weniger 
zufrieden

5,7%

Unzufrieden
2,0%



Ergebnisse der Umfrage zur Standortzufriedenheit:

Erläuterung
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Wichtigkeit Zufriedenheit

Versorgung mit 

Breitbandtechnologie

Anbindung an den 

Luftverkehr

Lokale Energieversorgung

Erreichbarkeit überregional 

Straße

Verkehrsführung / 

Parkmöglichkeiten

Zustand der Verkehrswege

Öffentlicher 

Personennahverkehr
6,1

75,9

58,3

66,9

19,3

-66,7

89,0

-100 -50 0 50 100

12,6

12,5

33,6

60,4

81,0

61,2

2,6

-100 -50 0 50 100

Die Wichtigkeit/Zufriedenheit der einzelnen 

Standortfaktoren wird anhand der Differenz aus den 

Antworten „Wichtig“ und „Unwichtig“ bzw. „Zufrieden“ 

und „Unzufrieden“ ermittelt.

Saldo = (73,2 + 21,3) – (4,3 + 1,2) = 89

Beispiel: Im IHK-Bezirk bewerten 73,2 % der Unternehmen die 

Versorgung mit Breitbandtechnologie als „Sehr wichtig“, 21,3 % als 

„Wichtig“, 4,3 % als „Weniger wichtig“ und 1,2 % als „Unwichtig“.

Je höher der Wert, desto wichtiger ist den Unternehmen der 

Standortfaktor bzw. desto zufriedener sind sie mit ihm. 



Ergebnisse der IHK-Standortumfrage:

Kategorie Infrastruktur
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Wichtigkeit Zufriedenheit

Versorgung mit 

Breitbandtechnologie

Anbindung an den 

Luftverkehr

Lokale Energieversorgung

Erreichbarkeit überregional 

Straße

Verkehrsführung / 

Parkmöglichkeiten

Zustand der Verkehrswege

Öffentlicher 

Personennahverkehr
6,1

75,9

58,3

66,9

19,3

-66,7

89,0

-100 -50 0 50 100

12,6

12,5

33,6

60,4

81,0

61,2

2,6

-100 -50 0 50 100



Ergebnisse der IHK-Standortumfrage:

Kategorie Standortkosten
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Wichtigkeit Zufriedenheit

Gewerbesteuer und 

Grundsteuer

Kommunale Abwasser- / 

Abfallgebühren

Grundstückspreise, Büro-

und Gewerbeflächen
56,4

33,3

62,2

-100 -50 0 50 100

25,2

37,3

2,9

-100 -50 0 50 100



Ergebnisse der Ergebnisse der IHK-Standortumfrage:

Kategorie Arbeitskräfteangebot
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Wichtigkeit Zufriedenheit

Verfügbarkeit beruflich 

qualifizierter Fachkräfte

Verfügbarkeit akademisch 

qualifizierter Führungskräfte

Kooperationen mit 

Hochschulen / 

Forschungseinrichtungen der 

Region

-19,4

-17,0

73,4

-100 -50 0 50 100

53,3

26,2

-19,5

-100 -50 0 50 100



Ergebnisse der Ergebnisse der IHK-Standortumfrage:

Kategorie Wirtschaftsklima
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Wichtigkeit Zufriedenheit

Wirtschaftsfreundlichkeit 

von Politik und/oder 

Verwaltung

Verfügbarkeit neuer 

Gewerbeflächen

Akzeptanz von 

Großprojekten in der 

Bevölkerung

18,3

13,7

82,3

-100 -50 0 50 100

27,2

36,1

11,6

-100 -50 0 50 100



Ergebnisse der IHK-Standortumfrage:

Kategorie Standortattraktivität
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Wichtigkeit Zufriedenheit

Wohnimmobilien und 

Grundstücke

Schulen und 

Ausbildungseinrichtungen

Einkaufsmöglichkeiten

Freizeit- und Kulturangebote

Hotel- und gastronomische 

Angebote

Einrichtungen zur 

Vereinbarkeit von Familie & 

Beruf

Image der Stadt / Gemeinde 71,2

66,4

58,4

61,8

73,1

76,2

67,4

-100 -50 0 50 100

39,0

32,5

41,9

45,8

59,7

62,5

21,7

-100 -50 0 50 100



Gewerbesteuer              
und Grundsteuer

überdurchschnittlich hohe Wichtigkeit

überdurch-
schnittlich hohe                
Zufriedenheit

Schulen und Ausbildungseinrichtungen

Erreichbarkeit überregional Straße

Stärken-Schwächen-Analyse

Anbindung an 
den Luftverkehr

Versorgung mit Breitbandtechnologie

Wirtschaftsfreundlichkeit von 
Politik und/oder VerwaltungÖPNV

Verfügbarkeit akademisch 
qualifizierter Fachkräfte

Lokale 
Energieversorgung

Stärken: Weiter so!

Handlungsbedarf

Verfügbarkeit beruflich 
qualifizierter Fachkräfte

Chancen

Gefahren

Freizeit- und Kulturangebote

Wohnimmobilien und Grundstücke

Kooperationen mit Hochschulen/ 
Forschungseinrichtungen in der Region

Zustand Verkehrswege
Akzeptanz von Großprojekten 
in der Bevölkerung

Einkaufsmöglichkeiten

Hotel- und gastronomische Angebote



Die wichtigsten Standortfaktoren
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Wichtigkeit

Versorgung mit Breitbandtechnologie

Wirtschaftsfreundlichkeit von Politik 

und/oder Verwaltung

Schulen und 

Ausbildungseinrichtungen

Zustand Verkehrswege

Verfügbarkeit beruflich qualifizierter 

Fachkräfte

Einkaufsmöglichkeiten

Zufriedenheit

73,1

73,4

75,9

76,2

82,3

89,0

-100 -50 0 50 100

59,7

-19,5

12,5

62,5

11,6

2,6

-100 -50 0 50 100



Der größte Handlungsbedarf
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 Größte Handlungsbedarfe:

(= Größte Differenz zwischen „Wichtigkeit“ und „Zufriedenheit“ des Standortfaktors)

Standortfaktor
Saldo 

Wichtigkeit

Saldo 

Zufriedenheit
Differenz

Verfügbarkeit beruflich 

qualifizierter Fachkräfte
73,4 -19,5 92,9

Versorgung mit 

Breitbandtechnolgie
89,0 2,6 86,4

Wirtschaftsfreundlichkeit von 

Politik und/oder Verwaltung
82,3 11,6 70,7

Zustand der Verkehrswege 75,9 12,5 63,4

Gewerbesteuer und 

Grundsteuer
62,2 2,9 59,3



Ergebnisse im Überblick:

Veränderungen Wichtigkeit im Vergleich zu 2013

-75

-50

-25

0

25

50

75

100
V

e
rs

o
rg

u
n

g
 m

it
 B

re
it

b
a
n

d
te

c
h

n
o

lo
g

ie

W
ir

ts
c
h

a
ft

s
fr

e
u

n
d

li
c

h
k

e
it

 v
o

n
 P

o
li

ti
k

u
n

d
/o

d
e
r 

V
e

rw
a
lt

u
n

g

S
c

h
u

le
n

 u
n

d
 A

u
s

b
il

d
u

n
g

s
e

in
ri

c
h

tu
n

g
e
n

Z
u

s
ta

n
d

 V
e

rk
e

h
rs

w
e

g
e

V
e

rf
ü

g
b

a
rk

e
it

 b
e
ru

fl
ic

h
 q

u
a

li
fi

z
ie

rt
e
r

F
a
c
h

k
rä

ft
e

E
in

k
a
u

fs
m

ö
g

li
c

h
k

e
it

e
n

Im
a

g
e

 d
e
r 

S
ta

d
t/

G
e
m

e
in

d
e

W
o

h
n

im
m

o
b

il
ie

n
 u

n
d

 G
ru

n
d

s
tü

c
k

e

E
rr

e
ic

h
b

a
rk

e
it

 ü
b

e
rr

e
g

io
n

a
l 

S
tr

a
ß

e

E
in

ri
c

h
tu

n
g

e
n

 z
u

r 
V

e
re

in
b

a
rk

e
it

 v
o

n
F

a
m

il
ie

 u
n

d
 B

e
ru

f

G
e

w
e
rb

e
s
te

u
e
r 

u
n

d
 G

ru
n

d
s
te

u
e
r

F
re

iz
e

it
- 

u
n

d
 K

u
lt

u
ra

n
g

e
b

o
te

H
o

te
l-

 u
n

d
 g

a
s

tr
o

n
o

m
is

c
h

e
 A

n
g

e
b

o
te

V
e

rk
e
h

rs
fü

h
ru

n
g

/P
a
rk

m
ö

g
li
c

h
k
e

it
e

n

G
ru

n
d

s
tü

c
k
p

re
is

e
, 
B

ü
ro

- 
u

n
d

G
e

w
e
rb

e
fl

ä
c
h

e
n

K
o

m
m

u
n

a
le

 A
b

w
a
s

s
e
r-

/ 
A

b
fa

ll
g

e
b

ü
h

re
n

L
o

k
a
le

 E
n

e
rg

ie
v

e
rs

o
rg

u
n

g

A
k

z
e
p

ta
n

z
 v

o
n

 G
ro

ß
p

ro
je

k
te

n
 i
n

 d
e
r

B
e

v
ö

lk
e

ru
n

g

V
e

rf
ü

g
b

a
rk

e
it

 n
e
u

e
r 

G
e

w
e
rb

e
fl

ä
c
h

e
n

Ö
P

N
V

V
e

rf
ü

g
b

a
rk

e
it

 a
k

a
d

e
m

is
c

h
 q

u
a
li

fi
z
ie

rt
e

r
F

ü
h

ru
n

g
s
k

rä
ft

e

K
o

o
p

e
ra

ti
o

n
e

n
 m

it
 H

o
c

h
s

c
h

u
le

n
/

F
o

rs
c
h

u
n

g
s

e
in

ri
c
h

tu
n

g
e

n
 i

n
 d

e
r 

R
e

g
io

n

A
n

b
in

d
u

n
g

 a
n

 d
e

n
 L

u
ft

v
e

rk
e
h

r

2013

2018



Ergebnisse im Überblick:

Veränderungen Zufriedenheit im Vergleich zu 2013
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