
 

 
Report für die Abschussprüfung 

„Kaufmann/Kauffrau für Versicherungen und Finanzen“ 
zum Prüfungsbereich Fallbezogenes Fachgespräch 

 
Empfehlungen für den Report 

 

Der Prüfling soll im Fachgespräch über eine der beiden selbstständig durchgeführten 
betrieblichen Fachaufgaben zeigen, dass er  
 

 komplexe Aufgaben bearbeiten 

 seine Vorgehensweise begründen 

 Problemlösungen in der Praxis erarbeiten 

 Hintergründe und Schnittstellen erläutern 

 Ergebnisse bewerten 
kann. 
 

Einer der beiden eingereichten Reporte dient als Grundlage für das Fallbezogene 
Fachgespräch. Der Report wird nicht bewertet (vgl. §§ 9 und 10 Ausbildungsordnung). 
Die Reporte und die Fachaufgaben sind selbstständig zu erstellen, eine Bestätigung 
hierzu ist auf dem Deckblatt anzugeben. Bei thematisch gleichen Reporten im selben 
Betrieb muss die individuelle Ausarbeitung gewährleistet und erkennbar sein. 
Nicht eingereichte Reporte haben zur Folge, dass das Fallbezogene Fachgespräch mit 
ungenügend bewertet wird und damit die Prüfung als nicht bestanden gilt. 
 

Formale Hinweise für die Erstellung der Reporte 

 Deckblatt (liegt der Anmeldung zur Abschlussprüfung bei) 

 Name auf jeder Seite 

 Angabe der Wahl- bzw. Pflichtqualifikationseinheit und des Themas 

 Verwendung der Ich-Form, ganze Sätze 

 maximal 3 Seiten Umfang gem. Ausbildungsordnung, DIN A 4 

 Schriftgröße 12, Schriftart Arial, einzeilig verfasst, einseitig beschrieben 

 linker und rechter Rand 2,5 cm 

 fortlaufende Seitennummerierung 
 
Gliederungspunkte gemäß Ausbildungsordnung 

 Aufgabenstellung/Arbeitsauftrag 

 Planungs- und Vorbereitungsphase 

 Durchführungsphase 

 Auswertungsphase 
 
Weiterführende Informationen (sowie eine Checkliste zur Prüfung der Komplexität von betrieblichen 
Fachaufgaben) finden Sie unter: www.bwv.de 

__________________________________________________________________ 
 
BITTE UNBEDINGT ZUR ABGABE DER REPORTE BEACHTEN! 
 
Beide Reporte sind in 2-facher Ausfertigung (ohne Aktenordner oder Hefter) einzureichen bei 
der  
 
Industrie- und Handelskammer  
Osnabrück - Emsland - Grafschaft Bentheim 

Frau Lena Thys  
Neuer Graben 38  
49074 Osnabrück                                                    


