
Viele Wege führen in die City –
Mobilität in der Düsseldorfer Innenstadt
aus der Perspektive von Passanten, Unternehmern & Lieferanten

hier: Befragung von Kurier-, Express-
und Paketdienstleistern,
Düsseldorf, August 2017



Fahren Sie mehrmals täglich von außerhalb in die 
Düsseldorfer Innenstadt? 

ja27%

nein 73%
Durchschnittlich 1,6 mal pro Tag; n=45



Wann sind sie heute in die Düsseldorfer Innenstadt 
gefahren? 
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Wann verlassen Sie heute letztmalig die Düsseldorfer 
Innenstadt?



Wie viele Halte machen Sie an einem durchschnittlichen Tag 
in der Düsseldorfer Innenstadt?
Durchschnittlich 31 Halte pro Tag.
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Durchschnittliche Lieferungen pro Halt in der Düsseldorfer Innenstadt 
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Durchschnittliche Zeit je Lieferung 

n=45



Wie wählen Sie ihren Haltepunkt?

23%

73%

4%

vorgeschrieben frei Gewohnheit
n=44



Wo halten Sie üblicherweise?
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Wie groß ist die Entfernung zwischen Haltepunkt und 
Ziel?

23%

52%

25%

direkt davor in der Nähe weitere Entfernung
n=44



Wie gut ist der Haltepunkt auffindbar?
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keine Suche kurze Suche längere Suche
n=46



Achten Sie auf regelkonformes Halten?
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immer in der Regel selten nie n=46



Bitte bewerten Sie folgende Punkte in Bezug auf die 
Erreichbarkeit der Düsseldorfer Innenstadt
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Schulnotenn=46



Art des Fahrzeugs 
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PKW Transporter kleiner LKW
großer LKW großer LKW mit Anhänger Fahrrad

n=46


