Aus- und Weiterbildung
Prifungen

Hinweise zum betrieblichen Auftrag — Mechatroniker

Fur die Abschlussprifung Teil 2 bietet der Gesetzgeber zwei Varianten fiur den Prifungsbereich
Arbeitsauftrag an.

Auszug aus der Ausbildungsverordnung vom 21. Juli 2011 bzw. 7. Juni 2018 in der Fassung
vom 7. Juni 2018 § 7:

(3) Fiir den Priifungsbereich ,Arbeitsauftrag” bestehen folgende Vorgaben:
1. Der Priifling soll zeigen, dass er in der Lage ist,

a) Arbeitsauftrdge zu analysieren, Informationen aus Unterlagen zu beschaffen, technische
und organisatorische Schnittstellen zu klaren, Lésungsvarianten unter technischen,
betriebswirtschaftlichen und 6kologischen Gesichtspunkten zu bewerten und
auszuwdéhlen,

b) Auftragsabldufe zu planen und abzustimmen, Teilaufgaben festzulegen,
Planungsunterlagen zu erstellen, Arbeitsabldufe und Zustandigkeiten am Einsatzort zu
berticksichtigen,

c) Auftrdge durchzufiihren, Funktion und Sicherheit zu priifen und zu dokumentieren,
Normen und Spezifikationen zur Qualitét und Sicherheit der Systeme zu beachten sowie
Ursachen von Fehlern und Mé&ngeln systematisch zu suchen,

d) Systeme freizugeben und zu (ibergeben, Fachauskiinfte, auch unter Verwendung
englischer Fachausdriicke, zu erteilen, Abnahmeprotokolle anzufertigen,
Arbeitsergebnisse und Leistungen zu dokumentieren und zu bewerten, Leistungen
abzurechnen, Systemdaten und -unterlagen zu dokumentieren kann;

2. dem Prifungsbereich sind folgende Tatigkeiten zugrunde zu legen: Montage oder
Instandhaltung mit jeweils anschlieRender Inbetriebnahme eines mechatronischen Systems;

3. der Priifling soll zum Nachweis der Anforderungen im Priifungsbereich ,Arbeitsauftrag”

a) in 20 Stunden einen betrieblichen Auftrag durchftihren und mit praxisbezogenen
Unterlagen dokumentieren sowie dariiber ein auftragsbezogenes Fachgesprédch von
héchstens 30 Minuten fiihren; das Fachgespréch wird auf der Grundlage der
praxisbezogenen Unterlagen des bearbeiteten betrieblichen Auftrages gefiihrt; unter
Beriicksichtigung der praxisbezogenen Unterlagen sollen durch das auftragsbezogene
Fachgespréch die prozessrelevanten Qualifikationen in Bezug zur Auftragsdurchfiihrung
bewertet werden; dem Priifungsausschuss ist vor der Durchfiihrung des betrieblichen
Auftrages die Aufgabenstellung einschliel3lich eines geplanten Bearbeitungszeitraums
zur Genehmigung vorzulegen, oder

b) in 14 Stunden eine Arbeitsaufgabe vorbereiten, durchfiihren, nachbereiten und mit
aufgabenspezifischen Unterlagen dokumentieren sowie dariiber ein situatives
Fachgesprach von héchstens 20 Minuten fiihren; ...

Der Ausbildungsbetrieb wéhlt die Priifungsvariante nach Satz 1 Nummer 3 aus und teilt sie dem
Priifling und der zusténdigen Stelle mit der Anmeldung zur Priifung mit.
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1. Allgemeine Hinweise

Der Prufling soll zum Nachweis der Anforderungen im Prifungsbereich ,Arbeitsauftrag” in 20
Stunden einen betrieblichen Auftrag durchfiihren und mit praxisbezogenen Unterlagen
dokumentieren sowie dariber ein auftragsbezogenes Fachgesprach von hdochstens 30 Minuten
fuhren.

Das Fachgesprach wird auf der Grundlage der praxisbezogenen Unterlagen des bearbeiteten
betrieblichen Auftrages geflihrt. Unter Beriicksichtigung der praxisbezogenen Unterlagen sollen
durch das auftragsbezogene Fachgesprach die prozessrelevanten Qualifikationen im Bezug zur
Auftragsdurchfiihrung bewertet werden.

Dem Prufungsausschuss ist vor der Durchfiihrung des betrieblichen Auftrages die
Aufgabenstellung einschliel3lich eines geplanten Bearbeitungszeitraums zur Genehmigung
vorzulegen.

Dabei sind dem betrieblichen Auftrag die Tatigkeiten einer Montage oder einer Instandhaltung
mit jeweils anschlielRender Inbetriebnahme eines mechatronischen Systems zugrunde zu legen.

Entscheidend fir die Auswahl, die Genehmigung und die Bewertung des betrieblichen Auftrags
sind die folgenden in der Verordnung genannten prozessrelevanten Qualifikationen, die in vier
Qualifikationsbereiche (Information, Planung, Durchfihrung und Kontrolle) eingeteilt sind.

Der Prufling soll zeigen, dass er in der Lage ist

Qualifikationsbereich 1 (Information):

Arbeitsauftrage zu analysieren, Informationen aus Unterlagen zu beschaffen, technische und
organisatorische Schnittstellen zu klaren, Losungsvarianten unter technischen,
betriebswirtschaftlichen und 6kologischen Gesichtspunkten zu bewerten und auszuwahlen,

Qualifikationsbereich 2 (Planung):
Auftragsablaufe zu planen und abzustimmen, Teilaufgaben festzulegen, Planungsunterlagen zu
erstellen, Arbeitsablaufe und Zustandigkeiten am Einsatzort zu bericksichtigen,

Qualifikationsbereich 3 (Durchflihrung):

Auftrage durchzufihren, Funktion und Sicherheit zu prifen und zu dokumentieren, Normen und
Spezifikationen zur Qualitat und Sicherheit der Systeme zu beachten sowie Ursachen von
Fehlern und Mangeln systematisch zu suchen,

Qualifikationsbereich 4 (Kontrolle):

Systeme freizugeben und zu Gbergeben, Fachausklnfte, auch unter Verwendung englischer
Fachausdricke, zu erteilen, Abnahmeprotokolle anzufertigen, Arbeitsergebnisse und
Leistungen zu dokumentieren und zu bewerten, Leistungen abzurechnen, Systemdaten und -
unterlagen zu dokumentieren.

Beachten Sie auch die Handreichung der IHK-Organisation ,Qualitdtsstandards fiir Betriebliche
Auftrdge”.
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2. Ablauf

Durch die Verordnung ist folgender Ablauf des betrieblichen Auftrags vorgegeben:

— Ausbildungsbetrieb und Prifling wahlen einen betrieblichen Auftrag aus.

— Der Prifling beantragt diesen betrieblichen Auftrag
(Aufgabenstellung einschlie3lich des geplanten Bearbeitungszeitraums) beim
Prufungsausschuss der zustandigen IHK.

— Der Prufungsausschuss pruft den Antrag. Wenn der Antrag nicht genehmigungsfahig ist, gibt
der Prifungsausschuss Hinweise auf die Mangel. Dem Antragsteller wird Gelegenheit
gegeben, den Antrag zu andern oder nachzubessern.

— Nach der Genehmigung des Antrags kann der betriebliche Auftrag durch den Prifling
innerhalb des geplanten Bearbeitungszeitraums durchgefiihrt und mit praxisbezogenen
Unterlagen dokumentiert werden.

— Die praxisbezogenen Unterlagen sind bis zu einem vorgegebenen Termin bei der
zustandigen IHK einzureichen.

— Der Priufungsausschuss bereitet sich anhand der praxisbezogenen Unterlagen auf das
Fachgesprach vor.

— Der Prifungsausschuss fihrt unter Beriicksichtigung der praxisbezogenen Unterlagen das
Fachgesprach durch und bewertet die prozessrelevanten Qualifikationen im Bezug zur
Auftragsdurchfiihrung.

3. Auswahl und Beantragung des betrieblichen Auftrages

Der Ausbildungsbetrieb und der Prifling wahlen einen betrieblichen Auftrag aus, der in der
vorgegebenen Maximalzeit geplant, ausgefihrt und dokumentiert werden soll.

Voraussetzung flr die Auswahl eines betrieblichen Auftrags ist zum einen, dass die Tatigkeiten
einer Montage oder einer Instandhaltung mit jeweils anschlieender Inbetriebnahme eines
mechatronischen Systems erfillt ist.

Zum anderen sollen in dem betrieblichen Auftrag die in der Verordnung genannten
prozessrelevanten Qualifikationen enthalten sein. Hierfur finden Sie in den Antragsunterlagen
eine_,Entscheidungshilfe®, in der die prozessrelevanten Qualifikationen abgebildet sind. Durch
Ankreuzen kann kenntlich gemacht werden, welche prozessrelevanten Qualifikationen bei dem
gewahlten betrieblichen Auftrag enthalten sind. Wird eine prozessrelevante Qualifikation
angekreuzt, ist die Entsprechung zum gewahlten betrieblichen Auftrag in einem dafir
vorgesehenen Feld kurz zu beschreiben.

Den Antrag bearbeitet der Priifling im Online-Portal CIC-APrOS.

4. Genehmigung des betrieblichen Auftrages

Der Prufungsausschuss pruft und genehmigt den Antrag.
Der MaRstab fur die Genehmigung eines Antrags ist, dass mindestens folgende Kriterien erfillt
sein sollten:

- Der Antrag fur den betrieblichen Auftrag muss den formalen Vorgaben (Antrag enthalt alle
notwendigen Angaben, Antrag wurde in richtigem Zeitraum gestellt, ...) entsprechen.

- Der Antrag fur den betrieblichen Auftrag muss verstandlich sein.

- Der beantragte betriebliche Auftrag muss fur den jeweiligen Ausbildungsberuf relevant sein.

- Die beantragten Téatigkeiten bei dem betrieblichen Auftrag sollen denen entsprechen, die in
der Ausbildungsordnung genannt sind.

- Der beantragte betriebliche Auftrag muss Komplexitat und Problemhaltigkeit enthalten.
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- Der beantragte betriebliche Auftrag muss die Bewertung von prozessrelevanten
Qualifikationen zulassen.

- Die Arbeiten fur den beantragten betrieblichen Auftrag missen in ihrem zeitlichen Umfang in
den Zeitrahmen passen, wobei in diesem Zeitrahmen auch die Erstellung der
praxisbezogenen Unterlagen enthalten ist.

Nach Genehmigung des Antrags durch den Prifungsausschuss erhalten Sie einen
Genehmigungsbescheid per E-Mail von der IHK Ostthliringen.

Wenn der Antrag nicht genehmigungsfahig ist, gibt der Prifungsausschuss Hinweise auf die
Mangel. Dem Antragsteller wird Gelegenheit gegeben, den Antrag zu andern oder
nachzubessern.

5. Durchfihrung

Nach Erhalt des Genehmigungsbescheides durch den Prifungsausschuss kann der
betriebliche Auftrag bearbeitet werden. Im Regelfall ist ein Ausbilder oder der betriebliche
Betreuer mit der Aufsicht beauftragt. Der Prifungsbetrieb stellt zur ordnungsgemalfen
Durchfuihrung der Prifung alle bendtigten Betriebs- und Hilfsmittel bereit und sorgt fur einen
reibungslosen Ablauf.

Die Ausfuihrung des betrieblichen Auftrags ist mit praxisbezogenen Unterlagen zu
dokumentieren (z. B.: Arbeitsberichte, Schaltplane, Mess- und Prufprotokolle,
Abnahmeprotokolle, ...).

Es ist nicht zwingend, dass der Auftrag in einem Zug erledigt wird. Bei der Bearbeitung kénnen
zeitliche Lucken entstehen. Beispielsweise kdnnen Unterbrechungen durch die Logistik von
Komponenten oder durch Betriebsablaufe bzw. Instandsetzungen aufierhalb der
Produktionszeiten entstehen.

Die Gliederung der praxisbezogenen Unterlagen sollte dem im Antrag ausgefihrten
betrieblichen Auftrag entsprechen. Abweichungen sind ausfuhrlich zu erlautern.

Anderungen gegeniiber dem vom Priifungsausschuss genehmigten Antrag sind zu begriinden.

6. Praxisbezogene Unterlagen (Dokumentation)

Wahrend der Durchfiihrung des betrieblichen Auftrags entstehen (automatisch) Unterlagen, wie
sie fur den jeweiligen Betrieb Ublich sind. Diese praxisbezogenen Unterlagen sammelt der
Prufungsteilnehmer und wahlt fur die Dokumentation die Unterlagen aus, die die Durchflihrung
seiner Prufungsaufgabe in allen Phasen anschaulich belegen (Unterlagen mit direktem Bezug
zum Auftrag). Dabei kdnnen auch betriebsubliche Standardunterlagen eingereicht werden, die
Sie bearbeitet haben.

Beispiele fur solche Unterlagen:

Gesprachsnotizen Uber Absprachen; Arbeitsplanung; Arbeitsfreigabeschein; Aufstellung zu
Materialauswahl und —beschaffung; technische Unterlagen (Zeichnungen, Schaltplane); Pruf-
und Messprotokoll; Scheine zur Frei- und Ubergabe von Produkten oder Leistungen; u.a.

In einer Arbeitsbeschreibung stellen Sie wesentliche Informationen tber die Ausfihrung des
betrieblichen Auftrages dar. Beschreiben Sie insbesondere Ihr Vorgehen bei der Durchflihrung
des betrieblichen Auftrages (Prozessphasen beachten).

Diese Beschreibung sollte einen Umfang von 8 Seiten nicht tUberschreiten (Schriftgrée 12,
einfacher Zeilenabstand).
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Die Dokumentation mit den praxisbezogenen Unterlagen dient dem Prifungssauschuss zur
Vorbereitung des Fachgespraches und wird nicht gesondert bewertet.

Halten Sie bitte folgende Gliederung der Dokumentation ein:

1. Deckblatt mit
o Titel / Thema des betrieblichen Auftrags
¢ Angaben zum Betrieb, in dem der betriebliche Auftrag durchgefiihrt wurde
e Angaben zum Prufungsteilnehmer (Name, ldentnummer, Priflingsnummer,
Ausbildungsberuf)
¢ Angaben zum betrieblichen Betreuer (Name, Telefon, E-Mail)

2. Inhaltsverzeichnis zu den praxisbezogenen Unterlagen
(mit Seitenangaben)

3. Praxisbezogene Unterlagen — Seiten durchnummeriert
o Arbeitsbeschreibung zu den einzelnen Prozessphasen
(max. 8 Seiten, SchriftgroRe 12, einfacher Zeilenabstand

¢ Die weiteren praxisbezogenen Unterlagen zum Auftrag (technische Unterlagen)
(mit Bezeichnung und Seitenzahl It. Inhaltsverzeichnis)

Quellenverzeichnis, Literaturhinweise, Abklrzungsverzeichnis

Personliche Erklarung zum betrieblichen Auftrag

Die Dokumentation laden Sie dann termingerecht im vorgegebenen Zugangszeitraum als
PDF-Datei in das Onlineportal CIC-APrOS.

Beachten Sie die DateigroRenbeschrédnkung von 4 MB.

7. Fachgesprach

Das Fachgesprach basiert auf den praxisbezogenen Unterlagen des bearbeiteten betrieblichen
Auftrags. Unter Berilicksichtigung der praxisbezogenen Unterlagen sollen durch das
Fachgesprach die prozessrelevanten Qualifikationen im Bezug zur Auftragsdurchfiihrung
bewertet werden.

Das Fachgesprach dauert maximal 30 Minuten.
Zu Beginn des Fachgesprachs erhalt der Prifling die Gelegenheit, seinen betrieblichen Auftrag
kurz vorzustellen (max. 5 Minuten).

Gegenstand des Fachgesprachs ist der konkrete betriebliche Auftrag des
Prufungsteilnehmers. Der Prifungsausschuss stellt deshalb in erster Linie prozessbezogene
Fragen, anhand derer beurteilt werden kann, ob der Prifling in der Lage ist, Arbeitsprozesse
selbststandig und verantwortlich durchzuflihren.

Es geht also im Fachgesprach nicht primar um das Abfragen von Fachwissen und -
kenntnissen, sondern um den Uberblick und das Verstandnis fir betriebliche Prozesse und
deren Lésungen. Es ist erwiinscht, dass uber betriebliche Erfahrungen berichtet und
betriebsspezifische Regelungen angesprochen werden.

Im Prafungsraum kénnen alternativ eine Tafel, ein Whiteboard oder ein Flipchart zur
Verfugung stehen. Sie kénnen genutzt werden, um kleine Zeichnungen oder Erklarungen zu
machen.

Der Prufungsteilnehmer sollte selbst eine Ausfuhrung seiner Dokumentation zum
Fachgesprach mitbringen.
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