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Compliance Kodex der IHK zu Liibeck

Grundsatze

Die IHK zu Lubeck vertritt in ihrem Bezirk alle Unternehmen, die per Gesetz Mitglied bei der
IHK sind. Sie nimmt das Gesamtinteresse der IHK-Zugehorigen wahr, wirkt fiir die Férderung
der gewerblichen Wirtschaft und berticksichtigt dabei die wirtschaftlichen Interessen einzelner
Gewerbezweige oder Betriebe abwagend und ausgleichend. Zugleich ist sie als Kérperschaft
des offentlichen Rechts Tragerin hoheitlicher Aufgaben. Die gesetzliche Mitgliedschaft sichert
diesen Auftrag.

Die IHK zu Lubeck ist Sprachrohr der Wirtschaft ihres Bezirks. Sie orientiert sich am Leitbild
des Ehrbaren Kaufmanns. Sie ist verpflichtet zu Gesetzestreue, Objektivitdt und
Unabhéngigkeit von Einzelinteressen. Das Bekenntnis zu diesen Grundséatzen folgt aus dem
Bewusstsein der besonderen Verantwortung, die der IHK als Kérperschaft des éffentlichen
Rechts an der Schnittstelle zwischen der Auslbung von Staatsgewalt und
Interessenvertretung zukommt und verbindet die Ehrenamtstrager und die Mitarbeiter der IHK
gleichermallen. Alle Ehrenamtstrager und Mitarbeiter der IHK und deren
Tochtergesellschaften sind verpflichtet, sich an diese Grundsdtze zu halten. Dieser
Compliance-Kodex unterstreicht die Bedeutung dieser Grundsétze fiir Ehrenamtstrager und
Mitarbeiter der IHK. Gemeinsam haben sie die Verantwortung fiir das Ansehen der IHK und
der vertretenen Mitgliedsunternehmen. Der Compliance-Kodex der IHK ist eine der
Grundlagen, um das notwendige Vertrauen fur unsere Aufgabenwahrnehmung gegeniiber
Unternehmen, Verwaltung, Politik und Offentlichkeit zu erhalten.

Compliance bedeutet, dass alle gesetzlichen Verpflichtungen, einschlieBlich des
Satzungsrechts und interner Regelungen, eingehalten und Anstand und Sitte des Ehrbaren
Kaufmanns gewahrt werden. Dies bildet die Grundlage fur alle Handlungen der IHK,
unabhéngig davon, ob sie als Hoheitstragerin, bei der Wahrnehmung des wirtschaftlichen
Gesamtinteresses, als Arbeitgeberin oder als Geschaftspartnerin tatig wird. Jeder Mitarbeiter
und die in den Gremien der IHK ehrenamtlich tatigen Wirtschaftsvertreter sind bei der
Wahrnehmung ihrer Aufgaben flr die Einhaltung dieser Grundsatze verantwortlich. VerstéRe
werden missbilligt und die notwendigen AbhilfemaRnahmen eingeleitet. Prases,
Hauptgeschaftsfihrer und die Fuhrungskréfte der IHK tragen Verantwortung dafiir, dass die
Grundsatze in ihren Verantwortungsbereichen eingehalten werden. In diesem
Zusammenhang werden Mitarbeiter wie die in den IHK-Gremien ehrenamtlich tatigen
Wirtschaftsvertreter auf diese Compliance-Richtlinie ausdriicklich hingewiesen und hierauf
verpflichtet.



Verantwortung fiir Ansehen der IHK und ihrer Mitgliedsunternehmen

Alle Mitarbeiter als auch ehrenamtlich tatige Wirtschaftsvertreter haben bei Erfullung ihrer
Aufgaben auf Ansehen und Stellung der IHK und ihrer Mitgliedsunternehmen zu achten.
Gegen VerstoRe schreitet die IHK konsequent ein. Dies gilt insbesondere, wenn Name und
Stellung der IHK, auch durch Dritte, missbrauchlich verwendet werden. Qualitdt und
Glaubwurdigkeit kommen bei der Aufgabenwahrnehmung in allen Bereichen héchste Prioritat
zu. Mitarbeiter als auch fur die IHK ehrenamtlich tatige Wirtschaftsvertreter achten bei der
Austibung ihrer IHK-Aufgaben auf die Ubereinstimmung des eigenen Handelns mit den von
der Vollversammlung der IHK beschlossenen Positionen und Forderungen. Abweichende
personliche Auffassungen kdnnen als solche uneingeschrankt vertreten werden, es ist jedoch
klarzustellen, in welcher Funktion diese AuRerungen erfolgen. Wirtschaftspolitische
Forderungen richten wir nicht nur an Andere; wir selbst wollen -etwa bei den Themen
Ausbildung, Corparate Social Responsibility oder Kooperation in Wirtschaftsraumen -Vorbild
und Vorreiter bei ihrer Umsetzung sein.

Verhalten bei Entscheidungen

Die Wahrnehmung von Aufgaben fir und durch die IHK sowie die Entscheidungsfindung
erfolgen ohne Beeinflussung durch sachfremde Kriterien und unter strikter Beachtung der
geltenden Rechtslage. Persoénliche Interessen oder eigene Vorteile diirfen dabei keine Rolle
spielen.

Hoheitliche Tatigkeiten

Die Austibung hoheitlicher Befugnisse erfolgt unter strikter Beachtung der gesetzlichen
Vorschriften. Hoheitliche Tatigkeiten werden unter klarer Trennung von den sonstigen
Tétigkeitsbereichen der IHK durchgefilhrt. Entscheidungen werden unbeeinflusst von
personlichen Interessen getroffen.

Vertretung des gesamtwirtschaftlichen Interesses

Die IHK beriicksichtigt bei der Wahrnehmung des Gesamtinteresses der Wirtschaft die
Interessen groRer, mittlerer und kleiner Unternehmen gleichermafien. Die wirtschaftlichen
Interessen einzelner Gewerbezweige, Betriebe sowie BetriebsgréfRen werden abwagend und
ausgleichend berlcksichtigt. Bei der Ermittlung des Gesamtinteresses wird das von Gesetz
und Satzung vorgesehene Verfahren eingehalten. Personliche, einzelunternehmerische und
im Widerspruch mit dem gesamtwirtschaftlichen Interesse stehende Brancheninteressen
haben hinter dem Gesamtinteresse der Wirtschaft zurlickzustehen. Die IHK ist parteipolitisch
neutral. Alle Mitarbeiter als auch die fur die IHK ehrenamtlich tatigen Wirtschaftsvertreter
haben diese Grundsatze bei der Positionierung im Namen der IHK gegeniiber Offentlichkeit,
Politik, Verwaltung und Medien sowie bei Zusammenarbeit mit anderen Organisationen zu
beachten. Die Besetzung und Entscheidungsfindung von Gremien erfolgt unter besonderer
Beachtung dieser Grundséatze.



IHK als Dienstleisterin ihrer Mitglieder

Das Serviceangebot der IHK steht allen Mitgliedern gleichermaRen zur Verfugung. Die IHK
achtet hierbei in besonderem MaR auf die Wahrung von Neutralitat. Werden Serviceleistungen
unter Einbeziehung Dritter angeboten, wie zum Beispiel Veranstaltungen, darf keine
ubermafige Eigenwerbung des Dritten erfolgen. Nebentatigkeiten von Mitarbeitern sind nur
zulassig, wenn keine Interessenskonflikte zu ihrer Tatigkeit bei der IHK bestehen.

IHK als Geschéftspartnerin

Die Vergabe von Auftragen durch die IHK erfolgt unter Beachtung ihrer besonderen Stellung
als Kérperschaft des offentlichen Rechts und den hierfiir geltenden gesetzlichen Regelungen.
Die Auftragsvergabe erfolgt unter strenger Beriicksichtigung wirtschaftlicher Erwagungen.
Gegenliber Ehrenamtstragern, Mitarbeitern oder deren Angehorigen erfolgen keine
Bevorzugung und keine Benachteiligung.

Verhalten gegeniiber Politik, Geschéftspartnern und Dritten

Alle Mitarbeiter und die fur die IHK ehrenamtlich tatigen Wirtschaftsvertreter sind verpflichtet,
ihre Aufgaben und Funktionen nur mit fairen Mitteln im Rahmen der geltenden Rechtslage
wahrzunehmen. Geschenke und sonstige Vorteile auRerhalb von allgemeintiblichen
Aufmerksamkeiten durfen weder gewéhrt noch angenommen werden. Sponsoringbeitrage flr
Malnahmen der IHK dirfen nur nach sorgfaltiger Priifung angenommen werden. Den
Grundsatzen der Wettbewerbsneutralitat und unbeeinflussten Entscheidungsfindung werden
dabei besondere Aufmerksamkeit gewidmet. Entsprechendes gilt filr Sponsoring- oder
sonstige Unterstitzungsbeitrage, die die IHK Dritten gewahrt. Die Wahrnehmung von
Aufgaben der IHK darf nicht zur Erwirkung von wirtschaftlichen Vorteilen fiir private oder
personliche Zwecke eingesetzt werden. Bei Zuwendungen und sonstiger Unterstiitzung von
Organisationen, etwa durch Mitgliedschaften, sind die Grundsétze uneigenniitzigen Handelns
zu beachten.

Finanzen / Umgang mit Mitteln der Mitglieder

Die IHK ist Treuhanderin der Mittel ihrer Mitglieder. Der Umgang erfolgt unter strikter
Beachtung der gesetzlichen Bestimmungen. Mittel werden nur im Rahmen der
Aufgabenstellung und im Interesse der Gesamtwirtschaft eingesetzt. Hierbei werden die
Grundsatze sparsamen und transparenten Mitteleinsatzes eingehalten, tiber den die IHK
jahrlich im Rahmen einer doppischen Haushaltsfilhrung Rechnung legt. Die IHK zu Lubeck
verfolgt im Hinblick auf die angelegten und anzulegenden Finanzmittel das Ziel einer
sicherheitsorientierten Anlagepolitik, die auf Liquiditatserhaltung und -sicherung ausgelegt ist.
Die IHK verfolgt keine eigenen wirtschaftlichen Interessen. Die Festlegung von Gebiihren
(Hoheitsakte) und Entgelten folgt grundsatzlich dem Prinzip der Kostendeckung unter
Beachtung des gesetzlichen Auftrags der IHK. Ziel ist, die Beitragssatze fur die Mitglieder
moglichst niedrig zu halten. Die Kontrolle und Uberwachung der Finanzen erfolgt durch die
Vollversammiung.



Vertraulichkeit

Die IHK bekennt sich im Rahmen der Gesetze zur Vertraulichkeit aller Informationen und bei
ihr vorhandenen Daten. Sie nimmt diese Verantwortung unter besonderer Beachtung des
Steuergeheimnisses (Beitragsdaten), des Datenschutzes, der Geschéftsgeheimnisse und
sonstigen betrieblichen Belange wahr. Bei der elektronischen Datenverarbeitung gewahrleistet
sie einen dem Stand der Technik entsprechenden Schutz vor unberechtigten Zugriffen. Sie
stellt sicher, dass keine Informationen unbefugt in die Offentlichkeit und Medien gelangen. Die
Verpflichtung zur Geheimhaltung gilt fur Mitarbeiter wie fir die IHK tatige Wirtschaftsvertreter
Uber das Bestehen des Arbeitsverhéltnisses bzw. der Geltungsdauer des Amtes hinaus. Auf
diese Verpflichtung wird seitens der IHK in schriftlicher Form hingewiesen.

Wettbewerb

Die IHK bekennt sich zu den Regeln eines fairen Wettbewerbs. Dies gilt fir die eigene
Teilnahme am Wettbewerb gleichermaBen wie fir die Wahrnehmung der ihr Gbertragenen
Aufgabenstellung als Huterin des Wettbewerbs unter ihren Mitgliedsunternehmen. Eigene
wirtschaftliche Betatigungen der IHK erfolgen nur zur Férderung der gewerblichen Wirtschaft.
Die IHK verfolgt hierbei keine eigenwirtschaftlichen Interessen. Sie setzt sich insbesondere
durch die bei ihr eingerichteten Schlichtungsstellen bei der Wahrung des Wettbewerbs fiir
kooperative Lésungen ein. WettbewerbsverstéRe verfolgt sie im Gesamtinteresse der
Wirtschaft ~ unparteilich  und  ohne  Beeinflussung von  persénlichen  oder
einzelunternehmerischen Interessen.

IHK als Arbeitgeberin

Die Beziehungen zwischen Vorgesetzten, Kollegen und Mitarbeitern sowie zwischen
Ehrenamt und Hauptamt sollen von Professionalitat, gegenseitigem Respekt, Wertschatzung
und Fairness geleitet werden. Die IHK respektiert und schiitzt die Wirde ihrer Mitarbeiter.
Diskriminierungen und Beléstigungen werden sanktioniert. Gesetzliche Regeln werden
ausnahmslos eingehalten. Die Fulhrungskréafte nehmen ihre Vorbildfunktion wahr. Sie fordern
im gegenseitigen Vertrauen Eigeninitiative und Verantwortlichkeit ihrer Mitarbeiter. Die Aus-,
Fort- und Weiterbildung ihrer Mitarbeiter sowie die Sicherung guter Arbeitsbedingungen und
eines kooperativen Arbeitsklimas haben fur die IHK hohe Bedeutung. Die IHK zu Libeck
unterstltzt aktiv moderne Aspekte der Unternehmens- und Mitarbeiterfilhrung und integriert
diese Grundsatze in ihre Personalpolitik. Hierzu gehért u.a. die Férderung der Vereinbarkeit
von Familie und Beruf.

Information, Meldung und Uberwachung

Die Mitarbeiter als auch die fir die IHK ehrenamtlich tatigen Wirtschaftsvertreter werden tiber
die Regelungen dieser Compliance-Richtlinie informiert. Es werden regelmaBige Schulungen
Uber die hier relevanten Themen angeboten. Prases, Hauptgeschéftsfihrer und
Fuhrungskréfte sind flr die Einhaltung der in dieser Richtlinie enthaltenen Regelungen in
ihrem jeweiligen Bereich verantwortlich. VerstéRe sind den Vorgesetzten oder anderen
Mitgliedern der Geschéaftsfiihrung unverziiglich zu melden. Sie werden untersucht und es
werden, soweit erforderlich, AbhilfemaRnahmen ergriffen. Préases oder Hauptgeschéftsfihrer
gehen jedem dieser Hinweise in angemessener Weise nach und ergreifen gegebenenfalls
entsprechende Mallnahmen. Prases oder Hauptgeschéftsfilhrer berichten dazu unter
Wahrung der Personlichkeitsrechte einmal im Jahr in der Vollversammlung.



Der Compliance-Kodex wird konkretisiert und erganzt durch entsprechende
Dienstanweisungen, Vereinbarungen und sonstige MaRnahmen.

FuBnote: Werden Personenbezeichnungen aus Griinden der besseren Lesbarkeit lediglich in
der méannlichen Form verwendet, so schlieRt dies weibliche Personen selbstverstandlich mit
ein.
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