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1. Einleitung

Die Region Ostthiiringen ist maBgeblich von kleinen und mittleren Unternehmen gepragt. Fiir diese ist der Standort zu-
gleich Bezugsraum Nummer eins. Sie agieren hauptsachlich lokal und regional. Entwicklungen innerhalb der Region sind
fiir sie deshalb oft wichtiger als das Wirtschaftsgeschehen im nationalen oder internationalen MaBstab.

Doch auch global aufgestellte Unternehmen bleiben auf die regionale Basis angewiesen. Wer auf den Markten der Welt
im Wettbewerb steht, muss sich darauf verlassen kdnnen, dass die Bedingungen am heimischen Standort die Unterneh-
mensstrategie unterstiitzen.

Viele fiir Unternehmen wichtige Faktoren sind daher auf die Region bezogen. Ob Energie- oder Wasserversorgung,
Grund- und Gewerbesteuern, StraBen- und Schienenanbindung: Gleichgiiltig in welchem MaBstab ein Unternehmen
agiert, diese GroBen sind fiir seinen Erfolg grundsatzlich.

Von groBer Bedeutung sind auch indirekt die Unternehmenstatigkeit beeinflussende Faktoren. Das regionale Angebot
an Bildungseinrichtungen pragt die Qualifikation des Humankapitals. Die Lebensqualitat und Attraktivitat einer Region
beeinflussen die Kosten der Mitarbeitersuche. Das vor Ort herrschende wirtschaftspolitische Klima kann die Unterneh-
mensentwicklung nachhaltig férdern oder hemmen.

Die Region ist also wichtig. Dies bestatigen auch die Ergebnisse der vorliegenden Standortanalyse der Industrie- und
Handelskammer (IHK) Ostthiiringen zu Gera. Den Unternehmen der Region wurde durch diese Umfrage die Maglichkeit
geboten, die Gegebenheiten an ihrem Standort umfassend zu bewerten. Die Ostthiiringer Unternehmer nutzten dies mit
groBem Interesse und machten deutlich, mit welchen Standortfaktoren sie zufrieden sind und wo es weiterer Verbesse-
rungen bedarf. AuBerdem zeigten sie, welche Faktoren sie als besonders wichtig erachten.

Die Standortanalyse der IHK Ostthiiringen vermittelt in klaren Bildern, wo die Starken und die Schwachen der Region lie-
gen. Sie mochte den regionalen Akteuren Denk- und HandlungsanstdBe liefern, um die Entwicklung Ostthiiringens auch
in Zukunft erfolgreich mitgestalten zu kénnen.

Wir méchten uns an dieser Stelle bei allen Unternehmen bedanken, die sich die Zeit genommen haben, sich an unse-
rer Umfrage zu beteiligen. Ohne ihre Unterstiitzung ware es uns nicht moglich gewesen, diese Standortanalyse durch-
zuflhren.

Almut Weinert
Leiterin des Geschaftsbereichs Wirtschaft und Technologie
der IHK Ostthiiringen zu Gera

Gera, im August 2009




2. Regionaldaten Ostthiiringen

2.1 Bevolkerung und Bevolkerungsentwicklung

Die demographische Entwicklung Ostthiiringens ist sehr heterogen. Die traditionsreiche Universitatsstadt Jena und der
umliegende Saale-Holzland-Kreis gewannen in den vergangenen 15 Jahren an Bevdlkerung oder hielten diese konstant.
Die librigen Landkreise und Stadte Ostthiiringens hingegen verlieren seit Mitte der neunziger Jahre an Bevdlkerung. Vor
allem die Stadt Gera, das ehemalige industrielle Zentrum der Region, hat mit Abwanderungsverlusten zu kdmpfen. Die
Einwohnerzahl der Stadt ist seit 1995 um fast 20 Prozent gesunken.

Bevolkerungsentwicklung der Ostthiiringer Regionen
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Abbildung 1, Quelle: Thiiringer Landesamt fiir Statistik, 2009
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2. Regionaldaten Ostthuringen

Wie das Diagramm ,Nettozuwanderung in Ostthiringer
Regionen” zeigt, ist Jena die einzige Region in Ostthii-
ringen, in die mehr Menschen zu- als abwandern. In den
ubrigen Regionen zeichnet sich die demographische Kri-
se hingegen in aller Deutlichkeit ab. Seit Jahren verlassen
weit mehr Menschen die Region als neue Einwohner zu-
wandern.

Das starke Wirtschaftswachstum der Jahre nach 2004
hat im Bereich der Bevolkerungsentwicklung kaum po-
sitive Dynamik entfaltet. Mit Ausnahme Jenas kann kei-
ne Ostthiringer Region die Abwanderung auch nur anna-
hernd durch Zuwanderung kompensieren.

Uber den Ernst dieser Entwicklung diirfen auch schein-
bare Entspannungssignale nicht hinwegtauschen. So ver-
lor die Stadt Gera nach 2004 weit weniger Menschen als
in den Jahren zuvor. Ein positives Zeichen ist das nicht.
Vielmehr zeigt es, dass ein GroBteil der wanderungsfahi-
gen Bevolkerung die Stadt bereits verlassen hat. Durch
den Geburtenriickgang seit 1990 wird die Zahl der wan-
derungswilligen jungen Menschen weiter sinken und so-
mit der Wanderungssaldo weiter Richtung der positiven
Werte riicken.

Die Demographie stellt Ostthiiringens zentrale Heraus-
forderung an Gesellschaft, Politik und Wirtschaft dar.
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Abbildung 2, Quelle: Thiiringer Landesamt fiir Statistik, 2009




2. Regionaldaten Ostthiiringen

2.2 Arbeitsmarkt und Beschaftigung

Seit dem Jahr 2005 ist die Arbeitslosenquote in Ostthiiringen spiirbar zuriickgegangen. Sie liegt im Friihsommer 2009
bei etwa 12,5 Prozent. Das sind 4,4 Prozentpunkte Gber dem Bundesdurchschnitt.

Entwicklung der Arbeitslosenquoten in Ostthiiringer Regionen
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Abbildung 3, Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit, 2009

Die Arbeitslosenquoten der Ostthiiringer Regionen unterscheiden sich zum Teil betrachtlich. In den wirtschaftlich beson-
ders starken Gebieten der Stadt Jena sowie des Saale-Holzland- und Saale-Orla-Kreises liegen sie zwischen neun und
zehn Prozent. In Gera und dem Altenburger Land sind es 15 bis 16 Prozent. Es fallt auf, dass sich der Abstand zwischen
den regionalen Arbeitslosenquoten Uber die vergangenen zehn Jahre kaum verdndert hat. Die relative wirtschaftliche
Stérke innerhalb Ostthiiringens hat demnach in der zurlickliegenden Dekade keine erheblichen Verdnderungen erfahren.

Daher féllt auch der Riickgang der Arbeitslosenquote seit dem Jahr 2004 in allen Regionen Ostthiiringens dhnlich aus.
Lag die Quote im Landkreis Saalfeld-Rudolstadt vor fiinf Jahren noch bei 18 Prozent, ist sie aktuell auf rund 11 Prozent
gesunken. In Jena betrug der Riickgang 4,2 Prozentpunkte, in Saalfeld-Rudolstadt und im Altenburger Land jeweils rund
sechs Prozentpunkte. Die Entwicklung in den librigen Landkreisen und Stadten bewegt sich ebenfalls in diesem Rahmen.

Entwicklung der Erwerbstitigenzahl in Ostthiiringer Regionen
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2. Regionaldaten Ostthiuringen

Zur Erklarung dieser positiven Entwicklung wird meist
der Exportboom der Jahre 2005 bis 2008 herangezogen.
Waren im Jahr 2005 rund 311.000 Personen in Ostthiirin-
gen erwerbstatig, stieg diese Zahl bis 2007 um insgesamt
6.700 Personen.

Dieser Anstieg ist liberwiegend den Unternehmen der
Stadt Jena zu verdanken - allein hier wurden in dem be-
treffenden Zeitraum knapp 3.000 neue Stellen geschaffen.
Ein leichtes Plus von 800 Stellen verzeichnet auch Gera,
die Landkreise Saale-Holzland und Saalfeld-Rudolstadt
gewinnen je 1.000 neue Erwerbstatige hinzu. Alle anderen
Kreise konnen kaum positive Veranderungen verzeichnen.
Im Landkreis Greiz fallt die Anzahl der Erwerbstatigen so-
gar.

Die Daten legen den Schluss nahe, dass im Landkreis
Greiz die Arbeitslosenquote nicht aufgrund vermehrter
Erwerbstatigkeit gesunken ist. Vielmehr kann die riick-
laufige Quote durch das zunehmende Ausscheiden von
Arbeitslosen aus der Statistik - etwa durch Eintritt in
den Ruhestand -, durch Arbeitsaufnahme aufBerhalb des
Kreises und den Wegzug von Arbeitslosen aus der Region
erklart werden.

© www.arbeitsagentur.de

Entwicklung der
Erwerbstéitigenzahlen nach Branchen

. s S . in hiiringen
Die Erwerbstadtigenzahlen in einzelnen Branchen entwi- Ostthdringe

ckelten sich in den vergangenen Jahren anndhernd sta- 250

tisch, mit Ausnahme des Baugewerbes. Der Bau ver- 2 o0

lor zwischen den Jahren 2000 und 2003 von 40.000 fast &

15.000 Beschéftigte. Seitdem liegt das Niveau nahezu un- S 150
verandert bei 25.000 Erwerbstatigen in der Baubranche. £

Weniger Bewegung gab es in der Industrie und bei den Eﬂ 100
Dienstleistungsunternehmen. Das verarbeitende Gewerbe T 5

schuf zwischen den Jahren 2000 und 2007 netto 3.000 < —
neue Stellen. Im Jahr 2007 waren 62.000 Personen in die- u‘;; 0

ser Branche beschaftigt. Das Dienstleistungsgewerbe be- 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
schaftigte im Jahr 2000 etwa 216.000 Personen, sieben
Jahre spater waren es nur 1.000 Personen mehr.

Verarbeitendes Gewerbe Baugewerbe

Dienstleistungsbranche

Abbildung 5, Quelle: Thiiringer Landesamt fiir Statistik, 2009
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2. Regionaldaten Ostthiiringen

Das starke Wachstum des BIP (Brutto-Inlands-Produkt) seit 2004 hat sich also nur geringfiigig auf dem Arbeits-
markt niedergeschlagen. Die Arbeitsplatze in Ostthiiringen gewinnen mehr und mehr an Produktivitat. Doch die Wirt-
schaftsleistung nimmt nicht in dem MaBe zu, dass die Erwerbstdtigenzahlen ernsthaft wachsen.

2.3 Wirtschaftsleistung

Die wirtschaftliche Entwicklung Ostthiringens
zeichnete sich in der vergangenen Dekade durch
permanentes Wachstum auf z.T. hohem Niveau aus.
Mit Ausnahme der Stadt Gera und des Landkreises
Greiz lag das Wirtschaftswachstum in den Ostthii-
ringer Regionen liber dem Bundesdurchschnitt.

Besonders erwdhnt werden muss das beeindru-
ckende Wirtschaftswachstum der Universitats-
stadt Jena. Innovative Neugriindungen, wachs-
tumsstarke Technologieunternehmen und eine
lebendige Forschungslandschaft haben das BIP
der Stadt zwischen 1998 und 2007 um 55 Pro-
zent erhoht.

Auch die Landkreise Saale-Holzland, Saale-Or-
la, Saalfeld-Rudolstadt und das Altenburger
Land legten in ihrer Wirtschaftskraft liberdurch-
schnittlich zu.

Ostthiiringen gewinnt an Wohlstand. Die Produk-
tivitdt hat in den zuriickliegenden zehn Jahren
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Abbildung 6, Quelle: Thiiringer Landesamt fiir Statistik,
Statistisches Bundesamt, 2009

stark zugenommen. Allerdings gibt es deutliche regionale Unterschiede. So wuchs das BIP je Erwerbstédtigen in Jena
zwischen 1998 und 2007 um 4,03 Prozent pro Jahr. In der Stadt Gera waren es lediglich 1,1 Prozent.

Das BIP je Erwerbstatigen liegt in Ostthiiringen nach wie vor - Jena ausgenommen - teils deutlich unter dem Bundes-

durchschnitt.

Deutschland

Landkreis Altenburger Land
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BIP je Erwerbstatigen im Jahr 2007, Vergleich Ostthiiringer
Regionen mit Deutschland
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Abbildung 7, Quelle: Thiiringer Landesamt fiir Statistik, Statistisches Bundesamt, 2009

<+



2. Regionaldaten Ostthiuringen

2.4 Unternehmenslandschaft Ostthiiringen

Die IHK Ostthiiringen hatte im Mai 2009 knapp 40.000 Mitglieder. Diese Zahl hat sich in den vergangenen vier Jahren nur ge-
ringfligig verandert. Im Gegensatz dazu wuchs die Anzahl der Mitglieder zwischen 2003 und 2006 um etwa 4.000. Einen wei-
teren Wachstumsschub gab es in den Jahren zwischen 1995 und 2000, damals traten 5.000 neue Mitglieder der IHK Ostthii-
ringen bei.

Anzahl der Mitgliedsunternehmen

Entwicklung der Mitgliederzahl der IHK Ostthiiringen
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Abbildung 8, Quelle: IHK Ostthiiringen, 2009
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Besonders dynamisch gestaltete sich die
Entwicklung der Unternehmenslandschaft
Ostthiiringens in den Jahren zwischen
2002 und 2006. Die Zahl der Gewerbean-
meldungen - davon mehr als vier Fiinf-
tel Neugriindungen - nahm rasant zu,
wahrend die Zahl der Insolvenzen nahezu
konstant blieb. In den darauf folgenden
Jahren ging die Zahl neu angemeldeter
Gewerbe wieder zurlick und ndherte sich
der Anzahl der Geschaftsaufgaben an.

Abbildung 9, Quelle: Thiiringer Landesamt fiir Statistik




2. Regionaldaten Ostthiiringen

Die Unternehmenslandschaft in Ostthiiringen ist — wie dargestellt -
sehr lebendig. Dennoch haben sich in den vergangenen Jahren die
Anteile der kleinen, mittleren und groBen Unternehmen an der Un-
ternehmenszahl nur geringfligig verandert. Nach wie vor ist Ostthii-
ringen von Kleinunternehmen mit weniger als zehn Mitarbeitern ge-
pragt, ihr Anteil macht 94 Prozent der Gesamtzahl aus. Unternehmen
mit 100 und mehr Beschaftigten haben einen Anteil von einem Pro-
zent. Etwas groBer ist der Anteil groBer und mittlerer Unternehmen
im verarbeitenden Gewerbe. Allerdings ist die GroBenklassenvertei-
lung auch hier seit Jahren unverdndert.

Die Anteile der UnternehmensgroBenklassen mdgen konstant sein;
die absolute Zahl mittlerer und groBer Unternehmen in Ostthiringen
hat zugenommen. Im Jahr 2002 waren 198 Unternehmen mit mehr
als 100 Mitarbeitern Mitglied der IHK. Aktuell ist die Anzahl auf 225
gestiegen.

IHK-Mitglieder nach
BeschaftigtengroBenklassen

50-99 100 und
10-49 5 / mehr
4" o

Abbildung 10, Quelle: IHK Ostthiiringen
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2. Regionaldaten Ostthiuringen

2.5 Fazit zur regionalen Situation

Die wirtschaftliche Leistungskraft der Region Ostthiiringen ist in den vergangenen Jahren erheblich gewachsen. Zahl-
reiche Unternehmen des verarbeitenden Gewerbes konnten am Exportboom der zuriickliegenden vier Jahre teilnehmen
und sich auf dem Weltmarkt behaupten. Bis auf zwei Landkreise lag das Wachstum des BIP in Ostthiringen teils erheb-
lich iiber dem Bundesdurchschnitt. Der Stadt Jena darf man ohne Ubertreibung ein buchstéblich ,sagenhaftes" Wachs-
tum attestieren.

Dennoch konnte die Grundtendenz weiter Teile der Region — hohe Arbeitslosigkeit, Abwanderung und extrem kleinteilige
Unternehmensstruktur — durch diesen Aufschwung bestenfalls gemildert, aber nicht ansatzweise aufgehoben werden.
Eine wesentliche Verbesserung bei der Anzahl der erwerbstatigen Bevolkerung hat sich nicht eingestellt.

Die Wachstumsraten des Pro-Kopf-BIP sind in Teilen Ostthiiringens niedrig. Die demographische Lage spitzt sich zu.
Die jungen Menschen, das wichtigste Potenzial einer Region, wandern noch zu oft ab. Mit vereinten Kraften miissen
Gesellschaft, Politik und Unternehmen dieses Problem angehen.

Landkreis
Altenburg

Landkreis Greiz

Saalfeld-
Rudolstadt

Saale-Orla-

A9 Kreis

IHK-Bezirk
Ostthiringen

Abbildung 11: IHK Ostthiiringen




3. Die Standortanalyse

3.1 Aufbau des Fragebogens

Der Fragebogen der IHK Ostthiiringen zur Standortanalyse umfasste 48 Fragen und gliederte sich in zwei Teile. Im
ersten Teil wurden die Unternehmen gebeten, allgemeine Fragen zu ihrem Standort in Ostthiiringen und dessen
Entwicklung in den vergangenen drei Jahren zu beantworten. Des Weiteren wurden die Unternehmen beziiglich
ihrer Investitions- und Beschaftigungsplane in und auBerhalb Ostthiiringens befragt.

Der zweite Teil des Fragebogens umfasste 41 Fragen. Jede Frage bezog sich auf einen Standortfaktor - zum Beispiel die
Verfiigbarkeit von Facharbeitern in der Region, die Leistungsfahigkeit des Energienetzes oder den Service der Verwal-
tung. Jeden dieser 41 Faktoren sollten die Unternehmen nach Wichtigkeit und Zufriedenheit bewerten. Die Wichtigkeit
eines Standortfaktors konnten die Unternehmen in vier Stufen bewerten: ,wichtig”, ,eher wichtig”, ,eher unwichtig”
und ,unwichtig" Auch die Zufriedenheit konnte nach vier Stufen bewertet werden. Die Stufen hieBen hier ,zufrieden”,
«eher zufrieden”, ,eher unzufrieden” und ,unzufrieden” Die nachstehende Abbildung verdeutlicht das Vorgehen.

Wichtigkeit Zufriedenheit
wichtig eher eher un- un- zufrieden eher eher un- un-
wichtig wichtig wichtig ! zufrieden zufrieden zufrieden
Uberregionale Erreichbarkeit Ihres
¢ -reien’ o o o o | o o o o
Unternehmens uber die Stralte ;

Abbildung 12: Aufbau einer Frage im Fragebogen zur Standortumfrage der IHK Ostthiiringen

Zur Auswertung wurden diese Kategorien anschlieBend numerisch codiert. Verwendet wurde das Schulnotensystem. Die
beste Bewertung (,wichtig", ,zufrieden") erhielt eine 1, die zweitbeste (,eher wichtig”, ,eher zufrieden”) eine 2 und so
fort.



3. Die Standortanalyse

3.2 Zusammensetzung der Stichprobe

Die Stichprobe setzt sich ausschlieBlich aus Unternehmen des Kammerbezirks der IHK Ostthiiringen zusammen.
Deren Zahl betrdgt 39.415 (Stand zum 31. Januar 2009), die daraus gezogene Stichprobe umfasst 3.560 Unterneh-
men. Diese wurden Anfang Marz 2009 angeschrieben. Bis Mitte April gingen die Antworten ein. Es antworteten
insgesamt 570 Unternehmen, einer Riicklaufquote von 16 Prozent entsprechend.

Die Zusammensetzung der Stichprobe und Antwortmenge nach Branchen ist in den folgenden Diagrammen dargestellt.

1,09%

Beherbergungs- und Gastgewerbe
Dienstleistungsgewerbe

= Land- und Forstwirtschaft

0,91%
9,99% 6,56% -~ 10,02% ‘
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Verkehrsgewerbe
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b

Abbildung 13: Zusammensetzung der Stichprobe nach Branchen Abbildung 14: Zusammensetzung der Antwortmenge nach Branchen

Bis auf Handel und verarbeitendes Gewerbe sind die einzelnen Branchen in der Antwortmenge anteilmaBig dhnlich re-
prasentiert wie in der Stichprobe. Zwischen den beiden genannten Branchen kommt es jedoch zu einer Verschiebung
zugunsten der Anteile des verarbeitenden Gewerbes. Es zeigte sich bereits bei vorangegangenen Umfragen (Konjunktur-
umfrage der IHK Ostthiiringen), dass Unternehmen des verarbeitenden Gewerbes weit 6fter antworten als andere Bran-
chen. Aufgrund der durchschnittlich groBeren BetriebsgroBen im industriellen Sektor verfiigen die Unternehmen Uber

mehr Ressourcen zur Beantwortung von Umfragen.
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m Stadt Jena

14,62% = Landkreis Saalfeld-Rudolstadt
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Abbildung 15: Regionale Zusammensetzung der Stichprobe

Abbildung 16: Regionale Zusammensetzung der Antwortmenge

Die Unternehmen wurden reprasentativ aus den fiinf Landkreisen und zwei kreisfreien Stadten des Kammerbezirks
Ostthiiringen ausgewahlt. Die Zusammensetzung von Stichprobe und Antwortmenge nach Regionen ist in den fol-
genden Abbildungen dargestellt.

Die Antwortmenge spiegelt demnach die regionale Verteilung der Stichprobe gut wider. Kein Landkreis und keine
Stadt sind in der Auswertung stark liber- oder unterreprasentiert.
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3. Die Standortanalyse

3.3 Auswertungsinstrumente

In der folgenden Ergebnisauswertung werden haufig Matrizen verwendet. Sie sind ebenso anschaulich wie aussagekraf-
tig und vermitteln Informationen buchstablich auf einen Blick. Um die hier genutzten Matrizen problemlos lesen zu kon-
nen, wird anhand eines Beispiels deren Aufbau erldutert.

Alle Standortfaktoren werden in der Standortanalyse nach zwei Ausprdgungen - Wichtigkeit und Zufriedenheit - un-
tersucht. Diese werden auf jeweils einer Diagrammachse abgetragen. Die Werte fiir die Zufriedenheit mit einem Faktor
finden sich auf der Y-Achse, die fiir die Wichtigkeit auf der X-Achse der Matrix.

Da die Standortfaktoren nach dem Schulnotensystem bewertet werden, entsprechen niedrige Zahlenwerte auf den Ach-
sen einer guten Bewertung. Hohe Zahlenwerte entsprechen schlechten Bewertungen.

An zwei Standortfaktoren aus der hier gezeigten Faktorenmatrix wird dies erldutert. Den Faktor Unternehmensfreund-
lichkeit der Kommunalverwaltung haben die Unternehmer liberwiegend als wichtig bewertet, er befindet sich auf der X-
Achse weit links. Den Faktor Standortmarketing durch die Kommunen haben weniger Unternehmen als wichtig bewer-
tet, er liegt weiter rechts auf der X-Achse.

Auch nach der Zufriedenheit erhdlt der Faktor Unternehmensfreundlichkeit der Kommunalverwaltung von mehr Unter-
nehmen eine gute Bewertung als der Faktor Standortmarketing durch die Kommunen. Der Faktor Unternehmensfreund-
lichkeit der Kommunalverwaltung liegt daher auf der Y-Achse weiter unten als der Faktor Standortmarketing durch die
Kommunen.

%

Standortmarketing
durch die Kommune

Unternehmens-
freundlichkeit/
Service der
Kommunalverwaltung

¢

Abbildung 17: Beispielmatrix

Die rot eingetragenen Linien zeigen den Median liber alle untersuchten Standortfaktoren an. So liegt der Median der
Wichtigkeit aller Faktoren bei 1,96. Fiir die Zufriedenheit erhdlt man den Wert 2,25. Die sich ergebende Quadrantenein-
teilung der Matrix verdeutlicht anschaulich, ob ein Faktor eine durchschnittlich bessere Bewertung erhalten hat als die
Gesamtheit der Faktoren - dann ist der Mittelwert des Faktors kleiner als der Median (iber alle Faktoren. Oder umge-
kehrt fiir den Fall einer schlechteren Bewertung.



4. Bewertung des Standortes Ostthiiringen

4.1 Rahmenbedingungen am Standort

Frage 1:,Wie beurteilen Sie im Allgemeinen die regionalen Rahmenbedingungen am Standort Ihres Unternehmens?”

Die befragten Unternehmen konnten aus fiinf Antwortméglichkeiten wdhlen. Sie konnten die regionalen Bedingungen
als ,sehr gut” (Note =1), ,qut” (Note =2), ,befriedigend” (Note =3), ,ausreichend"” (Note =4) oder ,schlecht” (Note =5)
bewerten.

Mit welchem Blick nehmen die Ostthiiringer Unternehmer ihren Standort wahr? Hier sollen nicht einzelne Faktoren be-
wertet werden. Die Unternehmen sollen das ,Geflihl" gegeniiber ihrem Standort angeben. Man kann durchaus sagen:
Eine Bewertung aus dem Bauch heraus.

Das Ergebnis zeigt, dass die heimische Wirtschaft weder himmelhoch jauchzt, noch zu Tode betriibt ist. Der Standort
wird als gutes MittelmaB bewertet. Nur wenige sind bereit, Ostthlringen mit ,sehr gut” zu benoten, kaum mehr kdn-
nen nur Schlechtes am Standort entdecken. Die lberwiegende Mehrheit ist nicht unzufrieden mit den Bedingungen und
entscheidet sich fiir eine gute oder befriedigende Bewertung.

Berechnet man fiir die Notenverteilung den Mittel-
wert — die Durchschnittsnote - ergibt sich der Wert
2,7. Ubertragen in das hier angewandte Bewer-
tungssystem heiB3t das ,befriedigend” mit einer Ten-

6,4% 3,8%

= sehr gut denz zu ,gut" Gegeniiber der Standortumfrage aus
= gut dem Jahr 2005 ergibt sich eine kleine Veranderung.
befriedigend Damals lautete die Durchschnittsnote 2,8. Eine ge-

wisse Tendenz zur besseren Bewertung des Stand-
ortes deutet sich an, aber sie ist eher marginal. Auf
die Verdnderung der Standortbedingungen seit 2005
wird genauer in Frage 2 eingegangen.

= gusreichend

schlecht

Stellt man die Standortbewertungen der Ostthiirin-
Abbildung 18: Antwortverteilung der Standortbewertung ger Regionen nebeneinander, erhdlt man ein sehr

heterogenes Bild. Die Stadt Jena erhalt die mit Ab-
stand beste Bewertung - in Anbetracht ihrer Funktion als ,Leuchtturm Ostthiiringens" wenig iberraschend. Der Saale-
Holzland-Kreis als die weitere Umgebung der Stadt wird ebenfalls gut bewertet.

Landkreis Altenburger Land — | | 2,9
Landkreis Greiz — l l 2,9
Landkreis Saale-Orla | l l 2,8
Landkreis Saale-Holzland — l l 2,5
Landkreis Saalfeld-Rudolstadt — l l 3,0
Stadt Jena — ’ 2,2
Stadt Gera | I l 2,9
1,50 2,00 2,50 3,00 3,50

Abbildung 19: Durchschnittsnote der regionalen Standortbewertung
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4. Bewertung des Standortes Ostthiiringen

Durchaus kritischer bewerten die in den librigen Kreisen ansdssigen Unternehmen. Der in Abbildung 17 dargestellte Ver-
gleich der Mittelwerte macht die Tragweite dieser Bewertungsunterschiede nur unvollkommen deutlich. Unterschiede
von wenigen Zehnteln in der Durchschnittsnote schlagen sich massiv in der Notenverteilung nieder. Die Gegeniiberstel-
lung der Regionen Jena und Saalfeld-Rudolstadt zeigt dies beispielhaft.

Standortbewertung Jena Standortbewertung Saalfeld-
Rudolstadt
2,3%
3,4% | 9,1% 8 6% 2,2%
m sehr gut
= sehr gut
= gut
= qut
befriedigend oo
befriedigend
= ausreichend .
= gusreichend
hlecht
sehec 40,9% schlecht

Abbildung 20: Standortbewertung der Stadt Jena und des Landkreises Saalfeld-Rudolstadt

Um lediglich acht Zehntel differiert die Durchschnittsnote der Standortbewertung zwischen Jena und dem Landkreis
Saalfeld-Rudolstadt. Die sich ergebenden enormen Unterschiede in der Standortbewertung sind offensichtlich. Nur rund
zwei Prozent der Unternehmen in Saalfeld-Rudolstadt bewerten ihren Standort mit ,sehr gut”, in Jena sind es rund zehn
Prozent. Ihren Standort als ,gut" bewerten in Saalfeld-Rudolstadt ein Drittel der Unternehmer, in Jena sind es zwei Drit-
tel. Im Bereich zwischen diesen beiden Verteilungen liegen die librigen Regionen Ostthiiringens, wie die folgende Ta-
belle darstellt.

Bewertung der Ostthiiringer Stadte und Landkreise in Prozent

sehr gut gut befriedigend ausreichend ungeniigend

Stadt Gera 1.4 37,5 41,7 1.1 8,3
Stadt Jena 9,1 65,9 19,3 3.4 2.3
Landkreis

Saalfeld-Rudolstadt 2.2 31.2 409 17.2 8,6
Landkreis

Saale-Holzland EE 5 e s 9
Landkreis Saale-Orla 1.5 394 40,9 10,6 7.6
Landkreis Greiz 0,0 36,3 42,5 13,8 7.5
Landkreis

Altenburger Land 3.0 313 418 16,4 75
Ostthiiringen 3,8 41,6 36,7 11,5 6,4
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4. Bewertung des Standortes Ostthiiringen

Vor allem in den Landkreisen Altenburger Land, Greiz und Saalfeld-Rudolstadt sowie in der Stadt Gera hdufen sich die
Bewertungen der Kategorie ,ausreichend” und ,ungeniigend”. Diesem MalB3 an Unzufriedenheit mit den Standorten steht
zwar ein lberwiegender Anteil an Bewertungen in den Kategorien ,gut” und ,befriedigend” gegeniiber. Dennoch zeigt
sich, dass relativ viele Ostthlringer Unternehmer ihren Standort nicht als erfolgsférdernd, sondern erfolgshemmend ein-
schatzen. Daraus ergeben sich fiir den Standort selbst nachhaltige Konsequenzen.

So zeigen die Ergebnisse der Standortumfrage deutlich, dass die mit ihrem Standort zufriedenen Unternehmen eher be-
reit sind, dort weiterhin zu investieren und neue Arbeitsplatze zu schaffen, als unzufriedene Unternehmen. Dafiir ist
unter den unzufriedenen Unternehmern der Anteil jener groBer, die zukiinftige Investitionen auBerhalb Ostthiringens
durchfiihren wollen. Regionen mit einem hohen Anteil an negativen Standortbewertungen miissen daher mit ebenso ne-
gativen Konsequenzen fiir Investitionen und Wachstum in der Region rechnen.

Standortbewertung und Investitionsplanung am Standort

40,0% -
35,0% -
30,0% -
25,0% -
20,0% -
15,0% - —_—
10,0% -
5,0%
0,0% T T T T )

sehr gut gut befriedigend  ausreichend schlecht

planender Unternehmen

Anteil Investitionen am Standort

Standortbewertung

Abbildung 21: Standortbewertung und Investitionsplanung

4.2 Veranderung der Rahmenbedingungen

Frage 2:,Wie haben sich die regionalen Rahmenbedingungen insgesamt am Standort Ihres Unternehmens in den letz-
ten drei Jahren verdndert?”

Die Unternehmen hatten drei Antwortmdéglichkeiten. Entweder hatten sich die Bedingungen ,verbessert” (Note =1),
Lhicht verdndert” (Note =2) oder ,verschlechtert” (Note =3).

Als Mittelwert fiir Ostthiringen ergibt sich der Wert 2, also ,nicht verandert" Die mit groBem Abstand beste Entwick-
lung wird dem Standort Jena beschieden. Fiir ein Viertel der Jenaer Unternehmen haben sich die Standortbedingungen
verbessert. Dem stehen neun Prozent negative Antworten gegenliber. Es ergibt sich ein Saldo aus positiven und nega-
tiven Bewertungen von 16 Prozentpunkten. Es ist mit Abstand der am starksten positive Saldo, weit vor dem zweitpla-
zierten Saale-Holzland-Kreis. Fiir diesen ergibt sich ein Saldo von fiinf Punkten.

Das Ergebnis flir den Landkreis Saalfeld-Rudolstadt ist besonders interessant. Knapp 24 Prozent der dortigen Unterneh-

men antworten in der Kategorie ,verbessert”, fast der Wert fiir die Stadt Jena. Dem steht allerdings ein Anteil von 20
Prozent negativer Antworten gegeniiber.

+
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4. Bewertung des Standortes Ostthiiringen

Veranderungssaldo der Standortbewertung
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Abbildung 22: Verdnderungssaldo der Standortbewertung

AuBerst negativ fallt das Ergebnis fiir den Saale-Orla-Kreis aus. Es bewerten 27 Prozent der Unternehmen die Entwick-
lung der vergangenen drei Jahre als negativ, nur zwdlf Prozent meinen, die Standortbedingungen hétten sich verbessert.
Ebenfalls schlecht schneidet das Altenburger Land ab. Der Verdnderungssaldo betragt hier minus zwdlf Prozentpunkte.
Auch Gera muss einen Uberhang negativer Antworten hinnehmen.

Die Bewertung der Standortveranderung zeichnet das aus Frage 1 bekannte Bild. Jena und der Saale-Holzland-Kreis ge-
hen in Fiihrung, wahrend die Unternehmen in den ibrigen Regionen ihren Standorten {iberwiegend Stagnation oder gar
eine negative Entwicklung bescheinigen.

4.3 Fazit der Standortbewertung

Die im Saaletal in und um Jena angesiedelten Unternehmen zeigen sich mit ihrem Standort besonders zufrieden. Sie ha-
ben eine positive Sicht auf ihre Region - der Ruf des Jenaer ,Leuchtturms”, die Universitdt und die rtliche High-Tech
Tradition tragen einiges zu einem solchen Selbstvertrauen bei. Der umliegende Saale-Holzland-Kreis profitiert spiirbar
von der Ausstrahlung Jenas.

Schlechter schneiden die librigen Regionen Ostthiiringens ab. Es fehlen urbane Zentren, an denen sich Wirtschaftskraft
akkumulieren kann. Die zweite Metropole Ostthiiringens, die Stadt Gera, erfiillt diese Aufgabe nicht mehr. Sie leidet un-
ter sich verscharfenden demographischen Problemen und einem eklatanten Mangel an Industrie oder hochqualifizier-
ter Dienstleistung. Ein positives Selbstbewusstsein wie in Jena pragt sich daher in den meisten anderen Teilen Ostthii-
ringens nicht aus.

Die Standortentwicklung verstarkt diesen Eindruck noch. Allein Jena kann sich in den Augen der Unternehmen als
Standort nachhaltig verbessern. Die Landkreise Saale-Holzland und Saalfeld-Rudolstadt kénnen noch einen positiven
Saldo verbuchen. In den lbrigen Regionen bescheinigen mehr Unternehmen dem Standort eine negative, als eine posi-
tive Entwicklung. Die Region an der mittleren Saale bleibt demnach die wirtschaftlich attraktivste.
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4. Bewertung des Standortes Ostthiiringen

Es wurden insgesamt 41 verschiedene Standortfaktoren untersucht. Die Unternehmen hatten die Mdglichkeit, jeden
Faktor nach Wichtigkeit und Zufriedenheit zu bewerten. Die Bewertungsstufen reichen von ,sehr wichtig" oder ,sehr
zufrieden” bis zu ,unwichtig” oder ,unzufrieden”. Die Bewertungen wurden nach dem Schulnotensystem verschliisselt,
ein ,sehr wichtig" entspricht also einer 1, ein ,unwichtig" einer 4.

Mit hdchster Wichtigkeit bewerteten die Unternehmen in Ostthiiringen die Hohe der Energiekosten. Die nachfolgenden
Platze belegt die Infrastruktur: Das Vorhandensein von Breitbandanschliissen und StraBenanbindungen ist fiir Unter-
nehmen in etwa gleich wichtig. Dahinter erscheint dann bereits einer der Problemfaktoren der Region: Der Mangel an
Facharbeitern.

Eine hohe Bedeutung wurde auch Faktoren wie der drtlichen Lebensqualitdt und Unternehmensfreundlichkeit der Kom-
munalverwaltung zugesprochen. Wenig relevant scheinen hingegen Schienen- und Flughafenanbindung. Auch der Kon-
takt zu Hochschulen oder der Einsatz von E-Government wird als wenig wichtig angesehen. Allerdings gibt es hier star-
ke Branchen- und GroBenklassenunterschiede, auf die im Speziellen noch eingegangen wird.

In der Rangliste der Zufriedenheit finden sich auf den vorderen Platzen die Leistungsfdhigkeit des Energienetzes, das Vor-
handensein von Gewerbefldchen und StraBenanbindung. Auch die Standortfaktoren Sauberkeit, Kinderbetreuungsange-
bote und Sicherheit werden sehr positiv bewertet.

Am wenigsten zufrieden ist die Ostthiringer Wirtschaft mit der Héhe der Energiekosten, dem Faktor, den die Unterneh-
mer als den wichtigsten bewerteten. Kaum zufriedener sind sie mit Abwasser- und Wassergebiihren. Ebenfalls am Ende
der Rangliste der Zufriedenheit ordnen sich die Kosten der Miillentsorgung und Gewerbe- und Grundsteuer ein. Es ist
auffallig, dass eher ,harte”, gut quantifizierbare Standortfaktoren die schlechtesten Zufriedenheitswerte erhalten. Die
unmittelbar ersichtliche Wirkung dieser Faktoren auf die Unternehmensbilanz diirfte der Unzufriedenheit mit denselben
noch einmal Auftrieb gegeben haben.

Die Standortfaktoren Verfiigbarkeit von Fiihrungskriften und Verfiigbarkeit von Facharbeitern finden sich ebenso am
Ende der Rangliste der Zufriedenheit. Die Suche nach geeigneten Mitarbeitern gestaltet sich fiir viele heimische Un-
ternehmen zunehmend schwierig. Auch die Dauer von Verwaltungsverfahren und das Wirtschaftspolitische Klima am
Standort beurteilen viele Unternehmen als nicht zufriedenstellend.
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5. Bewertung der Standortfaktoren

5.1 Wichtigkeit der Standortfaktoren

Hohe der Energiekosten
Breitband-Internetanbindung
StraRenanbindung

Verfugbarkeit von Facharbeitern

Hohe der Gewerbe- und Grundsteuer
Wasser-/Abwasserkosten
Unternehmensfreundl./ Service d. Verwaltung
Sauberkeit

Umweltqualitat

Wirtschaftsforderung

Sicherheitssituation

Wirtschaftspolitisches Klima am Standort
Miillentsorgungskosten

Leistungsfahigkeit des Energienetzes

Image der Region Ostthiiringen

Attraktivitat der Kommune

Dauer von Verwaltungsverfahren
Ausbildungsmoglichkeiten in der Region
Raumliche Nahe zum Absatzmarkt
Weiterblidungsmoglichkeiten in der Region
Angebot von Schul- und Ausbildungseinrichtungen
Attraktivitdt des Wohnumfeldes

Verfligbarkeit unternehmensnaher Dienstleistungen
Angebot der Kinderbetreuung

Nahe zu 6ffentlichen Einrichtungen
Standortmarketing durch die Kommune
Verflgbarkeit von Filhrungskraften
Einkaufsmoglichkeiten

Verkehrsfiihrung innerhalb der Kommune
Hohe der Grundstiickkosten

Kulturangebot

Wirtschaftsnetzwerke in der Region

Hohe der Gewerbemieten

Raumliche Ndhe zum Beschaffungsmarkt
Verfuigbarkeit von Hilfskraften

Angebot des 6ffentlichen Personennahverkehrs
Kontakt zu Hochschulen und Forschungseinrichtungen
Einsatz von E-Government

Vorhandensein von Gewerbefldchen
Anbindung an Flughafen

Schienenanbindung

wichtig

1,80
1,83
1,87
1,88
1,92
1,92
1,93
1,97
2,00
2,05
2,06
2,06
2,12
2,12
2,23
2,26
2,26
2,31

2,80

3,22
3,25

eher wichtig  eher unwichtig  unwichtig

Abbildung 23: Durchschnittliche Wichtigkeit der Standortfaktoren
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5. Bewertung der Standortfaktoren

5.2 Zufriedenheit mit den Standortfaktoren

Leistungsfahigkeit des Energienetzes
Vorhandensein von Gewerbefldchen
StraBenanbindung

Verfligbarkeit unternehmensnaher Dienstleistungen
Angebot der Kinderbetreuung

Sicherheitssituation

Raumliche Ndhe zum Beschaffungsmarkt

Raumliche Ndhe zum Absatzmarkt
Einkaufsmoglichkeiten

Kontakt zu Hochschulen und Forschungseinrichtungen
Verfugbarkeit von Hilfskraften

Umweltqualitat

Ausbildungsméglichkeiten in der Region
Angebot von Schul- und Ausbildungseinrichtungen
Né&he zu offentlichen Einrichtungen

Sauberkeit

Breitband-Internetanbindung
Wirtschaftsnetzwerke in der Region

Anbindung an Flughafen

Kulturangebot

Weiterblidungsmoglichkeiten in der Region
Schienenanbindung

Angebot des 6ffentlichen Personennahverkehrs
Attraktivitat des Wohnumfeldes
Unternehmensfreundl./Service der Verwaltung
Verkehrsfihrung innerhalb der Kommune
Attraktivitdt der Kommune

Hohe der Gewerbemieten

Image der Region Ostthiiringen

Einsatz von E-Government

Hohe der Grundstiickkosten
Wirtschaftspolitisches Klima am Standort

Standortmarketing durch die Kommune

Wirtschaftsférderung

Dauer von Verwaltungsverfahren
Verfligbarkeit von Facharbeitern
Verfugbarkeit von Fiihrungskraften
Hohe der Gewerbe- und Grundsteuer
Millentsorgungskosten

Wasser-/Abwasserkosten

Hohe der Energiekosten

zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden unzufrieden

Abbildung 24: Durchschnittliche Zufriedenheit mit den Standortfaktoren
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5. Bewertung der Standortfaktoren

5.3 Kategorisierung der Standortfaktoren
Um eine bessere Ubersicht iiber die Faktoren zu gewihrleisten, wurden diese zu sechs Gruppen zusammengefasst.

Die Gruppe der Standortkosten umfasst die relativ einfach zu bewertenden Aufwendungen, die sich aus dffentlichen
Leistungen sowie kommunalen Steuern und Abgaben ergeben. Zusatzlich werden auch Kosten flir Grundstiicke und Ge-
werbemieten dieser Gruppe zugeordnet.

Die Faktorengruppe Infrastruktur beinhaltet die klassisch als Teil infrastruktureller Einrichtungen angesehenen Elemen-
te wie StraBBen-, Schienen-, Flughafenanbindung. Aber auch die Bereitstellung von Gewerbeflachen oder Internetanbin-
dung zdhlen dazu.

Offentliche Dienstleistungen umfassen in erster Linie die Durchfiihrung und Umsetzung von Biirokratie. Aber auch Pro-
jekte der Kommunen und Landkreise, wie Standortmarketing und Wirtschaftsférderung, werden in diese Gruppe gezahlt.
Ein weiterer wichtiger Faktor: Das allgemeine wirtschaftspolitische Klima am Standort.
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Abbildung 25: Wichtigkeit-Zufriedenheitsmatrix der Standortfaktoren
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5. Bewertung der Standortfaktoren

Die Faktorengruppe Humankapital umfasst die Verfligbarkeit des vorhandenen Personals, unterteilt nach Qualifikations-
stufen und die Ausbildungseinrichtungen zur Bildung neuen Humankapitals.

Unter der Faktorengruppe Netzwerke und Mdrkte finden sich die Mdglichkeiten arbeitsteiligen Wirtschaftens fiir Un-
ternehmen in der Region - und zwar zwischen Unternehmen und Forschungseinrichtungen sowie Unternehmen unter-
einander.

Die Gruppe Lebensqualitdt steht fiir eher weiche Faktoren, die weniger unternehmens- als personenbezogen wirken. Da-
runter fallt das Kulturangebot ebenso wie Sauberkeit der Kommunen und die lokale Sicherheitslage.

In der Faktorenmatrix wurden die einzelnen Faktoren jeweils farblich ihrer Faktorengruppe zugeordnet. Es zeigen sich
einige interpretierbare Muster.

Es fallt auf, dass die Faktoren der Gruppe Standortkosten nahezu alle im oberen linken Quadranten der Faktorenmatrix
zu finden sind. Die Unternehmer bewerten sie also als wichtig, sind aber unzufrieden mit ihnen. Kein einziger Kosten-
faktor liegt beim Aspekt Zufriedenheit besser als der Median aller Faktoren. Ebenfalls kein hohes MaB an Zufriedenheit
kann das Angebot der dffentlichen Dienstleistungen verzeichnen. Nahezu alle Faktoren dieser Gruppe liegen schlechter
als der Median. Zwei der Gruppen-Faktoren - Standortmarketing und Einsatz von E-Government — werden auch relativ
niedrig in der Wichtigkeit bewertet.

Die Gruppen Lebensqualitit und Infrastruktur werden allgemein positiv bewertet, allerdings sind die Faktoren ihrer
Wichtigkeit nach sehr unterschiedlich bewertet. Auch Netzwerke und Mdrkte liegen eher im Bereich héherer Zufrieden-
heit, aber im Mittelwert der Wichtigkeit. Die Faktoren der Gruppe Humankapital finden sich in allen vier Quadranten
verstreut in der Matrix wieder.

5.4 Standortvorteile und -nachteile der Region Ostthiiringen
Es lassen sich ,Standortvorteile" und ,Standortnachteile” erkennen. Fiir beide gilt ein hoher Wert der Wichtigkeit, sie

sind also fiir die Ostthiiringer Unternehmen {iberdurchschnittlich relevant. ,Standortvorteile” zeichnen sich durch eine
hohe, ,Standortnachteile” durch eine niedrige mittlere Zufriedenheit aus.

Standortvorteile

Mittelwert Wichtigkeit Mittelwert Zufriedenheit
Leistungsfahigkeit des Energienetzes 1,66 1,65
StraBenanbindung 1,48 1,92
Sicherheit 1,63 1,97
Umweltqualitat 1,58 2,07
Sauberkeit 1,56 2,13
Breitband-Internetanbindung 1,39 2,13

Drei der sechs Faktoren gehoren zur Faktorengruppe Infrastruktur, die andere Halfte zur Gruppe Lebensqualitdt. Ostthi-
ringen kann demnach in diesen Bereichen fiir die Unternehmen gute bis sehr gute Angebote machen. Der massive Ausbau
der Infrastruktur seit der Wiedervereinigung ist fiir die Wirtschaft ein starker Pluspunkt fiir den Standort. Es zeigt sich aber
auch, dass sich das klassische Verstandnis von Infrastruktur wandelt. Dem Zugang zu modernen Kommunikationsnetzen
wird eine zunehmende Bedeutung beigemessen. Die positiven Bewertungen des Bereichs Lebensqualitit zeigen, dass die in

den reizvollen Naturraum eingebetteten Mittelstadte Ostthiiringens ein hohes Mal3 an Attraktivitat besitzen.
I
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5. Bewertung der Standortfaktoren

Standortnachteile

Wirtschaftspolitisches Klima am Standort
Wirtschaftsforderung

Dauer von Verwaltungsverfahren
Verfiigbarkeit von Facharbeitern

Hohe der Gewerbe- und Grundsteuer
Miillentsorgungskosten

Wasser-/Abwasserkosten

Hohe der Energiekosten

Mittelwert Wichtigkeit
1,63
1,61
1,73
1,51
1,52
1,65
1,56

1,32

Mittelwert Zufriedenheit

2,42

2,51

2,55

2,57

2,64

2,69

Allein vier der acht Faktoren stammen aus der Faktorengruppe Standortkosten. Drei weitere sind in der Gruppe Offent-
liche Dienstleistungen enthalten. Die Verfligbarkeit von Facharbeitern gehort der Faktorengruppe Humankapital an. Es
sind also nicht zuletzt biirokratische Belastungen, die den Standort fiir Unternehmen eher unattraktiv gestalten. Dazu
kommt die sich kritisch entwickelnde Demographie, die im Aspekt des aufkommenden Mangels an Facharbeitern sicht-

bar wird.




Steuern, Abgaben, Gebiihren, Mieten und weiterer fi-
nanzieller Aufwand - die Unternehmen miissen zahlrei-
che Kosten an einem Standort tragen, um wirtschaften zu
konnen. Dabei zahlen sie sowohl fir 6ffentliche als auch
private Dienstleistungen und Giiter.

Diesem Aufwand muss ein adaquater Nutzen entgegen-
stehen. Ist dieser gegeben, bewerten die Unternehmer
die Kosten als angemessen. Entsprechen die gebotenen
Dienstleistungen nicht dem geforderten Preis, schldgt sich
dies in der Zufriedenheit der Unternehmen mit den Kos-
ten nieder.

Evaluierung und Vergleich regionaler Kosten ist einer der
wichtigsten Punkte der Standortanalyse. Denn die meis-
ten der in dieser Gruppe untersuchten Kostenfaktoren
werden von Monopolisten festgesetzt. So ergeben sich die
Preise fiir Abwasser- und Miillentsorgung, die ein Unter-
nehmen zahlt, nicht aus dem Wettbewerb. Sie werden von
Koérperschaften festgelegt.

Offener Vergleich ist in solchen Féllen das beste bekann-
te Mittel, um Preis- und Leistungsdifferenzen publik zu
machen.

In der Standortumfrage der IHK Ostthiiringen werden zur
Gruppe der Standortkosten die folgenden Faktoren ge-
zahlt:

e Hohe der Energiekosten

e Hohe der Wasser- und Abwasserkosten
e Hohe der Gewerbe- und Grundsteuer
e Hohe der Miillentsorgungskosten

e Hohe der Grundstiickskosten

e Hohe der Gewerbemieten

6. Standortkosten

© Claudia Hautumm /PIXELIO

© Clemens Scheumann / PIXELIO
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6. Standortkosten

Auswertung der Faktorengruppe ,Standortkosten”

In eine Matrixstruktur libertragen, ergibt sich das folgende Bild der Wichtigkeit und Zufriedenheit mit den Standortfak-

toren.
Faktorenmatrix Standortkosten

3,30
<
3
.:l:: ‘ Héhe der Energiekosten
S
N 3,00
S . Wasser-/Abwasserkosten
S 2,70
% ‘ Millentsorgungskosten )
2 Hohe der Gewerbe- und HOhF der Hohe der
= 2 40 Grundsteuer Grundstlckskosten  Gewerbemieten
=] 7
N

2,10
3
BS]
0
& 1,80
N

1,20 1,40 1,60 1,80 2,00 2,20 2,40
wichtig Wichtigkeit unwichtig

Abbildung 26: Faktorenmatrix Standortkosten

Die Ostthiiringer Unternehmen sind mit den Standortkosten generell unzufriedener als mit anderen Faktorengruppen.
Alle GroBen der Gruppe liegen schlechter als die durchschnittliche Zufriedenheit mit allen anderen Faktoren.

Besonders deutlich wird das am Beispiel der vier Faktoren, die flir die Unternehmen auBerdem noch besonders wich-
tig sind: Energiekosten, Wasser-/Abwasserkosten, Gewerbe- und Grundsteuer und Miillentsorgungskosten. Alle vier Fak-
toren sind Standortnachteile, da die Unternehmer sie als sehr relevant betrachten, aber nicht mit ihnen zufrieden sind.

Deutlich wird auch die iiberwiegend hohe Wichtigkeit, welche die Unternehmen den Standortkosten zuordnen. Mit Aus-
nahme der Faktoren Grundstiickskosten und Gewerbemieten bewerten die Unternehmen die Standortkosten wichtiger

als im Durchschnitt alle anderen Faktoren.

Nicht eine KostengroBe bewerten die Ostthlringer Unternehmer als wichtig und zugleich zufrieden - in der Gruppe
Standortkosten finden sich demnach keine Standortvorteile. Die Standortkosten bilden eine Schwachstelle im Portfolio

der Ostthiiringer Standortfaktoren.



6.1 Hohe der Energiekosten

Keinen anderen Standortfaktor bewerten die Ostthiiringer
als dermaBen wichtig wie die Energiekosten. 76 Prozent
der Antworten entfallen allein auf die Kategorie ,wichtig",
19 Prozent geben ,eher wichtig" an. Nur fiir einen ver-
schwindend geringen Anteil von einem Prozent der Unter-
nehmer sind die Energiekosten ,unwichtig"

Nach Branchen verglichen, zeigen sich keine Unterschie-
de. Der Faktor wird unterschiedslos als enorm wichtig be-
wertet.

Fast schon umgekehrt zur
Wichtigkeit féllt die Be-
wertung nach der Zufrie-
denheit aus. Die Katego-
rien ,eher unzufrieden”
und ,unzufrieden" machen
mehr als drei Viertel der
Antworten aus. ,Zufrieden”
mit den Energiekosten ist
nur ein verschwindend ge-
ringer Anteil von drei Pro-
zent der Ostthiiringer Un-
ternehmen.

© Andreas Morlok / PIXELIO

Keine der Ostthiiringer Regionen kann bei den Ener-
giekosten liberzeugen. Zwar bewerten in Jena und dem
Landkreis Saale-Holzland mehr Unternehmen den Faktor
positiv als in anderen Regionen. Der Anteil positiver Be-
wertungen ist dennoch gering.

6. Standortkosten

4% 1%

= wichtig
= eher wichtig
eher unwichtig

unwichtig

Abbildung 27: Wichtigkeit der Héhe der Energiekosten

3%

38% = zufrieden
(]
= eher zufrieden

eher unzufrieden

unzufrieden

41%

Abbildung 28: Zufriedenheit mit der Héhe der Energiekosten

Der Standortfaktor ,H6he der Energiekosten™ ist damit eine Schwachstelle des Standortes Ostthiiringen, der den Unter-

nehmen der Region erhebliches Kopfzerbrechen bereitet.

| |
Landkreis Altenburger Land h

-

Landkreis Greiz

Landkreis Saale-Orla

Landkreis Saale-Holzland

Landkreis Saalfeld-Rudolstadt
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N
Stadt Gera H{ l l

I

I I I I I |
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= zufrieden
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Abbildung 29: Zufriedenheit mit den Energiekosten nach Regionen
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6. Standortkosten

6.2 Hohe der Gewerbe- und Grundsteuer

2%
18%
= zufrieden
= wichtig
= eher zufrieden
= eher wichtig
eher unzufrieden
eher unwichtig
36% unzufrieden
unwichtig R\
. .
\\_/
Abbildung 30: Wichtigkeit der Hohe der Gewerbe- und Grundsteuer Abbildung 31: Zufriedenheit mit der Héhe der Gewerbe-

und Grundsteuer

Als der viertwichtigste Faktor aus der Standortanalyse hervorgegangen, werten 90 Prozent der Unternehmen die Héhe
der Gewerbe- und Grundsteuer als ,wichtig” und ,eher wichtig"

Ganz dhnlich dem Faktor Energiekosten verhdlt sich die Zufriedenheitsbewertung nahezu umgekehrt zur zugesproche-
nen Wichtigkeit. Uberwiegend sind die befragten Unternehmen unzufrieden und kategorisieren die Steuerbelastung als
zu hoch.

Besonders unzufrieden sind die Unternehmer in der Stadt Gera mit der Hohe der Grund- und Gewerbesteuer. An den re-
alen Hebesatzen scheint es aber nicht zu liegen - diese liegen beispielsweise in Jena hoher als in Gera. Eine mogliche
Erkldrung ist, dass die Unternehmen in Jena mit den steuerfinanzierten Leistungen der Kommune zufriedener sind als
die Unternehmen in Gera.

Die mit Abstand hochste Zufriedenheit beim Faktor Héhe der Grund- und Gewerbesteuer weisen die Landkreise Saalfeld-
Rudolstadt und Saale-Orla auf. Auch in Greiz bewerten die Unternehmer den Faktor noch recht positiv. Allerdings be-
trigt der Anteil unzufriedener Bewertungen auch hier jeweils liber 40 Prozent. Die Meinung, man zahle zu hohe Steuern,
ist demnach wenig Uberraschend fast lberall mehrheitsfahig.

100%
90% +— —
80% +— —
70% +— —
60% +— —
50% +— —
40% +— —
30% —
20% —
10% —

0y | HEEN 2= 0NN 000 O EEN @000 ENN 00O ENN 0 O ESm 0 0 ==

u zufrieden unzufrieden

Abbildung 32: Zufriedenheit mit der Héhe der Grund- und Gewerbesteuer nach Regionen
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6. Standortkosten

6.3 Hohe der Wasser- und Abwasserkosten

Die Wichtigkeit des Faktors ist flir die Ostthiringer Un-
ternehmen hoch - fiir 87 Prozent ist die Héhe der Was- 2,4%
ser- und Abwasserkosten mindestens ,wichtig" oder ,eher
wichtig”. Damit ist es der flinftwichtigste Faktor der
Standortumfrage.

= wichtig
Sdmtliche Branchen bewerten den Faktor als wichtig,
eine Unterscheidung nach Branchen muss nicht durch-
gefiihrt werden. Ein paar wenige Ausnahmen finden sich
im Dienstleistungsgewerbe. Der Schluss, Wasser- und Ab-
wasserkosten seien dort systematisch weniger wichtig,
lasst sich aber nicht ziehen.

= eher wichtig
eher unwichtig

unwichtig

Abbildung 33: Wichtigkeit der Hohe der Wasser- und
Abwasserkosten
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6. Standortkosten

Zweckverband Wasserversorgung und
Abwasserentsorgung Altenburger Land

Zweckverband Wasser / Abwasser Zeulenroda

Zweckverband Trinkwasserversorgung und
Abwasserbeseitigung Weille Elster Greiz

Zweckverband Wasser / Abwasser "Obere Saale"

Zweckverband Wasser und Abwasser Orla

Zweckverband Trinkwasserversorgung und
Abwasserbeseitigung Eisenberg

Zweckverband zur Wasserver- und Abwasserentsorgung
der Gemeinden Thiringer Holzland

Wasserversorgung und Abwasserbeseitigung fur Stadte
und Gemeinden des Landkreises Saalfeld-Rudolstadt

Zweckverband Wasser und Abwasser Lobensteiner
Oberland

Zweckverband JenaWasser

Zweckverband Mittleres Elstertal

m zufrieden
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X

20%

unzufrieden

Abbildung 34: Zufriedenheit mit Wasser- und Abwasserkosten nach Zweckverbdnden
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26%

= zufrieden
= eher zufrieden

eher unzufrieden

unzufrieden

Abbildung 35: Zufriedenheit mit der Héhe der Wasser- und Abwasser-
kosten

Die Mehrheit der befragten Unternehmen ist mit der Héhe
der Kosten unzufrieden - von den Befragten antworte-
ten 71 Prozent in der Kategorie ,unzufrieden” oder ,eher
unzufrieden” In der Rangliste der Zufriedenheit liegt der
Faktor daher fast am Ende (40. Platz). Nur mit den Ener-
giekosten sind die Unternehmen noch unzufriedener.

Der regionale Vergleich wird bei diesem Faktor nicht nach
Kreisen, sondern anhand der jeweiligen Wasser- und Ab-
wasserzweckverbande vorgenommen. Generell kann kei-
ner der Verbdnde positiv herausstechen. Nirgends be-
werten die Unternehmen die Héhe der Wasser- und
Abwasserkosten mehrheitlich positiv.

Das beste Ergebnis erhilt der Verband ,JenaWasser". 39
Prozent der Unternehmen sind mit der Héhe der Wasser-
und Abwasserkosten dieses Verbandes ,zufrieden” oder
.eher zufrieden”. Relativ schlechte Bewertungen erhalten
die Zweckverbande ,Wasserversorgung und Abwasser-
entsorgung Altenburger Land" und ,Zweckverband Trink-
wasserversorgung und Abwasserbeseitigung WeiB3e Elster
Greiz" ,Zufrieden" oder ,eher zufrieden" sind hier zwi-
schen 10 bzw. 13 Prozent der Unternehmer.



6. Standortkosten

6.4 Kosten der Miillentsorgung

= wichtig 19%
= eher wichtig .
o ® zufrieden
eher unwichtig
o = eher zufrieden
unwichtig
eher unzufrieden
\ 35% unzufrieden
-
Abbildung 36: Wichtigkeit der Kosten der Miillentsorgung Abbildung 37: Zufriedenheit mit den Kosten der Miillentsorgung

Die Bedeutung der Miillentsorgungskosten ist vergleichsweise hoch. 84 Prozent der Unternehmer in Ostthiiringen sehen
den Faktor als ,wichtig" oder ,eher wichtig" an. In der Rangliste der Relevanz nimmt er damit den 13. Platz ein, also im
vorderen Mittelfeld.

Im MaBstab der Zufriedenheit findet sich der Faktor Kosten der Miillentsorgung am anderen Ende der Rangliste wieder.
Uber die Halfte der Unternehmen - 54 Prozent - sind mit den Kosten der Miillentsorgung unzufrieden, bewerten sie also
als zu hoch. Der Standortfaktor belegt daher Platz 39 in der Rangliste der Zufriedenheit - nur die Faktoren Héhe der
Wasser- und Abwasserkosten und Héhe der Energiekosten werden noch schlechter bewertet.

Die Auswertung nach Regionen ergibt die besten Bewertungen in den beiden GroBstddten Ostthiiringens: Gera und Jena.
In beiden Stidten ist rund die Halfte der Unternehmer mit der Héhe der Kosten der Miillentsorgung ,zufrieden” oder
.eher zufrieden”. Zur Umfrage 2005 erhielt Gera noch die schlechteste Bewertung. In den Landkreisen Altenburger Land
und Saalfeld-Rudolstadt bewertet die liberwiegende Mehrheit der Unternehmer die Hdhe der Kosten der Miillentsorgung
Lunzufrieden” oder ,eher unzufrieden”

Landkreis Altenburger Land 1'—

[
Landkreis Greiz I_

Landkreis Saale-Orla —

Landkreis Saale-Holzland
Landkreis Saalfeld-Rudolstadt

|
|

Stadt Jena 1—
1.

Stadt Gera

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® zufrieden unzufrieden

Abbildung 38: Zufriedenheit mit den Kosten der Miillentsorgung nach Regionen
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6. Standortkosten

6.5 Hohe der Grundstiickskosten

= wichtig
= eher wichtig
eher unwichtig

unwichtig

= zufrieden
= eher zufrieden
eher unzufrieden

unzufrieden

Abbildung 39: Wichtigkeit der Héhe der Grundstiickskosten

Der Standortfaktor Héhe der Grundstiickskosten belegt den 30. Platz der Rangliste der Wichtigkeit. Obwohl 38 Prozent
der Unternehmer den Faktor als ,wichtig” und 29 Prozent ihn als ,eher wichtig" ansehen, ist er vergleichsweise wenig

relevant.

Die Zufriedenheit der Unternehmer mit der Héhe der Grundstiickskosten ist nicht besonders ausgepragt. 36 Prozent der
Unternehmer sind mit dem Faktor ,unzufrieden” oder ,eher unzufrieden”. Im Zufriedenheitsranking landet er auf dem
31. Platz und damit im letzten Drittel.

© Luftbild Rexheuser, Stadt P6Bneck
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Abbildung 40: Zufriedenheit mit der Hohe der Grundstiickskosten
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6. Standortkosten

Eine Auswertung nach Ostthiiringer Regionen zeigt das zu erwartende Bild. Vor allem in den wirtschaftlich dynami-
scheren Kreisen ist die Zufriedenheit mit den Grundstiickskosten geringer, also in Jena und im Saale-Holzland-Kreis. Die
hohe Nachfrage nach Bauland treibt die Preise in die Hohe. Es stehen wenige Flachen zur Verfiigung, welche in starker
Konkurrenz zueinander stehen. Durchaus ein Zeichen fiir eine erfreuliche Wirtschaftsentwicklung. Sehr zufrieden zeigt
man sich in Greiz und im Altenburger Land. Ein Indiz fiir eine geringere Nachfrage nach gewerblich nutzbaren Flachen.

| | | | | | | | | |
Landkreis Altenburger Land w

Landiceis Greiz

Landkreis Saale-Orla

Landkreis Saale-Holzland

Stadt Jena

R s R s S S

Landices Saalfeld-Rudolstact

Stadt Gera

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

= zufrieden unzufrieden

Abbildung 41: Zufriedenheit mit den Grundstiickskosten nach Regionen

6.6 Hohe der Gewerbemieten

= wichtig ® zufrieden

= eher wichtig = eher zufrieden

eher unwichtig eher unzufrieden
unwichtig unzufrieden
Abbildung 42: Wichtigkeit der Hohe der Gewerbemieten Abbildung 43: Zufriedenheit mit der Héhe der Gewerbemieten

Im Ranking der Wichtigkeit landet der Standortfaktor Hohe der Gewerbemieten nur auf dem 33. Platz und damit im un-
teren Drittel der Rangliste. Es werten 60 Prozent der Unternehmen den Faktor als ,wichtig" oder ,eher wichtig". Fiir 22
Prozent der Befragten spielt er kaum eine Rolle, sie bewerten ihn als ,unwichtig”
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6. Standortkosten

©|HK Ostthiiringen

Die Unternehmen in Ostthiiringen sind zu 64 Prozent mit
den Gewerbemieten in der Region ,zufrieden” oder ,eher
zufrieden” In der Rangfolge der Zufriedenheit liegt der
Faktor damit auf dem 28. Platz - am Ende des Mittelfel-
des.

Im regionalen Vergleich ist die Zufriedenheit in Jena die
geringste. Nur knapp die Halfte der Unternehmer in der
Stadt ist mit der Héhe der Gewerbemieten ,zufrieden”
oder ,eher zufrieden”. Ein Zeichen fiir eine hohere Nach-
frage nach Gewerbefldchen. Im Landkreis Greiz hingegen
ist das MaB an Zufriedenheit relativ hoch, Indiz fiir eine
eher geringe Nachfrage.

Landkreis Altenburger Land

Landkreis Greiz

Landkreis Saale-Orla

Landkreis Saale-Holzland

Landkreis Saalfeld-Rudolstadt

Stadt Jena

Stadt Gera

.

| [ [ |
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N S S —

0%

10% 20%

= zufrieden

30% 40% 50%

unzufrieden

60% 70% 80% 90% 100%

Abbildung 44: Zufriedenheit mit der H6he der Gewerbemieten nach Regionen



7. Infrastruktur

Die Infrastruktur bildet das Grundgerdiist fiir das Funktionieren einer Wirtschaft - eine Region, die hier Defizite aufweist,
kann diese auch durch Vorteile bei anderen Faktoren nicht ausgleichen. Die Bereitstellung von Infrastrukturist die Kern-
aufgabe der Wirtschaftspolitik einer Region. Zugleich ist eine gute Infrastrukturpolitik auch die effizienteste Art, die
okonomische Entwicklung einer Region zu fordern.

Moderne Infrastruktur geht lber den klassischen Begriff weit hinaus. Nicht allein StraBe, Schiene, Wasser und Elektri-
zitat stehen im Mittelpunkt. Uberragende Bedeutung haben Telekommunikationsverbindungen. Sind diese unzulanglich,
wird das Entwicklungspotenzial der Wirtschaft stark gehemmt.

Die Standortanalyse der IHK Ostthiiringen fasst die folgenden Faktoren unter dem Begriff Infrastruktur zusammen:
e StraBenanbindung

e Schienenanbindung

® Anbindung an Flughédfen

® Breitband-Internetanbindung

e |Leistungsfahigkeit des Energienetzes

e \erfiigbarkeit unternehmensnaher Dienstleistungen

e \/orhandensein von Gewerbeflachen

¢ Nidhe zu 6ffentlichen Einrichtungen

e Verkehrsfiihrung innerhalb der Kommune

© Rainer Albrecht / AMB Design ©escapechen / PIXELIO
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7. Infrastruktur

Auswertung der Faktorengruppe ,Infrastruktur”

In eine Matrixstruktur Ubertragen, ergibt sich das folgende Bild der Wichtigkeit und Zufriedenheit mit den Standort-

faktoren.
Faktorenmatrix Infrastruktur
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< Breitband. Néh(—_? 2 &ffentlichen Anbindung an Flughafen
E 2,00 Internetanbindung Einrichtungen
S
[
l?l ’ Vorhandensein von
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Abbildung 45: Faktorenmatrix Infrastruktur

Insgesamt bewerten die Ostthiiringer Unternehmen die Elemente der Gruppe liberwiegend positiv. Nahezu alle Fakto-
ren haben relativ hohe Zufriedenheitswerte. Insbesondere die drei Standortfaktoren Breitband-Internetanbindung, Stra-
Benanbindung und Leistungsfdhigkeit des Energienetzes werden sowohl mit ,zufrieden”, als auch ,wichtig" bewertet.
Sie gehoren zu den Standortvorteilen der Region.

Zugleich finden sich in der Gruppe die zwei Faktoren mit der geringsten Wertung nach der Wichtigkeit: Die Schienen-
anbindung und die Anbindung an Flughdfen. Fiir den lberwiegenden Teil der Ostthlringer Unternehmen ist das Vorhan-
densein dieser Angebote nicht von direktem Einfluss auf den Unternehmenserfolg. Allerdings zeigen sich unterschied-
liche Bewertungen bei kleinen und groBen Unternehmen. GroBere Unternehmen bewerten die Schienenanbindung und

die Anbindung an Flughdfen als wichtiger.

Der Standortfaktor Verkehrsfiihrung innerhalb der Kommune und Parkplatzsituation erhdlt als einziger in der Faktoren-
gruppe einen relativ niedrigen Zufriedenheitswert. Das altbekannte Thema fehlender Parkpldtze und ungiinstiger Ver-

kehrsfiihrung ist vor allem fiir Handler ein Geschaftshemmnis.

Die Uibrigen Faktoren gruppieren sich bei recht hoher Zufriedenheit im Bereich mittlerer bis niedriger Relevanz.



7. Infrastruktur

7.1 StraBenanbindung

Unbestritten ist die Bedeutung der StraBBenanbindung fiir 3%
wirtschaftliche Entwicklung. Die Zahlen lassen daran kei-
nen Zweifel. Nur 13 Prozent der Ostthiiringer Unterneh-
. e 10%
mer bewerten StraBenanbindung als ,unwichtig” oder wichtig
«eher unwichtig” Der Standortfaktor ist damit auf Rang .
drei in der Rangliste der Wichtigkeit aller Standortfakto- 19% eher wichtig
ren zu finden. eher unwichtig
unwichtig

68%

Abbildung 46: Wichtigkeit der StraBenanbindung

© Veerkehr / ABOUTPIXEL

Den gleichen Rang belegt der Faktor beim Vergleich nach

der Zufriedenheit. ,Zufrieden" oder ,eher zufrieden” mit

den vorhandenen StraBenanbindungen sind 76 Prozent 9%

der Unternehmen. Der Faktor ist damit ein Standortvorteil

der Region. Allerdings darf man dessen Einfluss beim in- 15% 41% zufrieden
nerdeutschen Wettbewerb nicht tberschatzen. Tatsach- ° eher zufrieden
lich ist das StraBennetz in ganz Deutschland, verglichen eher unzufrieden
mit anderen europdischen Ldndern, hervorragend aus- unzufrieden
gebaut. Der Faktor wirkt daher eher im internationalen

Wettbewerb positiv, weniger zwischen deutschen Regio- 35%
nen. -

Abbildung 47: Zufriedenheit mit der StraBenanbindung

Der regionale Vergleich verdeutlicht die herausragende Bedeutung des Zugangs zum Autobahnnetz fiir die regiona-
le Wirtschaft. Ostthiiringer Regionen in unmittelbarer Nahe des Hermsdorfer Kreuzes erhalten durchweg eine gute Be-
wertung. Gera und Jena, der Saale-Holzland- und der Saale-Orla-Kreis weisen hier sehr hohe Zufriedenheitswerte auf.
Je schlechter der Zugang, desto geringer der Anteil der Unternehmen, die eine zufriedene Bewertung abgeben. Das Al-
tenburger Land fallt in diese Kategorie. Schlusslicht der Bewertung ist der Kreis Saalfeld-Rudolstadt. Der fehlende An-
schluss an das Autobahnnetz driickt deutlich auf die Zufriedenheit der Wirtschaft in Saalfeld-Rudolstadt.

I%%m
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Abbildung 48: Zufriedenheit mit der StraBenanbindung nach Regionen

7.2 Verkehrsfiihrung und Parkplatzsituation innerhalb der Kommune

Dieser Standortfaktor nimmt einen Platz im vorderen Mit-
telfeld (13. Platz) der Wichtigkeitsskala ein. ,Wichtig" ist
die kommunale Verkehrsfiihrung und Parkplatzsituation

13% fiir 39 Prozent der Unternehmen in Ostthiiringen. Weitere
S wichti 30 Prozent finden sie ,eher wichtig"
0
18% eher wichtig
eher unwichtig
unwichtig
30%

Abbildung 49: Wichtigkeit der Verkehrsfiihrung und Parkplatzsituation
innerhalb der Kommune

Insbesondere die Unternehmen des Beherbergungs- und Gastgewerbes sowie der Handel legen gréBten Wert auf eine
gute kommunale Verkehrs- und Parksituation. 85 Prozent der Hoteliers und Gastwirte sowie 78 Prozent der Handler be-
werten den Standortfaktor mit ,wichtig" oder ,eher wichtig". Der Zugang der Privatkunden zu den Geschéaften ist essen-
ziell fiir den Unternehmenserfolg. Die Unternehmer der librigen Branchen zeigen sich zwar liberwiegend interessiert an
der kommunalen Verkehrsfiihrung und Parkplatzsituation, doch der Faktor ist fiir sie weniger relevant.
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Abbildung 50: Wichtigkeit der Verkehrsfiihrung und Parkplatzsituation innerhalb der Kommune nach Branchen

Die Unternehmen in den Flachenkreisen Ostthiiringens bewerten die kommunale Verkehrsfiihrung und Parkplatzsituati-
on besser als in den beiden GroBstadten. Insbesondere Jena erhalt eine unterdurchschnittliche Bewertung. Nur 45 Pro-
zent der Jenaer Unternehmen sind mit der kommunale Verkehrsfiihrung und Parkplatzsituation ,zufrieden” oder ,eher
zufrieden". In Gera sind es 58 Prozent. Die beiden Stadte als Kommunen mit dem hochsten Verkehrsaufkommen in Ost-
thiiringen sind nach Einschatzung der 6rtlichen Unternehmen nur unzureichend fiir diese Belastung geriistet.

Landkreis Altenburger Land

Landkreis Greiz

Landkreis Saale-Orla

Landkreis Saale-Holzland

Landkreis Saalfeld-Rudolstadt

Stadt Jena

Stadt Gera

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

zufrieden unzufrieden

Abbildung 51: Zufriedenheit mit der Verkehrsfiihrung und Parkplatzsituation innerhalb der Kommune nach Regionen
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7.3 Leistungsfahigkeit des Energienetzes

Der Standortfaktor wird hoch bewertet. Er steht der Relevanz nach am Beginn des Mittelfeldes (14. Platz). Lediglich fiinf
Prozent der Befragten sehen ihn als ,unwichtig" an. Dem steht ein Anteil von 58 Prozent gegeniiber, der die Héchstnote
1 (= "wichtig") vergibt.

5%
14% L
wichtig
eher wichtig
eher unwichtig
23% 58% unwichtig
Abbildung 52: Wichtigkeit der Leistungsfdhigkeit des Energienetzes © morguefFile.com

Vor allem das energieintensive verarbeitende Gewerbe betont die Bedeutung einer quantitativ und qualitativ guten
Energieversorgung. Moderne Maschinen und Anlagen sind auf schwankungsfreie Versorgung angewiesen. Knapp 90 Pro-
zent der Industrieunternehmen bewerten die Leistungsfdhigkeit des Energienetzes daher als ,wichtig" oder ,eher wich-
tig" Geringer ist die Relevanz im Handel. 76 Prozent der Handler beurteilen den Faktor als besonders relevant. Insgesamt
zeigt sich aber, dass die Ostthiiringer Unternehmen aller Branchen die Leistungsfdhigkeit des Energienetzes liberwiegend
als wichtig einschatzen.

Dienstleistungsgewerbe

Beherbergungs- und Gastgewerbe

Verkehrsgewerbe

Baugewerbe

Handel

Verarbeitendes Gewerbe

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

wichtig  unwichtig

Abbildung 53: Zufriedenheit mit der Leistungsfahigkeit des Energienetzes



Insgesamt ist das Energienetz in Ostthiiringen sehr gut
ausgebaut. 92 Prozent der Unternehmen aus der Region
sind damit ,zufrieden” oder ,eher zufrieden” - Werte, die
kein anderer Standortfaktor erreicht. Die Leistungsfihig-
keit des Energienetzes ist damit auf Platz eins der Zufrie-
denheitsskala.

7. Infrastruktur

2%
6%
zufrieden
45% eher zufrieden
eher unzufrieden
47% unzufrieden
\\\ux

Abbildung 54: Wichtigkeit des Angebots des 6ffentlichen Personen-
nahverkehrs

7.4 Angebot des 6ffentlichen Personennahverkehrs

Dieser Faktor istim Ranking nach der Relevanz nur im hin-
teren Drittel platziert (36. Platz). Die Angebote des 6ffent-
lichen Personennahverkehrs werden nur von etwas mehr
als der Halfte (53 Prozent) der Unternehmen als ,wichtig"
oder ,eher wichtig" eingeschatzt.

In erster Linie legen Unternehmen des Beherbergungs-
und Gastgewerbes Wert auf einen gut ausgebauten o6f-
fentlichen Personennahverkehr. Etwas liberraschend ist
die vergleichsweise geringe Praferenz des Handels, die
sich moglicherweise mit der stattgefundenen Verlagerung
der Einkaufsstatten an den Stadtrand (,griine Wiese") er-
klaren ldsst. Hier ist das Auto immer noch wichtigster Mo-
bilitdtsgarant.

© Stadtwerke Gera AG

20%
25% wichtig
eher wichtig
eher unwichtig
27% unwichtig
28%
N ~ “A;[

Abbildung 55: Wichtigkeit des Angebots des 6ffentlichen Personen-
nahverkehrs
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Abbildung 56: Wichtigkeit des Angebots des éffentlichen Personennahverkehrs nach Branchen

Bei einem regionalen Vergleich muss zwischen der Situation in den beiden GroBstadten und den Flachenkreisen unter-
schieden werden. Das Angebot des dffentlichen Nahverkehrs ist in Gera und Jena natiirlich besser ausgebaut als in den

weniger dicht besiedelten Regionen Ostthiiringens.

Der Vergleich beider Stiadte zeigt, dass die Jenaer Unternehmer ihrem Standort ein besseres Angebot des dffentlichen
Nahverkehrs bescheinigen als die Geraer Unternehmer. Allerdings ist der Unterschied gering. In Jena sind 84 Prozent der

80%

befragten Unternehmen ,zufrieden” oder ,eher zufrieden”, in Gera sind es 76 Prozent.

In den Landkreisen sind die Diskrepanzen ausgepragter. In Saalfeld-Rudolstadt sind rund 70 Prozent der Befragten ,zu-
frieden" oder ,eher zufrieden”. In Greiz sind es gerade einmal 45 Prozent. Knapp die Halfte der Unternehmer des Alten-

burger Landes ist ebenfalls unzufrieden.

Landkreis Altenburger Land
Landkreis Greiz

Landkreis Saale-Orla

90%

100%

Landkreis Saale-Holzland
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Abbildung 57: Zufriedenheit mit dem éffentlichen Nahverkehr nach Regionen
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7.5 Anbindung an Flughafen

Der Faktor ist ganz besonders von der GroBenklasse der
befragten Unternehmen abhangig. Die zahlreichen klei-
nen Handler, Dienstleister und Industrieunternehmen zei-
gen sich wenig interessiert an der Anbindung an Flug-
héfen. Die Gesamtauswertung zeigt daher auch eine
Antwortverteilung, in der lediglich neun bzw. 14 Prozent
der Unternehmen Flughafenanbindung als ,wichtig" oder
.eher wichtig" ansehen. Mehr als die Hilfte (53 Prozent)
halten sie fiir ,unwichtig". Der Faktor landet auf dem 40.
und damit vorletzten Platz der Wichtigkeitsskala.

Unterscheidet man die Antworten nach Unternehmens-
gréBenklassen, ergibt sich ein klares und nachvollziehba-
res Bild. Die folgende Abbildung zeigt deutlich, wie die
Irrelevanz der Flughafenanbindung indirekt mit der Un-
ternehmensgréBe korreliert. Im Umkehrschluss: Je groBer
das Unternehmen - nach Beschéftigtenzahl - desto be-
deutender die Anbindung an Flughafen.

9

53%

7. Infrastruktur

%

14%

24%

wichtig
eher wichtig
eher unwichtig

unwichtig

Abbildung 58: Wichtigkeit der Anbindung an Flughdfen

Die Klassen haben folgende Bedeutung:

80,0%
70,0%
60,0% -+
50,0% -+
40,0% -+—
30,0% +—
0, .
20,0% Klasse 1=
o 1| Klasse 2=
10,0% Klasse 3 =
o - i - - - 7 . - o Klasse =
’0 A) T T T T T T T T T 1 Klasse 5 _
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Klasse 6 =
. . Klasse 7 =
UnternehmensgroRenklassen nach Anzahl der Beschiftigten Klasse 8=
Klasse 9=
Klasse 10 =

Abbildung 59: Anteil der Unternehmen, die angeben eine Flughafenanbindung sei ,unwichtig” oder ,eher

unwichtig”, nach UnternehmensgréBenklassen
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Abbildung 60: Zufriedenheit mit der Flughafenanbindung nach Regionen

Regional verglichen gibt es hinsichtlich der Zufriedenheit kaum Unterschiede. Zwischen 73 und 63 Prozent der Unter-
nehmer in den Ostthiiringer Regionen sind mit der Flughafenanbindung zufrieden. Auch die Unternehmen des Altenbur-
ger Landes weisen, trotz des dort vorhandenen Flughafens und der Nahe zum Flughafen Leipzig-Schkeuditz, keine ho-

here Zufriedenheit auf als andernorts.

© Stadtverwaltung Altenburg
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7. Infrastruktur

7.6 Anbindung an das Schienennetz

Der Transport wird lberwiegend (iber die StraBe abgewi-
ckelt. Anbindung an das Schienennetz ist eher flir GroBun-
ternehmen relevant. Entsprechend gering ist die Zahl der
Unternehmen, die dem Standortfaktor eine hohe Wichtig-
keit beimessen. Nur neun Prozent werten den Faktor als 11% wichtig
.wichtig”, elf Prozent als ,eher wichtig" - die liberwalti-

9%

. . ; eher wichtig
gende Mehrheit von 80 Prozent ist nicht oder kaum auf
das Schienennetz angewiesen. Der Standortfaktor wird 53% ‘ eher unwichtig
der Bedeutung nach auf den letzten Platz verwiesen, wie \ 27% o
\ / unwichtig

schon in der vergangenen Standortumfrage 2005. \/

Abbildung 61: Wichtigkeit der Anbindung an das Schienennetz

Am ehesten Interesse an Schienenanbindungen zeigen die Unternehmer der Tourismusbranche. Knapp die Halfte der
Hoteliers und Gastwirte beurteilen den Faktor als ,wichtig" oder ,eher wichtig" Die An- und Abreise der Gaste per Bahn
scheint noch eine gewisse Relevanz fiir das Gewerbe zu haben. Alle anderen Branchen aber stufen die Bedeutung nied-

riger ein.

$W 45



7. Infrastruktur
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Abbildung 62: Wichtigkeit der Schienenanbindung nach Branche

Ein regionaler Vergleich zeigt kaum signifikante Unterschiede. Das bahntechnisch gut erschlossene Saaletal um Jena er-
zielt die besten Bewertungen (70 - 80 Prozent), im Altenburger Land ist der Anteil der zufriedenen Unternehmen etwas
geringer (rund 50 Prozent).

Landkreis Altenburger Land

Landkreis Greiz

Landkreis Saale-Orla

Landkreis Saale-Holzland

Landkreis Saalfeld-Rudolstadt
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Abbildung 63: Zufriedenheit mit der Schienenanbindung nach Regionen



7.7 Breitband-Internetanbindung

4% 4%

18%

74%
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Abbildung 64: Wichtigkeit der Breitband-Internetanbindung
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Abbildung 65: Zufriedenheit mit der Breitband-Internetanbindung

Die Bewertung der Ostthiringer Unternehmer lasst keinen Zweifel an der Bedeutung einer leistungsfahigen Internetanbin-
dung. Es ist fiir sie der Standortfaktor mit der zweithdchsten Wichtigkeit. 74 Prozent bewerten den Faktor mit ,wichtig”, 18
Prozent bewerten ihn mit ,eher wichtig" Lediglich acht Prozent sehen in ihm eine GréBe zweiten Ranges. Kaum ein Unterneh-

men vermag noch im modernen Geschaftsverkehr ohne (Breitband)-Internetanbindung zu arbeiten.

Zufrieden sind knapp drei Viertel der Unternehmer in Ostthii-
ringen mit ihrem Internetzugang. Der Standortfaktor ordnet
sich damit im Mittelfeld (17. Platz) des Zufriedenheitsrankings
ein. In Anbetracht der hohen Bedeutung des Faktors fiir die
Wirtschaft sind die Zufriedenheitswerte jedoch relativ gering.

Vor allem der Blick auf einzelne Regionen macht deutlich,
dass Teile Ostthiringens noch relativ schlecht erschlossen
sind. Das Altenburger Land und Greiz weisen verhaltnis-
maBig geringe Zufriedenheitswerte auf. Den groBten An-
teil positiver Bewertungen kann der Landkreis Saalfeld-

Rudolstadt fiir sich verbuchen.
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Abbildung 66: Zufriedenheit mit dem Breitbandanschluss nach Regionen
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7.8 Ndhe zu offentlichen Einrichtungen

5%
18% 31% wichtig
eher wichtig
eher unwichtig
unwichtig
46%

Abbildung 67: Wichtigkeit der Néhe zu 6ffentlichen Einrichtungen

© Stadt Saalburg-Ebersdorf

Landkreis Altenburger Land

Dieser Standortfaktor ist fiir Unternehmen von mittle-
rer Bedeutung (25. Rang). Fiir 31 Prozent der befragten
Unternehmen sind kurze Wege zur Verwaltung ,wich-
tig" Weitere 38 Prozent bewerten die Ndhe zu éffentli-
chen Einrichtungen mit ,eher wichtig". Die Unternehmer
wiinschen einen einfachen und aufwandsarmen Zugang
zur offentlichen Verwaltung. Sie achten darauf, dass An-
sprechpartner auf kurzem Wege erreichbar sind und
zweckorientiert handeln. Biirokratische Routine soll nach
Wunsch der Ostthiiringer Unternehmer im Hintergrund
bleiben.

In den Stiadten Jena und Gera ist die Zufriedenheit mit die-
sem Faktor hoch, die Flachenkreise verlieren demgegeniiber
wieder einmal. Insbesondere Greiz bleibt unter dem Durch-
schnitt.

Landkreis Greiz

Landkreis Saale-Orla

Landkreis Saale-Holzland

Landkreis Saalfeld-Rudolstadt

Stadt Jena

Stadt Gera
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Abbildung 68: Zufriedenheit mit der Nihe zu G6ffentlichen Einrichtungen nach Regionen
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7.9 Vorhandensein von Gewerbeflachen

4%
14% 10%
30% wichtig 32% zufrieden
eher wichtig eher zufrieden
21% eher unwichtig eher unzufrieden
unwichtig unzufrieden
N '  54%
35% N ‘\___‘_-/
Abbildung 69: Wichtigkeit des Vorhandenseins von Gewerbeflichen Abbildung 70: Zufriedenheit mit dem Vorhandensein von Gewerbefldchen

Fiir die Mehrheit der Unternehmen in Ostthiringen ist der Faktor von geringer Bedeutung. Fiir 30 Prozent ist er ,un-
wichtig", weitere 35 Prozent bezeichnen ihn als ,eher unwichtig” Im Ranking der Faktorenrelevanz nimmt er den 39.
von 41 Platzen ein.

Die meisten Unternehmen sind mit dem Angebot an Gewerbefldchen in Ostthiiringen zufrieden. Nur 14 Prozent sind
Lunzufrieden” oder ,eher unzufrieden”

Ein Zusammenhang mit der GroBenklasse des Unternehmens ist nicht festzustellen. Unabhdngig von der Anzahl der Mit-
arbeiter sind jeweils 80 bis 90 Prozent der Unternehmen mit dem Angebot an Gewerbefléchen zufrieden.

© Stadt Saalburg-Ebersdorf
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Die liberwiegend zufriedenen Bewertungen dieses Faktors sind allerdings nicht in ganz Ostthiiringen zu beobachten.
Eine vergleichsweise hohe Unzufriedenheit mit den angebotenen Gewerbeflachen zeigt sich am Standort Jena. Der
Standort ist fiir Unternehmen in so hohem MaBe attraktiv, dass die in den Bebauungsplanen ausgewiesenen Flachen die
zunehmende Nachfrage nicht mehr befriedigen kdnnen.

Landkreis Altenburger Land

Landkreis Greiz
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Landkreis Saale-Holzland

Landkreis Saalfeld-Rudolstadt

Stadt Jena
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Abbildung 71: Zufriedenheit mit dem Angebot an Gewerbefldchen nach Regionen

© [andkreis Greiz
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8. Verwaltung und Politik

Die dffentliche Verwaltung hat erheblichen Einfluss auf die wirtschaftliche Entwicklung einer Region. Ob Unterneh-
mensgriindung und -ausbau, Produktion und Ausbildung - in allen Fallen sind Genehmigungen und Vorschriften zu be-
achten. Eine Behdrde die nur ,Dienst nach Vorschrift" macht, kann durch langwierige Verfahren und unkooperative Ein-
stellung die Entwicklung von Unternehmen behindern. Verwaltung kann aber auch durch Offenheit, guten Service und
positive Einstellung der Wirtschaft gegenliber viel zum Unternehmenserfolg beitragen.

Wie die Verwaltung arbeitet, wird nicht zuletzt von der lokalen Politik bestimmt. Unternehmensfreundliche, die Wirt-
schaft fordernde Politik bedeutet fiir Unternehmen Unterstiitzung und Riickendeckung.

Unternehmen beurteilen daher Verwaltung und Politik nach ihrer Wirtschaftsfreundlichkeit, der Geschwindigkeit mit der
Probleme angegangen werden und der Konsequenz der
Umsetzung. In der Standortumfrage der IHK Ostthiiringen
bewerteten die Ostthiiringer Unternehmen folgen-
de Standortfaktoren aus dem Bereich der Verwaltungs-
qualitat:

e Wirtschaftspolitisches Klima am Standort

® Unternehmensfreundlichkeit und Service der Verwaltung
® Dauer von Verwaltungsverfahren

e Einsatz von E-Government

e Wirtschaftsforderung

e Standortmarketing durch die Kommune © peter Kirchhoff / PIXELIO

Auswertung der Faktorengruppe ,Verwaltung und Politik"

Faktorenmatrix Verwaltung und Politik
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Abbildung 72: Faktorenmatrix Qualitit der Verwaltung

In eine Matrixstruktur Gbertragen, ergibt sich das folgende Bild der Wichtigkeit und Zufriedenheit mit den Standortfaktoren.
Drei von sechs Faktoren sind Standortnachteile der Region Ostthiiringen. Dazu zdhlen die Dauer von Verwaltungsverfah-
ren, Wirtschaftsférderung und das Wirtschaftspolitische Klima am Standort. Fiir die Ostthiiringer Wirtschaft sind diese
Faktoren wichtig, aber sie ist unzufrieden mit ihnen. Ebenfalls als unzureichend, aber nicht gleichermaBen wichtig, be-
werten die regionalen Unternehmen das Standortmarketing durch die Kommunen.

Mit Unternehmensfreundlichkeit und Service der Kommunalverwaltung sind die Unternehmen zufriedener. Der Faktor
liegt knapp unterhalb des Medians der Zufriedenheit. Die erstmals bei der Standortumfrage der IHK Ostthiringen ge-
stellte Frage nach dem Einsatz von E-Government wird nur mit geringer Relevanz bedacht.

Ostthiiringens Regional- und Kommunalverwaltung kann also nicht zufrieden sein mit den Umfrageergebnissen. Kein
einziger Faktor der Gruppe Qualitdt der Verwaltung liegt in der Rangliste der Zufriedenheit auf den vorderen Pldtzen.
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8. Verwaltung und Politik

8.1 Dauer von Verwaltungsverfahren

©visulexX/ PIXELIO

® zufrieden
= eher zufrieden
= eher unzufrieden

unzufrieden

Abbildung 74: Zufriedenheit mit der Dauer von Verwaltungsverfahren

= wichtig
= eher wichtig
= eher unwichtig

unwichtig

Abbildung 73: Wichtigkeit der Dauer von Verwaltungsverfahren

Die Dauer von Verwaltungsverfahren ist fiir Unternehmen
ein bedeutender Planungsfaktor. Knapp die Halfte der Un-
ternehmen bewertet den Standortfaktor daher als ,wich-
tig", weitere 33 Prozent bezeichnen ihn als ,eher wichtig"
In der Rangliste der Wichtigkeit nimmt er seinen Platz im
vorderen Teil des Mittelfeldes (17. Platz) ein.

Die Zufriedenheit mit der Dauer von Verwaltungsverfahren
ist unter den Ostthuringer Unternehmen gering. Knapp die
Halfte der Befragten sind ,unzufrieden” oder ,eher unzu-
frieden” mit dem Standortfaktor. In der Rangliste der Zu-
friedenheit belegt er den 35. Platz von 41 untersuchten
GroBen. Die Dauer von Verwaltungsverfahrenist in den Au-
gen der Wirtschaft in Ostthiiringen eine klare Schwéche.

Im regionalen Vergleich schneidet der Landkreis Greiz am besten ab. Dort sind 62 Prozent der befragten Unterneh-
men ,zufrieden” oder ,eher zufrieden”. Mit weit schlechteren Werten bewertet die lokale Wirtschaft den Standort

Gera: Nur 37 Prozent ge-

ben der Stadt eine sehr
| | | | | gute oder gute Bewertung.
Landkreis Altenburger Land ]_ 63 Prozent sind ,unzufrie-
Landkreis Greiz Tﬁ I | den"” oder ,eher urlzufrieden".
| | " | | Auch_ dgs sonst uberFiurch—
Landkreis Saale-Orla 1— schnittlich  abschneidende
T | | | | | Jena kann bei der Dauer von
Landkreis Saale-Holzland | — Verwaltungsverfahren nicht
Landkreis Saalfeld-Rudolstadt T& | | | al{ﬂrumpfen: Mehr: als die
i i | | | HaIfte.der B.efragten (54 Pro-
Stadt Jena T_ zent) ist mit der Dauer von
T | | | | | Verwaltungsverfahren in der

Stadt Gera I_I | | | | Kommune nicht zufrieden.
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Abbildung 75: Zufriedenheit mit der Dauer von Verwaltungsverfahren nach Regionen
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8. Verwaltung und Politik

8.2 Unternehmensfreundlichkeit und Service der Verwaltung

1%,

u zufrieden
= wichtig
o = eher zufrieden
= eher wichtig

= eher unwichtig = eher unzufrieden

unwichtig | " unzufrieden
Abbildung 76: Wichtigkeit von Unternehmensfreundlichkeit und Abbildung 77: Zufriedenheit mit der Unternehmensfreundlichkeit und
Service der Verwaltung Service der Verwaltung

Unternehmensfreundlichkeit und Service der Verwaltung haben fiir die Unternehmen in Ostthiiringen einen hohen Stellenwert.
Mehr als die Halfte (55 Prozent) bezeichnet diesen Faktor als ,wichtig"”, 36 Prozent als ,eher wichtig” Fiir nur ein Prozent der
Befragten ist der Faktor irrelevant. Damit gehdrt der Standortfaktor zu den zehn wichtigsten in der Umfrage (7. Rang).

Das Ergebnis zeigt, dass der weiche Faktor Unternehmensfreundlichkeit und Service der Verwaltung fiir die Unternehmer
der Region wichtig ist. Sie wiinschen sich eine offene und zugangliche Verwaltung, die sich nicht als die sprichwdrtliche
JAmtsstube”, sondern 6ffentlicher Dienstleister versteht.

Die Mehrheit der Ostthiiringer Unternehmen ist mit Unternehmensfreundlichkeit und Service der Verwaltung in der Re-
gion zufrieden. Die Halfte der befragten Unternehmen ist mit dem Standortfaktor ,eher zufrieden”, 17 Prozent sind ,.zu-
frieden”. Ein Standortvorteil fiir die Region ist Unternehmensfreundlichkeit und Service der Verwaltung dennoch nicht.
Ein Drittel der Unternehmen ist mit dem Standortfaktor ,unzufrieden” oder ,eher unzufrieden”

Die Zufriedenheit mit diesem Faktor schwankt in Ostthiiringen erheblich. Besonders zufrieden sind Unternehmer in Saal-
feld-Rudolstadt — 74 Prozent vergeben hier die beiden Noten ,zufrieden” und ,eher zufrieden”. Auch in den Landkrei-
sen Greiz und Saale-Holzland vergeben jeweils 72 Prozent der befragten Unternehmer die beiden besten Noten fiir den
Standortfaktor. Am anderen Ende des Spektrums findet sich die Stadt Gera wieder. Nur 54 Prozent der Geraer Unterneh-
men sind mit Unternehmensfreundlichkeit und Service der Verwaltung ,zufrieden” oder ,eher zufrieden®.
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Abbildung 78: Zufriedenheit mit der Unternehmensfreundlichkeit und Servicequalitdt der Verwaltung nach Regionen
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8. Verwaltung und Politik

8.3 Einsatz von E-Government

= wichtig

P
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unwichtig

Abbildung 79: Wichtigkeit des Einsatzes von E-Government
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Abbildung 80: Zufriedenheit mit dem E-Government

E-Government ist eine Mdoglichkeit biirokratische Belas-
tungen abzubauen. Die Abwicklung von Verwaltungsauf-
gaben liber das Internet entlastet Unternehmen, indem
sie weniger Zeit und Geld fiir Behdrdengange aufwenden
missen. Auch der sprichwortliche ,Papierkrieg” verrin-
gert sich durch elektronische Dokumente. In Ostthiiringen
hat das Konzept E-Government noch keinen besonderen
Widerhall gefunden. Vielen Unternehmen in der Region
scheint das Konzept noch unbekannt. Lediglich 76 Prozent
antworteten bei dieser Frage. Von diesen findet nur die
Halfte E-Government ,wichtig” oder ,eher wichtig”.

Die Wirtschaft am Standort Landkreis Greiz ist mit dem
Einsatz von E-Government zufriedener als in anderen
Landkreisen. ,Zufrieden” oder ,eher zufrieden" sind hier
77 Prozent der Unternehmen. Ahnlich gut bewerten die
Unternehmen im Landkreis Saalfeld-Rudolstadt: 73 Pro-
zent vergeben eine sehr gute und gute Bewertung.

Landkreis Altenburger Land
Landkreis Greiz

Landkreis Saale-Orla
Landkreis Saale-Holzland
Landkreis Saalfeld-Rudolstadt

Stadt Jena

= zufrieden unzufrieden
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Abbildung 81: Zufriedenheit mit dem E-Government nach Regionen



8. Verwaltung und Politik

8.4 Standort-Marketing

Das Marketing einer Region wird vielfach von der lokalen
und regionalen Verwaltung durchgefiihrt. Gegeniiber In-
vestoren ebenso wie Touristen muss die Attraktivitat eines
Standortes kommuniziert werden.

Standort-Marketing durch Kommunen ist 37 Prozent der
Ostthiiringer Unternehmer ,wichtig”, 32 Prozent bewer-
ten es als ,eher wichtig” Der Faktor erhdlt damit einen
Platz im Mittelfeld (16. Platz) des Rankings.

Es ist keine Uberraschung, dass insbesondere die Unterneh-
mer des Tourismusgewerbes am Standortmarketing interes-
siert sind: 97 Prozent der Hoteliers und Gastwirte bewerten
den Standortfaktor ,wichtig” und ,eher wichtig" Entwickel- Abbildung 82: Wichtigkeit des Standort-Marketings
tes Standort-Marketing ist
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Der 33. Platz im Zufrieden-
heits-Ranking ist die Folge.  Abbildung 84: Zufriedenheit mit dem Standortmarketing nach Regionen

Regional verglichen ist die Antwortverteilung in den Ostthiiringer Regionen ganz dhnlich - sie schwankt um den Wert
von jeweils 50 Prozent Zufriedenheit und Unzufriedenheit. Die schlechteste Bewertung erhalt Gera. Nur 37 Prozent der
dort ansdssigen Unternehmen sind mit dem kommunalen Standortmarketing ,zufrieden” oder ,eher zufrieden”.
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8. Verwaltung und Politik

8.5 Wirtschaftsforderung

3%

= wichtig
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Abbildung 85: Wichtigkeit der Wirtschaftsférderung

Beschaftigungszuwachs, hohere Steuereinnahmen und
Attraktivitatsgewinn der Region - alles Ziele sowohl der
regionalen, als auch lokalen Wirtschaftsférderung. Ihre
Aufgaben reichen von Standortanalysen, Vermittiung von
Gewerbeflachen, Existenzgriindungsberatung, Unterstiit-
zung bei Genehmigungsverfahren, Beratung zu Férderpro-
grammen bis hin zum Stadtmarketing. Die Wirtschafts-
forderung ist der erste Anlaufpunkt fiir Unternehmen, die
sich an einem Standort ansiedeln oder ihren Produktions-
standort erweitern mochten.

Dementsprechend bezeichnet die Mehrheit (56 Prozent)
der Unternehmen diesen Standortfaktor als ,wichtig”, 30
Prozent als ,eher wichtig”, elf Prozent als ,eher unwich-
tig" und lediglich drei Prozent als ,unwichtig".

Die Antworten sind in den einzelnen Branchen dhnlich verteilt. Zwischen 80 und 90 Prozent der Unternehmer bewerten
die Wirtschaftsforderung als ,wichtig” oder ,eher wichtig" Keine Branche hebt sich durch einen AusreiBer nach oben

oder unten hervor.

Die regionale Beurteilung der Zufriedenheit des Faktors zeigt kein homogenes Bild. Vor allem Unternehmen der Stadt
Gera und des Landkreises Saale-Orla sind mehrheitlich mit der Wirtschaftsférderung unzufrieden. In den dbrigen Ost-
thiringer Regionen bewerten jeweils um die 50 Prozent der Unternehmen die Wirtschaftsforderung mit ,zufrieden” und

.eher zufrieden”.

Der Standortfaktor Wirtschaftsférderung ist in Anbetracht des groB3en Anteils negativer Bewertungen ein Standortnach-
teil. Der Faktor kommt in der Rangliste der Zufriedenheit auf den 33. Platz.

I I I I
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Landkreis Greiz |

Landkreis Saale-Orla N
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Stadt Jena  ———
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Abbildung 86: Zufriedenheit mit der Wirtschaftsférderung nach Regionen



8.6 Wirtschaftspolitisches Klima
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photography berlin / PIXELIO

Ein positives wirtschaftspolitisches Klima ist fir die Ost-
thiringer Unternehmen enorm wichtig. Neun von zehn
Unternehmern ordnen es in die Kategorien ,wichtig" oder
.eher wichtig” ein. Das Wirtschaftspolitische Klima nimmt
damit den 12. Platz in der Rangliste der Wichtigkeit ein.

Am anderen Ende der Bewertungsskala liegt der fiir den
Faktor errechnete Zufriedenheitswert. Lediglich 55 Pro-
zent der Befragten sind mit dem wirtschaftspolitischen
Klima am Standort ,zufrieden” oder ,eher zufrieden”. Dar-
aus ergibt sich der 32. Platz im Ranking der Zufriedenheit.

Der Blick auf die Landkreise zeigt bemerkenswerte Unter-
schiede. In Jena sind drei Viertel (77 Prozent) der befrag-

8. Verwaltung und Politik
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Abbildung 87: Wichtigkeit des wirtschaftspolitischen Klimas
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Abbildung 88: Zufriedenheit mit dem wirtschaftspolitischen Klima

ten Unternehmen zufrieden mit dem wirtschaftspolitischen Klima der Stadt. Die Antipode dazu bildet Gera - nicht ganz
ein Drittel (30 Prozent) der Unternehmen bezeichnet das dortige wirtschaftspolitische Klima als positiv. Die Flachen-
kreise bleiben eher im indifferenten Mittelfeld - hier halten sich positive und negative Bewertungen meist die Waage.

Landkreis Altenburger Land

Landkreis Greiz

Landkreis Saale-Orla
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Abbildung 89: Zufriedenheit mit dem wirtschaftspolitischen Klima nach Regionen
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9. Humankapital

Das Kénnen und Wissen der Mitarbeiter ist in der deutschen Volkswirtschaft langst zum wichtigsten Produktionsfaktor
geworden. Damit ist es auch fiir die Region ein Hauptfaktor der Entwicklung geworden. Regionen, die arm sind an Hu-
mankapital, kbnnen kaum noch Investoren anziehen und vorhandenes Gewerbe nur mit Miihe halten.

Innerhalb eines Landes sind Fachkrafte sehr mobil. Bietet eine Region keine Chancen auf berufliche und personliche
Fortentwicklung, verldsst das qualifizierte Personal diese relativ schnell. Die gegenwartige Arbeitsmarktsituation und
Lebensweise machen dies notwendig und ermdglichen es zugleich. Ist eine Region jedoch attraktiv, besteht kein Grund
fiir Abowanderung. Menschen und ihr Wissen bleiben in der Region. Dieses Potenzial wiederum steigert die Attraktivitat
der Region und kann ein Hauptgrund fiir die Ansiedelung von Unternehmen sein.

Der Faktorengruppe Humankapital ordnet die Standortanalyse der IHK Ostthiiringen folgende Faktoren zu:

e Verfligbarkeit von Flihrungskraften

e \erfligbarkeit von Fachkraften

e \erfligbarkeit von Hilfskraften

® Ausbildungsmaglichkeiten in der Region

e Weiterbildungsmdglichkeiten in der Region

Es zahlt also nicht allein der Humankapitalbestand der Region, sondern auch das Potenzial zur Ausbildung von Humankapital.

Auswertung der Faktorengruppe ,Humankapital”

In eine Matrixstruktur libertragen, ergibt sich das folgende Bild der Dimensionen Wichtigkeit und Zufriedenheit mit den
Standortfaktoren.

Verfuigbarkeit von
Facharbeitern

‘ Verfligbarkeit von
. FUhrungskréften

Weiterbildungs-
moglichkeiten in der
Region

<
&

Ausbildungs-
maoglichkeiten in der Region Verfligbarkeit von
Hilfskraften

4

Abbildung 90: Faktorenmatrix Humankapital

Die Zufriedenheit mit den Faktoren ist durchschnittlich bis unterdurchschnittlich. Keiner kann eine sehr gute Note fiir
sich verbuchen. Am besten werden die Ausbildungsméglichkeiten in der Region Ostthiiringen und das Vorhandensein
von Hilfskrdften bewertet. Die Verfiigbarkeit von Facharbeitern und Fiihrungskréften hingegen wird von der Mehrzahl
der Unternehmen negativ bewertet.

Hinsichtlich der Wichtigkeit zeigt sich eine breitere Streuung der Ergebnisse. Als besonders wichtig wird die Verfiigbar-
keit von Facharbeitern bewertet, am anderen Ende der Skala findet sich die Verfiigbarkeit von Hilfskriiften.

+



9. Humankapital

Aufgrund ihrer Extremposition lassen sich die Ergebnisse flir Fach- und Fiihrungskrafte recht einfach interpretieren, zu-
mal sie weitere Stringenz aus der bereits angesprochenen demographischen Entwicklung erhalten. Wie in den meisten
eher landlichen Regionen Deutschlands und speziell den neuen Bundesléndern ist der Wegzug und unzureichende Zu-
zug qualifizierter Fachkréfte fiir die Ostthiiringer Wirtschaft ein Problem. Ein Problem, das an Schiarfe gewinnt, wie der
Vergleich der aktuellen Umfrage mit der Standortumfrage des Jahres 2005 zeigt. Vor vier Jahren waren 37 Prozent der

hiesigen Unternehmen mit der Verfiigbarkeit von Facharbeitern unzufrieden, aktuell sind es mehr als die Halfte (51 Pro-
zent). Ein Ergebnis, das alarmieren muss.

Das weitaus bessere Ange-
bot an Hilfskrdften in der Re-
gion ist wenig beruhigend
- im Gegenteil. Wie die Aus-
wertung zeigt, ist der Bedarf
an Hilfskréften mit Ausnah-
me des Hotel- und Gastge-
werbes in den meisten Bran-
chen wenig ausgeprdgt. Die
hohe Zufriedenheit mit dem
Angebot zeigt aber, dass in
dieser Kategorie mehr als ge-
nug Anbieter - sprich: gering
Qualifizierte - in der Region
vorhanden sind.

Die Unternehmen beurtei-
len das Angebot an Aus- und
Weiterbildungseinrichtun-
gen in der Region durchweg
positiv. Ostthiiringen ist mit
Universitaten und Fachhoch-
schulen,  Berufsakademien
und Fachschulen, Schulen
und Gymnasien durchweg
gut ausgestattet. Dass in
letzteren ein hohes Niveau
herrscht, haben diverse PISA-
Studien belegt. Dennoch
reicht die Zahl der Ausgebil-
deten nicht, um den Bedarf
der heimischen Wirtschaft
zu befriedigen. Kritisch sind
also nicht die Ausbildungs-
strukturen der Region, son-
dern das zunehmende Fehlen
der Ausgebildeten.

Noch ernster ist aber, dass
trotz der Nachfrage nach
Fachkraften am Ort die Ab-
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wanderung weiter voranschreitet. Nach wie vor hdhere Lohne, aber nicht selten auch ,urbane Lebensraume" locken vie-

le Ostthiiringer in die Ballungsraume der Republik. Die groBe Ausnahme der Region bleibt Jena.
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9. Humankapital

9.1 Ausbildungsmaglichkeiten

= wichtig
= eher wichtig
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Abbildung 91: Wichtigkeit des Vorhandenseins von
Ausbildungseinrichtungen

Wenig Uberraschend wird der Faktor Ausbildungsmdg-
lichkeiten in der Region von einer deutlichen Mehrheit der
Unternehmer (82 Prozent) als ,wichtig" oder ,eher wich-
tig" beurteilt. Dennoch liegt der Faktor nur im Mittelfeld
(18. Platz) der Faktorrelevanz.

© Berufsakademie Gera

Ein besonders hohes Gewicht wird dem Vorhandensein von Ausbildungsmdglichkeiten im verarbeitenden Gewerbe zuge-
messen. Allerdings |asst sich fiir keine Branche eine bemerkenswerte Abweichung nach unten feststellen. In allen Bran-

chen wird Ausbildung als wichtig angesehen.

Mit dem Vorhandensein von Ausbildungsmdglichkeiten sind die befragten Unternehmen liberwiegend zufrieden. Drei
Viertel der Befragten antworteten in den Kategorien ,zufrieden” oder ,eher zufrieden”. Der Faktor liegt auf Rang 13 des
Zufriedenheitsrankings, im vorderen Teil des Mittelfeldes also.
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Abbildung 92: Wichtigkeit des Ausbildungsangebotes nach Branchen

Mit groBer Mehrheit bewerten die Unternehmen aus Jena
und dem Saale-Holzland-Kreis das Vorhandensein von
Ausbildungsmaglichkeiten positiv. Etwas schlechter stellt
sich die Situation in Saalfeld-Rudolstadt und dem Saale-
Orla-Kreis dar. Keine Region erhalt jedoch eine wirklich
negative Bewertung. Letztlich ist die Region Ostthiirin-
gen auch zu klein, als dass es nicht moglich ware, Ausbil-
dungsmaglichkeiten in verschiedenen Landkreisen zu nut-
zen. Kein Unternehmen wird sich bei deren Beurteilung
daher auf den eigenen Landkreis beschranken.

= zufrieden
= eher zufrieden
= eher unzufrieden

unzufrieden

Abbildung 93: Zufriedenheit mit den vorhandenen
Ausbildungsmdglichkeiten

Landkreis Altenburger Land

Landkreis Greiz

Landkreis Saale-Orla
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Abbildung 94: Zufriedenheit mit dem Ausbildungsangebot nach Regionen
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9. Humankapital

9.2 Weiterbildungsmoglichkeiten

= wichtig
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Abbildung 95: Wichtigkeit von Weiterbildungsmdglichkeiten Abbildung 96: Zufriedenheit mit den Weiterbildungsmdglichkeiten

Fiir 80 Prozent der Unternehmen ist Weiterbildung eine ,wichtige” oder ,eher wichtige” GroBe fiir die Attraktivitat eines
Standortes. Der Faktor ist damit im Mittelfeld (Platz 20) der Faktorrelevanz angesiedelt. Verglichen mit der vorangegange-
nen Umfrage bewerten ihn die Unternehmen aktuell wichtiger — 2005 ordnete sich der Faktor mit dem 24. Rang im hinte-
ren Teil des Rankings ein. Nur elf Prozent der Unternehmen bewerteten den Faktor vor vier Jahren mit der hochsten Note
- aktuell sind es 38 Prozent.

Die Auswertung der Wichtigkeit nach Branchen zeigt keine gravierenden Unterschiede bei den Weiterbildungsméglich-
keiten in der Region. Die Ostthiiringer Unternehmen bewerten die Weiterbildungsmdglichkeiten fiir ihre Mitarbeiter als
entscheidend quer {iber alle Branchen hinweg. In einer sich rasant entwickelnden Wirtschaft ist die Qualifizierung der
Belegschaft ein Schliissel fiir dauerhaften unternehmerischen Erfolg. Besonders gilt dies filir das verarbeitende Gewerbe
und die Bauindustrie. In beiden Branchen geben jeweils rund 80 Prozent der Unternehmen Weiterbildung als ,wichtig
oder ,eher wichtig" an. Die librigen Branchen folgen knapp dahinter.

Ebenfalls im Mittelfeld bewegt sich die Bewertung nach der Zufriedenheit mit den Weiterbildungsmdglichkeiten in der
Region. 70 Prozent der Unternehmer sind mit dem Angebot in der Region ,zufrieden” oder ,eher zufrieden”. Der Faktor
belegt damit den Rang 21 im Ranking. Zur Umfrage im Jahr 2005 hat sich die Bewertung des Faktors kaum verandert.
Auch seine Platzierung in der Rangfolge ist nahezu unverandert.
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Abbildung 97: Zufriedenheit mit den Weiterbildungsméglichkeiten nach Regionen
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9. Humankapital

Die regionale Auswertung zeigt nur geringe Unterschiede. Die hdchste Zufriedenheit erreicht die Universitatsstadt
Jena. Auch Gera und die Saale-Kreise bewerten die Unternehmer liberwiegend ,zufrieden” oder ,eher zufrieden"
Mit 40 Prozent der Antworten in den Kategorien ,unzufrieden” und ,eher unzufrieden” muss der Landkreis Greiz die
schlechteste Bewertung hinnehmen.

9.3 Verfiigbarkeit von Facharbeitern

90 Prozent der Ostthiiringer Unternehmer sehen die Verfiigbarkeit von Facharbeitern als ,wichtig” oder ,eher wichtig”
an. In der Rangfolge der Faktorenrelevanz nimmt der Faktor den 4. Platz ein. Gegeniiber der Umfrage zur Standortzufrie-
denheit aus dem Jahr 2005 hat sich die Bewertung nicht gedndert. Unter den Standortfaktoren der Gruppe Humanka-
pital ist es damit der mit Abstand wichtigste Faktor fiir die Ostthiiringer Wirtschaft.

3%

= wichtig
® eher wichtig
= eher unwichtig

unwichtig

©JUREC/ PIXELIO Abbildung 98: Wichtigkeit des Facharbeiterangebotes

Unabhangig vom Wirtschaftszweig wird dem Faktor eine hohe Bedeutung zugesprochen. In jeder Branche sind min-
destens 75 Prozent der Befragten der Auffassung, die Verfiigbarkeit gut ausgebildeter Facharbeiter sei ,wichtig" oder
.eher wichtig" AusreiBer nach oben finden sich vor allem im verarbeitenden Gewerbe (96 Prozent) und im Baugewer-
be (92 Prozent).
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Abbildung 99: Wichtigkeit des Facharbeiterangebotes nach Branchen
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9. Humankapital

Mehr als die Halfte (51 Prozent) der Ostthiiringer Unter-
nehmen ist mit der Facharbeitersituation ,eher unzufrie-
den" oder ,unzufrieden”. Gegenliber der Umfrage des Jah-
res 2005 hat sich die Lage damit deutlich verschlechtert.
Damals bewerteten 37 Prozent den Standortfaktor mit
= eher zufrieden den Noten 3 oder 4.

= eher unzufrieden

= zufrieden

Die Verteilung der Antworten zur Zufriedenheit schwankt
nur geringfligig zwischen den Branchen. Im GroBen und
Ganzen lberwiegt der Anteil negativer Antworten den
Anteil der positiven. Erste Anzeichen eines Fachkrafte-
mangels vor allem in technischen Berufen.

unzufrieden

Abbildung 100: Zufriedenheit mit Facharbeitersituation
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Abbildung 101: Zufriedenheit mit Facharbeitersituation nach Branchen

9.4 Verfiigbarkeit von Fiihrungskraften

Der Wichtigkeit nach liegt dieser Faktor nur auf dem 27.
Platz im Ranking der Faktorenrelevanz. Der Faktor ordnet
sich damit ins hintere Mittelfeld ein.

= wichtig Allerdings zeigt sich die Wichtigkeit der Verfiigbarkeit von
Fiihrungskriften als stark branchenabhangig. Der iiber-
" eher wichtig wiegende Anteil des verarbeitenden Gewerbes sieht den
= eher unwichtig Zugang zu einem Pool von Flhrungskrédften als duBerst
relevant, wahrend Handel, Verkehrsgewerbe und Touristi-

unwichtig ker nur geringe Priferenz zeigen.

Abbildung 102: Wichtigkeit der Verfiigbarkeit von Fiihrungskriften
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Abbildung 103: Wichtigkeit mit der Fiihrungskréftesituation nach Branchen

Der relativ geringen Wichtigkeit des Faktors zum Trotz ist
die Ostthiiringer Wirtschaft liberwiegend unzufrieden mit
dem Angebot an Flihrungskraften. Der oft beobachtete Zu-
sammenhang niedriger Relevanz und relativ hoher Zufrie-
denheit lasst sich hier nicht beobachten. Im Zufriedenheits-
ranking kommt der Standortfaktor auf den 37. Platz. Er liegt
also im Bereich der am schlechtesten bewerteten Faktoren.

= zufrieden
= eher zufrieden
= eher unzufrieden

. . . i unzufrieden
Vor allem das verarbeitende Gewerbe zeigt sich wenig

begeistert von der hiesigen Verfiigbarkeit von Fiihrungs-
krdften - nur 38 Prozent der Industrieunternehmen ant-
worten in einer der beiden positiven Kategorien. Ahnlich

schlecht fallt das Ergebnis fiir die Branche der Dienstleis-
ter aus. Abbildung 104: Zufriedenheit mit der Verfiigbarkeit von
Fiihrungskréften
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Abbildung 105: Zufriedenheit mit der Verfiigbarkeit von Fiihrungskréiften nach Branchen
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9. Humankapital

9.5 Verfiigbarkeit von Hilfskraften

= wichtig
= eher wichtig
= eher unwichtig

unwichtig

Abbildung 106: Wichtigkeit des Angebotes an Hilfskriften

Die Unternehmen schitzen die Bedeutung des Vorhan-
denseins von Hilfskraften zwar geringer ein als des quali-
fizierteren Humankapitals, dennoch bewerten 58 Prozent
der Befragten den Faktor als ,wichtig" oder ,eher wichtig"
Die GroBe belegt damit den 35. von 41 Platzen.

Eine hohe Prioritdt genieBt die Verfligbarkeit von Hilfs-
kraften, vor allem im Tourismusgewerbe - hier antworte-
ten 91 Prozent der Befragten in den Kategorien ,wichtig"
oder ,eher wichtig". Kaum interessiert zeigen sich hinge-
gen die Dienstleister — nur rund ein Drittel zeigt hier Inte-
resse an der Verfligbarkeit von Hilfskraften.
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Abbildung 107: Wichtigkeit des Angebotes an Hilfskrdften nach Branchen

u zufrieden
= eher zufrieden
= eher unzufrieden

unzufrieden

Abbildung 108: Zufriedenheit mit dem Angebot an Hilfskrdften

+

Unzufrieden sind die wenigsten Unternehmen mit dem
Angebot an Hilfskraften in der Region Ostthiiringen. Nur
25 Prozent der Befragten benoten den Standortfaktor mit
den Bewertungskategorien ,unzufrieden” oder ,eher un-
zufrieden”. Das Hilfskrafteangebot wird vor allem durch
Schiiler, Studenten und gering Qualifizierte gedeckt. Wie
in anderen Regionen auch stellt die Akquise von Hilfskraf-
ten fiir die Wirtschaft keine besondere Hiirde dar. Fiir eine
prosperierende Wirtschaft und ein nachhaltiges Wachs-
tum durch innovative Produkte sind jedoch ausgebildete
und qualifizierte Mitarbeiter unverzichtbar.



10. Netzwerke, Markte und unternehmensnahe Dienstleistungen

Steuern und Abgaben, Infrastruktur und offentliche Ver-
waltung: Die bisher untersuchten Standortfaktoren haben
gemeinsam, dass sie weitestgehend durch die 6ffentliche
Hand kontrolliert oder bereitgestellt werden. Netzwerke,
Markte und unternehmensnahe Dienstleistungen hingegen
umfassen privat bereitgestellte Standortfaktoren. Offentli-
che Einflussnahme und Planung sind bei diesen Standort-
faktoren eher sekundar. Es ist die Wirtschaft selbst, die hier
aktiv wird.

Die moderne Wirtschaft ist grundlegend von zwei For-
men der Interaktion zwischen Unternehmen gepragt:
Dem Wettbewerb auf Mdrkten und der Kooperation, oft in
Netzwerkstrukturen. Beide Interaktionstypen sind in einer
hocharbeitsteilig organisierten Wirtschaft notwendig. Vor
allem innovationsbezogene Arbeitsteilung wird oft in Netzwerken durchgefiihrt. Netzwerke beziehen nicht allein ande-
re Unternehmen als Partner ein, sondern auch Forschungseinrichtungen. Der Kontakt zum Wissenschaftsbetrieb ist fir
eine innovative Wirtschaft unabdingbar.

©[.-Hofschlaeger/PIXELIO

Die Faktorengruppe Netzwerke, Mdrkte und unternehmensnahe Dienstleistungen umfasst die folgenden GroBen:
® Netzwerke

¢ Kontakt zu Forschungseinrichtungen

® Nahe zu Beschaffungsmarkte

® Ndhe zu Absatzmarkten

e \erfiigbarkeit unternehmensnaher Dienstleistungen

Faktorenmatrix Netzwerke, Markte und unternehmensnahe
Dienstleistungen

S
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Abbildung 109: Faktorenmatrix Netzwerke, Mdrkte und unternehmensnahe Dienstleistungen

In eine Matrixstruktur tGbertragen, ergibt sich das folgende Bild der Wichtigkeit und Zufriedenheit mit den Standortfaktoren.
Besonders wichtig sind den Ostthiiringer Unternehmen die raumliche Ndhe zum Absatzmarkt und die Verfiigbarkeit von
unternehmensnahen Dienstleistungen. Die lbrigen Faktoren sind im Vergleich dazu weniger relevant.

Mit den Standortfaktoren dieser Gruppe sind die Unternehmen der Region lberdurchschnittlich zufrieden. Insbesondere
die Verfiigbarkeit unternehmensnaher Dienstleistungen wird sehr positiv bewertet. Etwas unzufriedener ist die regiona-
le Wirtschaft mit den Wirtschaftsnetzwerken in der Region. Aber auch dieser Faktor bekommt, wie alle tibrigen Faktoren
dieser Gruppe, eine Durchschnittsnote, die liber der durchschnittlichen Bewertung aller anderen Standortfaktoren liegt.
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10. Netzwerke, Markte und unternehmensnahe Dienstleistungen

10.1 Wirtschaftsnetzwerke in der Region

Netzwerke erfiillen viele Funktionen. Sie ermdglichen
den Mitgliedern den Austausch von Informationen und
schaffen Vertrauen zwischen den Unternehmen. Da-
mit sind sie wichtiger Erfolgsfaktor fiir die Wirtschaft
= wichtig einer Region. Fir 63 Prozent der befragten Unterneh-
men sind Netzwerke daher ,wichtig" oder ,eher wichtig"
Der Anteil der Unternehmer, die den Nutzen von Netz-
werken als gering beurteilen, ist mit Gber einem Drittel
unwichtig allerdings sehr hoch. Hinsichtlich der Netzwerkstruktu-
ren weist Ostthlringen also noch einiges an Entwick-
lungspotenzial auf.

= eher wichtig

eher unwichtig

Dennoch ist Ostthiiringen keine Region der unternehme-

Abbildung 110: Wichtigkeit von Wirtschaftsnetzwerken in der Region

rischen Einzelganger. Der Vergleich nach Unternehmens-
groBenklassen zeigt, dass flir groBe Unternehmen die
Einbindung in Netzwerke weit wichtiger ist als fiir Klein-

unternehmen. Unter den Unternehmen mit 200 bis 499 Mitarbeitern beurteilen bereits 74 Prozent den Faktor als ,wich-
tig oder ,eher wichtig" Von den Unternehmen mit 500 - 999 Beschéftigten sind es 79 Prozent.
Es ist daher durchaus denkbar, dass nicht zuletzt der Mangel an Ressourcen in den meist kleinen Ostthiiringer Unterneh-
men deren Engagement in Netzwerken behindert und fiir diese damit oft uninteressant macht.

Die Bedeutung von Netzwerken variiert zwischen den Branchen. Handel und Dienstleistung zeigen im Branchenvergleich
eine geringere Praferenz fir Netzwerkarbeit als die Unternehmen des Verkehrs- und Baugewerbes. Auch die Unterneh-
men des Tourismusgewerbes in Ostthiiringen engagieren sich stark in Wirtschaftsnetzwerken.
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Abbildung 111: Wichtigkeit von regionalen Wirtschaftsnetzwerken nach Branchen



10. Netzwerke, Markte und unternehmensnahe Dienstleistungen

Positiv bewerten die regionale Netzwerkarbeit 74 Prozent
der Unternehmen, sie antworten also ,zufrieden” oder
.eher zufrieden” Der Standortfaktor Netzwerke ordnet
sich damit im Mittelfeld (Rang 18) der Zufriedenheitsska-
la ein. In dieser keineswegs schlechten Bewertung ist den-

4,0%

. . . .. 9 ® zufrieden
noch fast ein Viertel der Unternehmen mit der Arbeit in 22,1%
Netzwerken ,unzufrieden” oder ,eher unzufrieden”. eher zufrieden
eher unzufrieden
61 3% unzufrieden
,27/0
».\\»\ y
= >

Abbildung 112: Zufriedenheit mit Wirtschaftsnetzwerken in der Region

Ein regionaler Vergleich eriibrigt sich bei diesem Standortfaktor. Netzwerke kennen keine Landkreise. Die Unternehmen
in einem Netzwerk nehmen keine Riicksicht auf administrative Grenzen, sondern suchen Partner mit komplementéaren
Starken.

Wichtig fiir die Funktion von Netzwerken ist, dass die Mitglieder eines Netzwerkes ohne groBen Ressourcenaufwand
miteinander kommunizieren und interagieren kdnnen - eine gut ausgebaute Infrastruktur spielt also eine Schliisselrol-
le. Vielmehr kann die 6ffentliche Hand aber nicht zum Gelingen beitragen. Netzwerke missen aus der Wirtschaft selbst
entstehen. Dafiir bedarf es aktiver, offener und auch neugieriger Unternehmen, die bereit sind, Wissen und Erfahrungen
mit anderen Unternehmen zu tauschen.

10.2 Kontakt zu Hochschulen und Forschungseinrichtungen

In der innovationsgetriebenen Wirtschaft kommt dem
Kontakt zu Forschungseinrichtungen und Universita-
ten eine wichtige Funktion zu. Wissen als Produktions-
faktor kann auf diesem Wege akquiriert und in die Un- 23%
ternehmenstatigkeit eingebunden werden. Insbesondere
Unternehmen in High-Tech-Sektoren und der hdheren
Gebrauchstechnologie sehen in wissenschaftlichen Ein-
richtungen einen bedeutenden Kooperationspartner.

= wichtig

eher wichtig

eher unwichtig

unwichtig

29%

Auf den ersten Blick scheinen diese Aussagen durch das 29%
Ergebnis der Umfrage nicht bestdtigt. Weniger als die \
Halfte (48 Prozent) der Befragten werten den Standort- e

faktor als ,wichtig" oder ,eher wichtig" Jeweils ein Viertel
der Unternehmen geben ,eher unwichtig” oder ,unwich-
tig" als Bewertung an. In der Rangliste der Wichtigkeit

kommt der Standortfaktor damit auf den 37. Platz.

Abbildung 113: Wichtigkeit des Kontaktes zu Hochschulen und
Forschungseinrichtungen
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© JENOPTIK AG

Das Ergebnis zeigt aber bei detaillierter Betrachtung keineswegs eine an Forschungskontakten uninteressierte Unter-
nehmenslandschaft in der Region. Unterschieden nach der Branche ergibt sich das zu erwartende Bild, dass in erster
Linie Unternehmen des verarbeitenden Gewerbes und (technische-) Dienstleister eine hohere Préiferenz fiir Forschungs-
kontakte haben. Im Handel und der Tourismusbranche ist die Relevanz eher gering.
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Abbildung 114: Wichtigkeit des Kontaktes zu Hochschulen nach Branchen
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Vergleicht man die Bedeutung des Standortfaktors nach UnternehmensgréBenklassen, ergibt sich das folgende Bild.
Fiir groBere Unternehmen sind Hochschulen und Forschungseinrichtungen wichtige Ansprechpartner. Die insgesamt nur
niedrige Relevanz flir Forschungskontakte ist Folge der kleinteiligen Wirtschaftsstruktur der Region.
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Abbildung 115: Wichtigkeit des Kontaktes zu Hochschulen und Forschungseinrichtungen nach BeschdftigungsgréBenklassen

Die Klassen haben folgende Bedeutung:

Klasse 1= 1-3 Beschaftigte Klasse 6= 50-99 Beschaftigte
Klasse 2= 4-6 Beschaftigte Klasse 7 = 100-199 Beschaftigte
Klasse 3 = 7-9 Beschiftigte Klasse 8 = 200-499 Beschaftigte
Klasse 4 = 10-19 Beschaftigte Klasse 9= 500-999 Beschaftigte
Klasse 5= 20-49 Beschaftigte Klasse 10 = 1000 und mehr Beschaftigte

Die Unternehmen sind mit den Forschungskontakten in der Region liberwiegend zufrieden. Drei Viertel der Befragten
bewerten diese mit ,zufrieden” oder ,eher zufrieden”. In der Rangfolge der Zufriedenheit kommt der Standortfaktor auf
den zehnten Platz.

Im regionalen Vergleich ist der Anteil zufriedener Unter-
nehmen in Jena am gréBten; wie auch nicht anders zu
erwarten. ,Zufrieden" sind 35 Prozent der befragten Un-
ternehmen mit dem Kontakt zu Forschungseinrichtun-
gen, ,eher zufrieden" sind 57 Prozent. Fiir viele der in der
Universitatsstadt ansdssigen Unternehmen ist Kooperati-
on mit Universitdt, Fachhochschule und Forschungsins-
tituten wichtiger Bestandteil des Unternehmensmodells.
Nicht wenige der Unternehmen sind als akademische
Spin-offs selbst aus den wissenschaftlichen Einrichtun-
gen in Jena hervorgegangen. In solchen Fallen bestehen
enge soziale Kontakte und erleichtern Kooperationsvor-
haben.

= zufrieden
= eher zufrieden
eher unzufrieden

unzufrieden

Abbildung 116: Zufriedenheit mit den Kontakten zu Hochschulen und
Forschungseinrichtungen

' Allerdings muss hierzu gesagt werden, dass in den oberen Klassen zum GroBteil Unternehmen des verarbeitenden Gewerbes anzutreffen sind, die Auswertung also
dadurch verzerrt wird. Aber auch bei einer exklusiven Betrachtung des verarbeitenden Gewerbes nach GréBenklassen dndert sich die Verteilung nicht.
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Abbildung 117: Zufriedenheit mit dem Kontakt zu Hochschulen nach Regionen

Eher unzureichend werden die Forschungskontakte seitens der Unternehmen in Gera und des Altenburger Landes be-
wertet. Personliche Kontakte zur Wissenschaft sind hier seltener. Die Unternehmen sind oft rdumlich und sozial zu weit
von Jena entfernt, um Teil des innovativen Milieus der Universitdtsstadt sein zu kdnnen.



10. Netzwerke, Markte und unternehmensnahe Dienstleistungen

10.3 Raumliche Nahe zum Absatzmarkt

Raumliche Ndhe senkt Transport- und Kommunikations-
kosten. Sie ermdglicht personliche Geschéftskontakte -
ein gutes Mittel zur Herstellung von Vertrauen zwischen
Geschéaftspartnern.

Wichtig ist dieser Faktor fir liber die Halfte der Unterneh-
men in Ostthiiringen. In der Rangliste der Relevanz liegt
die rdumliche Nihe zum Absatzmarkt damit im Mittelfeld
(19. Platz).

Die Bewertung der Wichtigkeit ist stark branchenabhan-
gig. Als wichtig bewertet insbesondere die liberwiegende
Mehrzahl der Unternehmer aus Handel (90 Prozent) so-
wie Beherbergungs- und Gastgewerbe (82 Prozent) den

= wichtig
= eher wichtig
eher unwichtig

unwichtig

Abbildung 118: Wichtigkeit der rdumlichen Nihe zum Absatzmarkt

Faktor. Fiir die Unternehmen dieser beiden Branchen ist die Ndhe zum Kunden entscheidend. Auch fir die Mehrheit
der Dienstleister ist rdumliche Ndhe zum Absatzmarkt wichtig. In dieser Branche finden sich aber auch Unternehmen
(31 Prozent), die Dienstleistungen tiber lokale, regionale und nationale Grenzen anbieten. Vor allem hochqualifizierte
Dienstleistungen finden zunehmend einen internationalen Markt und die Bedeutung rdumlicher Nahe nimmt ab.
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Abbildung 119: Wichtigkeit der rdumlichen Néhe zum Absatzmarkt nach Branchen

Die Mehrheit (57 Prozent) der Unternehmer des verarbei-
tenden Gewerbes findet rdumliche Ndhe zum Absatzmarkt
wichtig. Allerdings ist der Anteil weniger ausgeprdgt als in
den anderen Branchen. Die Industrieunternehmen enga-
gieren sich weit mehr als andere Branchen in liberregio-
nalen und internationalen Geschaftsverbindungen.

Uberwiegend sind die Ostthiiringer Unternehmen mit der
Nahe zum Absatzmarkt zufrieden. Die zentrale Lage Ost-
thiiringens in Deutschland und die liberwiegend gqute
Anbindung an das Autobahnnetz ermdglicht den in der
Region ansdssigen Unternehmen einen problemlosen
Kundenzugang.

= zufrieden

= eher zufrieden

eher unzufrieden

unzufrieden

Abbildung 120: Zufriedenheit mit der rdumlichen Ndhe zum Absatzmarkt
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10.4 Raumliche Nahe zum Beschaffungsmarkt

= wichtig
= eher wichtig
eher unwichtig

unwichtig

Abbildung 121: Wichtigkeit der rdumlichen Ndhe zum Beschaffungsmarkt

Selbst in den Zeiten global vernetzter Wirtschaftssyste-
me bleibt die raumliche Ndhe zu Zulieferern in vielen Fal-
len relevant. Transaktionskosten sparende Elemente wie
gemeinsame Sprache und Kultur, vertraute Rechtsnormen
und nicht zuletzt kurze Wege konnen fiir eine erfolgreiche
Geschaftsverbindung entscheidend sein. Fiir 58 Prozent
der Ostthiiringer Unternehmen sind diese Erwdgungen re-
levant, flir sie ist raumliche Nahe zum Beschaffungsmarkt
ein ,wichtiges" oder ,eher wichtiges" Kriterium.

Zwischen den Branchen ergeben sich deutliche Unter-
schiede. Uberwiegend wichtig ist ridumliche Néihe zum Be-
schaffungsmarkt flir das Ostthiiringer Tourismusgewerbe
(85 Prozent). In den Gbrigen Branchen ist diese Préferenz

weit weniger ausgeprdgt. Speziell in der Dienstleistungsbranche ist rdumliche Néihe zum Beschaffungsmarkt fir die

uberwiegende Mehrheit der Unternehmer irrelevant.
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Abbildung 122: Wichtigkeit der rdumlichen Ndhe zum Beschaffungsmarkt nach Branchen
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Abbildung 123: Zufriedenheit mit der rdumlichen Nédhe zum
Beschaffungsmarkt

+

Die befragten Unternehmen sind mit der Nahe zum Be-
schaffungsmarkt lberwiegend zufrieden. Nur zwdlf bzw.
vier Prozent geben an, sie seien ,eher unzufrieden” oder
Lunzufrieden” mit dem Standortfaktor. Ostthiiringen bie-
tet mit seinem guten Branchenmix den meisten Unter-
nehmen lokale oder regionale Partner auf dem Beschaf-
fungsmarkt. Durch seine Lage in Mitteldeutschland und
die gute Autobahnanbindung ist auch der Kontakt zu Zu-
lieferern auBerhalb der Region fiir die meisten Unterneh-
men unproblematisch.



10. Netzwerke, Markte und unternehmensnahe Dienstleistungen

10.5 Verfiigbarkeit unternehmensnaher Dienstleistungen

Unternehmen konzentrieren sich auf ihr Kerngeschaft. Zu-
satzliche Leistungen werden eingekauft, angefangen bei
Hilfsarbeiten bis hin zu komplexen IT-Dienstleistungen.
Am besten funktioniert diese Arbeitsteilung bei rdumli-
cher Nahe der Partner. Die Dienstleister sollten also in der
Region vorhanden sein.

Fiir 79 Prozent der Ostthiiringer Unternehmen ist die Ver-
fligbarkeit unternehmensnaher Dienstleister ,wichtig" oder
.eher wichtig" In der Rangliste der Faktorenrelevanz belegt
der Standortfaktor einen Platz im hinteren Mittelfeld.

Die Bewertung schwankt zwischen den Branchen, aber die
Unterschiede sind nicht extrem. Fiir Unternehmen ist es - un-

= wichtig
= eher wichtig
eher unwichtig

unwichtig

Abbildung 124: Wichtigkeit der Verfiigbarkeit von unternehmensnahen
Dienstleistungen

abhéangig von der Branche - selbstverstandlich Leistungen extern einzukaufen. Ganz besonders trifft dies auf die Branchen Ver-
kehr und das verarbeitende Gewerbe zu. Im Verkehrsgewerbe ist die Verfiigbarkeit unternehmensnaher Dienstleistungen fiir 88
Prozent der Unternehmen wichtig. Bei den Industrieunternehmen sind es 82 Prozent. Geringer ist der Anteil im Dienstleistungs-
gewerbe. In dieser Branche sind 68 Prozent der Unternehmen der Meinung, unternehmensnahe Dienstleistungen seien wichtig.
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Abbildung 125: Wichtigkeit der Verfiigbarkeit unternehmensnaher Dienstleistungen nach Branchen

Mit der regionalen Verfligbarkeit unternehmensnaher
Dienstleister sind 85 Prozent der befragten Unternehmen
.zufrieden” oder ,eher zufrieden” Der Anteil positiver Ant-
worten hat sich damit gegeniiber der Umfrage von 2005
stark verbessert. Damals antworteten nur acht Prozent in
der hochsten Bewertungskategorie ,zufrieden”. Die Ange-
botsseite hat demnach auf die groBe Nachfrage reagiert.
Entsprechend gut ist der Standortfaktor im Ranking der Zu-
friedenheit platziert. Er nimmt den viertbesten Platz ein.

2%,

13%
= zufrieden

= eher zufrieden
eher unzufrieden

unzufrieden

Abbildung 126: Zufriedenheit mit der Verfiigbarkeit
unternehmensnaher Dienstleistungen
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11. Image und Lebensqualitat

Diese Faktorengruppe scheint auf den ersten Blick etwas fremd in einer wirtschafts(-politisch) ausgerichteten Standor-
tanalyse. Doch gerade der einleitend angesprochene Aspekt der Globalisierung, der nichts anderes bedeutet als die Mo-
bilisierung von Produktionsfaktoren und Giitern, verleiht der Lebensqualitit einer Region erhebliche Bedeutung. Hoch-
qualifizierte Arbeitnehmer haben heutzutage regionale WahImdglichkeiten, die sich von Kalifornien bis Neuseeland
erstrecken. Die Arbeit wird als wichtiger Teil des Lebens angesehen. Doch sollen die dort erworbenen Ressourcen auch
umgesetzt werden - in ein Gut, das weitestgehend als Lebensqualitit bezeichnet werden kann.

Auch Investoren beriicksichtigen diesen Faktor. Eine Region mit geringer Attraktivitat fiir Arbeitskrafte bietet langfris-
tigen Investments keine Sicherheit. Hiufig sind solche Regionen von hoher Abwanderung und geringer Zuwanderung
qualifizierter Arbeitskrafte geprdgt und die Fachkraftesuche kann sich schwierig gestalten.

Die Umfrage versteht Lebensqualitdt nicht als einen eindimensionalen Wert, sondern als Produkt verschiedener Fakto-
ren. Die Unternehmen wurden im Einzelnen nach deren Einschiatzung gefragt:

® Image der Region

o Attraktivitat der Kommune

® Angebot zur Kinderbetreuung

e Kulturangebot

e Sauberkeit

® Umweltqualitat

e Sicherheitssituation

® Angebot an Schul- und Ausbildungseinrichtungen
e Einkaufsmoglichkeiten

Das Image einer Region ist eng mit der dortigen Lebensqualitat verbunden, wird aber wesentlich subjektiver bewertet.
Dennoch kann ein schlechtes Image sich verheerend auf die Attraktivitdt einer Region auswirken, wie bei jedem ande-
ren Produkt auch. Direkt betroffen ist vor allem das Tourismusgewerbe von der Auspragung eines regionalen Images, in-
direkt und langfristig wirkt es aber auf alle Branchen. Die Umfrage untersucht das Image der Region Ostthiiringen aus
der Perspektive der hiesigen Unternehmer.



11. Image und Lebensqualitat

Auswertung der Faktorengruppe ,Lebensqualitat und Image"

In eine Matrixstruktur Gbertragen, ergibt sich das folgende Bild der Wichtigkeit und Zufriedenheit mit den Standortfaktoren.

Faktormatrix Lebensqualitidt und Image

2,40
5 Image der Region
o Ostthiringen
;.Q:i ’ Attraktivitat des
S 230 Attraktivitat der Wohnumfeldes
§ Kommune
N
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“Ns ’ Umweltqualitat einrichtungen

s ’ Sicherheit Einkaufsmoglichkeiten
IS Angebot der
% Kinderbetreuung
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Abbildung 127: Faktorenmatrix Lebensqualitdt und Image

Die Faktoren Sauberkeit, Umweltqualitit und Sicherheit bilden in der Gruppe ,Lebensqualitdt und Image" Standortvor-
teile Ostthiringens. Kritische Faktoren sind das Image der Region und die Attraktivitit der Kommune. Eine hohe Zufrie-
denheit mit verhaltnismaBig niedriger Wichtigkeit verbinden die Faktoren Einkaufsméglichkeiten und Angebot der Kin-
derbetreuung.

Mit Ausnahme von Einkaufsmdglichkeiten und Kulturangebot sind samtliche Faktoren gleich oder héher gewichtet als
die durchschnittliche Wichtigkeit aller anderen Faktoren. Ein schénes Indiz dafiir, dass diese weichen Faktoren in den
Augen der Unternehmen eine nicht zu unterschatzende Bedeutung einnehmen.

Auch bei der Zufriedenheit ordnen sich Faktoren dieser Gruppe eher im vorderen Feld mit ein. Die Unternehmen schei-
nen mit der Lebensqualitdt in der Region nicht unzufrieden zu sein. Das Image der Region Ostthiiringen und die Attrak-
tivitdt der Kommunen werden jedoch nur unterdurchschnittlich eingeschatzt.
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11. Image und Lebensqualitat

11.1 Image der Region Ostthiiringen

4%
11%
wichtig
eher wichtig
51% eher unwichtig
34% unwichtig

—

Abbildung 128: Wichtigkeit des Images der Region Ostthiiringen

Das Image der Region ist ein Standortfaktor ersten Ran-
ges, von dessen Auspragung zahlreiche weitere Faktoren
abhdngen - nicht zuletzt die demographische Entwick-
lung. Ob man sich fiir den Umzug in eine andere Region
entscheidet, hdngt nicht zuletzt von deren Image ab. Ent-
sprechend wichtig wird dieser Standortfaktor auch durch
die Unternehmen im vorderen Mittelfeld (auf Platz 15)
eingeordnet. Nur 15 Prozent schatzen den Faktor als we-
niger wichtig ein.

Die groBte Relevanz hat das Image Ostthiiringens naturgemaf fiir die regionale Tourismusindustrie. Das Image ist die
Werbegrundlage des hiesigen Tourismusgewerbes. Alle Befragten aus dieser Branche bewerten den Faktor als ,wichtig"
oder ,eher wichtig". Aber auch die tbrigen Branchen - Abstriche muss man bei den Dienstleistern machen - bewerten
das regionale Image als wichtige StandortgroBe.

© Landkreis Saale-Holzland
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11. Image und Lebensqualitat

Dienstleistungsgewerbe |

Beherbergungs- und Gastgewerbe

I
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Abbildung 129: Wichtigkeit des Images Ostthiiringens nach Branchen

Die Unternehmen sind lberwiegend nicht zufrieden mit
dem Image Ostthiiringens. 38 Prozent der Unternehmer
geben an, ,unzufrieden” oder ,eher unzufrieden" mit dem 6%

Image der Region zu sein. Der Faktor liegt im Ranking der

Zufriedenheit auf dem 29. Platz und damit im hinteren

Drittel der Rangliste. 329%
| [
‘l
\

Abbildung 130: Zufriedenheit mit dem Image der Region Ostthiiringen

= zufrieden
© eher zufrieden
eher unzufrieden

unzufrieden

Problematisch ist, dass die meisten Unternehmen auf die eher abstrakte Frage nach dem Image der Region Ostthiiringen
dann doch eine sehr lokal gefarbte Antwort gaben. So stimmen Unternehmer aus Jena eher positiv ab, sehr schlecht
zeigt sich die Imageeinschitzung der Unternehmen aus Altenburg und Gera.
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11. Image und Lebensqualitat

11.2 Attraktivitat der Kommune

4%
12%
wichtig
eher wichtig
51% eher unwichtig
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Abbildung 131: Wichtigkeit der Attraktivitdt der Kommune
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Eine attraktive Kommune ist meist dynamisch und lebens-
freundlich. Sie weckt die Ideen und Krafte der Bewohner.
Fiir angesiedelte Unternehmen und potentielle Investoren
ist ein solcher positiver Spin wichtig, da er sich nicht sel-
ten auf die Arbeitskultur niederschlagt.

Die Ostthiringer Unternehmen bewerten die Attraktivitit
der Kommune daher liberwiegend als ,wichtig" oder ,eher
wichtig”. Der Faktor kommt im Ranking der Relevanz auf
den 16. Platz und liegt damit im vorderen Mittelfeld.

Tourismus und Handel legen besonderen Wert auf die At-
traktivitit der Kommune. Wie auch das Image, ist die kom-
munale Attraktivitdt Teil ihrer Geschaftsgrundlage. Eine
wirklich niedrige Wichtigkeitswertung findet sich aber
auch in den anderen Branchen nicht. Die Attraktivitat einer
Stadt ist fiir die meisten Unternehmen bedeutend.

T T T T

— ! ! ! ! |
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zufrieden

40%

50% 60% 70% 80% 90% 100%

unzufrieden

Abbildung 132: Zufriedenheit mit der kommunalen Attraktivitdt nach Regionen

Vergleicht man die Kommunen, zeigt sich Jena als der liberragende Sieger. 90 Prozent der Jenaer Unternehmen sind ,zu-
frieden" oder ,eher zufrieden” mit ihrer Gemeinde. In Gera ist es nicht einmal die Halfte.



11. Image und Lebensqualitat

© Reportagestudio Horst Weidler

11.3 Angebote zur Kinderbetreuung

Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf wird heutzutage
fiir Unternehmer wie Arbeitnehmer immer wichtiger. Die
Standortanalyse der IHK Ostthiiringen liefert dafiir kla-
re Belege. Von 526 Antworten entfallen 76 Prozent auf
die Kategorien ,wichtig" oder ,eher wichtig" Diese Be-
wertung bedeutet den 24. Platz auf der Wichtigkeitsskala.

© Rudolstadt, Schloss Heidecksburg, Schlosshof, Ansicht von Osten.
Foto: Stiftung Thiiringer Schlésser und Gérten, Constantin Beyer.

16,5% = wichtig
eher wichtig
\ eher unwichtig
. 37,5% unwichtig

Abbildung 133: Wichtigkeit des Angebotes zur Kinderbetreuung

© [andkreis Saalfeld-Rudolstadt
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11. Image und Lebensqualitat

Mit dem Angebot zur Kinderbetreuung sind die Ostthiirin-

o)
2,5% ger Unternehmen in hohem MaBe zufrieden - 84 Prozent
der Antworten entfallen auf die beiden positiven Katego-
13.3% rien. In der Zufriedenheitsskala erreicht der Faktor damit
=70 21,3% . S S
’ zufrieden den flinften Platz. Die Kinderbetreuung ist ein Standort-
eher zufrieden vorteil der Region.
eher unzufrieden
unzufrieden
63,0%

Abbildung 134: Zufriedenheit mit den Angeboten zur Kinderbetreuung

Der regionale Vergleich zeigt nur eine geringe Streuung der Ergebnisse. In keinem Landkreis ist man ernsthaft unzufrie-
den mit der Betreuungssituation. Ein besonders starker Uberhang positiver Antworten zeigt sich fiir die Stadt Gera. In
keiner anderen Region Ostthiiringens erreicht die Zufriedenheit mit der Betreuungssituation ein so hohes MaB. Etwas
schlechter schneiden die Landkreise Greiz und Altenburger Land ab. Insgesamt erreicht keine Region eine schlechtere
Note als 2, also ,eher zufrieden”

Landkreis Altenburger Land
Landkreis Greiz

Landkreis Saale-Orla
Landkreis Saale-Holzland
Landkreis Saalfeld-Rudolstadt

Stadt Jena

I N A
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zufrieden unzufrieden

Abbildung 135: Zufriedenheit mit den Angeboten zur Kinderbetreuung nach Regionen



11. Image und Lebensqualitat

11.4 Kulturangebot

Das Kulturangebot eines Standortes ist als Standortfak-
tor nicht zu unterschatzen. Vor allem bei der Akquise von

qualifiziertem Humankapital ist ein reichhaltiges kulturel- 9,3%

les Angebot ein Pluspunkt. Dennoch zeigen sich die Ost-

thiiringer Unternehmen nicht libermaBig interessiert an 29,1% wichtig
diesem Faktor. Von 525 Unternehmen bewerten 68 Pro- 22,7% eher wichtig
zent den Faktor als ,wichtig" oder ,eher wichtig”. Der sich o
ergebende 32. Rang in der Wichtigkeitsskala liegt damit eher unwichtig
im hinteren Drittel. unwichtig

38,9%

Abbildung 136: Wichtigkeit des Kulturangebotes

©Theater und Philharmonie Thiiringen GmbH, www.tpthueringen.de, Fotograf: Frank Hiilsbémer

Direkt auf den Geschaftserfolg wirkt sich das Kulturangebot im Tourismusgewerbe aus. Als touristische Attraktion sind
kulturelle Highlights nicht zu unterschatzen. Entsprechend bewerten die Unternehmer der Branche den Faktor fast ein-
stimmig als ,wichtig" oder ,eher wichtig". Diese eindeutige Praferenz lasst sich fiir die lbrigen Branchen nicht feststel-
len. Kulturelles Angebot wird liberwiegend geschatzt, aber stellt eher eine indirekt auf die Unternehmenstatigkeit wir-
kende GroBe dar.

|

+
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11. Image und Lebensqualitat

Zwei Drittel der Befragten sind ,zufrieden” oder ,eher zu-
5,6% frieden” mit dem Kulturangebot in der Region. Der Mit-
telwert von 2,2 bedeutet einen Platz im Mittelfeld der Zu-
friedenheitsskala.

= zufrieden
« eher zufrieden
eher unzufrieden

unzufrieden

Abbildung 137: Zufriedenheit mit dem kulturellen Angebot

Vier der sieben Regionen Ostthiiringens zeigen eine tGberdurchschnittliche Bewertung: Die Stadte Gera und Jena, der
Saale-Holzland-Kreis und Saalfeld-Rudolstadt. Die besten Werte kann die Stadt Jena fiir sich verbuchen, 84 Prozent der
Befragten sind mit dem dortigen Kulturangebot zufrieden. Weit weniger zufrieden zeigen sich die Befragten mit den An-
geboten im Saale-Orla-Kreis, dem Altenburger Land und in Greiz.

| | | | | | |
Landkreis Altenburger Land

. 00000000000000000o0O0O0O@o]
LandkreisGreiz |
I

Landkreis Saale-Orla

Landkreis Saale-Holzland |
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StadtJepa |
-

Stadt Gera
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= zufrieden unzufrieden

Abbildung 138: Zufriedenheit mit dem kulturellen Angebot nach Regionen
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11.5 Sauberkeit

Dieser Standortfaktor wird durchweg hoch bewertet und
ist flir die Unternehmer keineswegs, wie es zuerst den An- 1%
schein haben mag, ein ,Nebenfaktor" Die 6ffentliche Sau-
berkeit steht konsequent fiir die Haltung eines Gemein-
wesens zu sich selbst. Auch wirtschaftlich so relevante
Faktoren wie Ordnung und Selbstdisziplin sind darin ent-
halten. Sauberkeit gehort daher fiir die Ostthiiringer Un-
ternehmen zu den zehn wichtigsten Faktoren (8. Platz).

6%

= wichtig
© eher wichtig

‘ eher unwichtig
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|

\

\
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unwichtig

Abbildung 139: Wichtigkeit der Sauberkeit vor Ort

Es sind vor allem Handler und Touristiker, die eine besonders hohe Praferenz fiir den Standortfaktor zeigen. Aber auch
alle anderen Branchen legen groBen Wert darauf.

I I I I I I I I I
Dienstleistungsgewerbe I_

Beherbergungs-und Gastgewerbe |

Verkehrsgewerbe |

Baugewerbe |
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Abbildung 140: Wichtigkeit der Sauberkeit vor Ort nach Branchen

Regionale Unterschiede in der Bewertung nach der Zufriedenheit lassen sich in Ostthiringen nicht feststellen. Die Un-
ternehmen in den einzelnen Landkreisen und Stadten sind Giberwiegend mit der Sauberkeit vor Ort zufrieden.
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11. Image und Lebensqualitat

11.6 Umweltqualitat

Umweltqualitat ist aktuell ein gesellschaftlich sehr wich-
tiges Thema. Die Unternehmer in Ostthiiringen bewerten
den Standortfaktor daher als duBerst relevant. 51 Prozent
der Befragten bezeichnen die Umweltqualitat der Region
als ,wichtig", 42 Prozent als ,eher wichtig" Der Standort-
faktor findet sich damit in der Rangliste der Wichtigkeit
auf dem neunten Platz.

1% __
6%

42% 51%

© [andkreis Saale-Holzland

wichtig

eher wichtig
eher unwichtig
unwichtig

In Jena geben 92 Prozent der Unternehmer an, mit der Umweltqualitdt ,zufrieden” oder ,eher zufrieden" zu sein.
Schlechter fallt die Bewertung im Altenburger Land aus, hier sind nahezu 30 Prozent der Unternehmer ,unzufrieden”

oder ,eher unzufrieden”
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11.7 Sicherheit

Die drtliche Sicherheitslage ist fiir viele Unternehmer eine
wesentliche GroBe. Die Halfte der Befragten geben an, Si-
cherheit sei ,wichtig", 40 Prozent antworten mit ,eher
wichtig" Der Standortfaktor liegt damit in der Rangliste
der Wichtigkeit auf dem 11. Platz.

©Tom Higgins/PIXELIO

Die Sicherheitslage in Ostthiiringen ist fiir die meisten
Unternehmer zufriedenstellend. Nur fiinf Prozent sind
Lunzufrieden”, weitere elf Prozent ,eher unzufrieden” Die
gute Bewertung ergibt in der Rangliste der Zufriedenheit
den 6. Platz. Unterschiede zwischen den Regionen in Ost-
thiiringen lassen sich nicht feststellen. Die Unternehmer
antworteten Gberall dhnlich wie in der Gesamtverteilung.

Die Sicherheitssituation ist in Anbetracht der hohen
Wichtigkeit und Zufriedenheit in Ostthiiringen einer der
Standortvorteile.

11. Image und Lebensqualitat

= wichtig
" eher wichtig
eher unwichtig

unwichtig

Abbildung 142: Wichtigkeit der Sicherheitslage vor Ort

= zufrieden
© eher zufrieden
eher unzufrieden

unzufrieden

Abbildung 143: Zufriedenheit mit der Sicherheitslage vor Ort
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11.8 Angebot von Schul- und Ausbildungseinrichtungen

Die Unternehmer Ostthiiringens nehmen diesen Standortfaktor sehr ernst. Lediglich sechs Prozent geben an, dass ihr In-
teresse am regionalen Angebot von Schul- und Ausbildungseinrichtungen gering ist. Die liberwiegende Mehrheit von 80
Prozent hingegen erachtet den Standortfaktor als ,wichtig” bzw. ,eher wichtig".

Das Angebot von Schul- und Ausbildungseinrichtungen in Ostthiliringen bewerten die Unternehmer der Region liberwie-
gend gut. Knapp zwei Drittel - 65 Prozent - sind ,eher zufrieden”. Weitere 13 Prozent sind ,zufrieden”.

4%
6%
inhti 13% zufrieden
14% wichtig 18%
0,

39% eher wichtig eher zufrieden
eher unwichtig eher unzufrieden
unwichtig

unzufrieden
41%
65%
Abbildung 144: Wichtigkeit des Angebotes von Schul- und Ausbil- Abbildung 145: Zufriedenheit mit dem Angebot an Schul- und
dungseinrichtungen Ausbildungseinrichtungen

Unter den Ostthiiringer Regionen sticht besonders Jena positiv heraus. 95 Prozent der dort ansassigen Unternehmen
sind mit dem Angebot von Schul- und Ausbildungseinrichtungen ,zufrieden” oder ,eher zufrieden”. Weniger gut schnei-
den der Landkreis Greiz und der Saale-Orla-Kreis ab. Dort sind jeweils nur 70 bzw. 68 Prozent der Unternehmer ,zufrie-
den" oder ,eher zufrieden” mit dem Standortfaktor.
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Abbildung 146: Zufriedenheit mit dem Angebot an Schul- und Ausbildungseinrichtungen nach Regionen



12. Bewertung der Standortfaktoren — Vergleich 2005 zu 2009

Die Ostthirringer Unternehmer bewerten die einzelnen Standortfaktoren aktuell hnlich wie in der Standortumfrage des
Jahres 2005. Die Reihenfolge der Faktoren — der Wichtigkeit wie der Zufriedenheit nach - ist nur wenig verandert. Den-
noch zeigen sich bei der Bewertung einzelner Faktoren wichtige Unterschiede.

Die Ostthiiringer Unternehmen ordnen den untersuchten Standortfaktoren fast ausnahmslos eine héhere Wichtigkeit
zu als noch zur Standortumfrage 2005. Da dies aber nahezu jeden Faktor betrifft, verandert sich die relative Bewertung
nicht. Es verschiebt sich gewissermaBen das ,Gesamtbild” der Faktoren auf der Bewertungsachse ,Wichtigkeit".

Geringer ist die Bewegung bei der Zufriedenheit. Allgemein kann eine leichte Steigerung der Zufriedenheitsbewertung
festgestellt werden. Bei einigen Faktoren - etwa Kulturangebot, StraBenanbindung und Gewerbefléchen - hat sich die
Zufriedenheit stark verbessert. Eine beunruhigende, aber zu erwartende gegenlaufige Tendenz weisen nur zwei Fakto-
ren auf: Das Angebot an Fach- und Flihrungskraften. Fiir beide GroBen haben sich die Zufriedenheitswerte deutlich ver-
schlechtert, wahrend die Wichtigkeit zugenommen hat.

Im Folgenden werden die Standortfaktoren in den bereits bekannten Gruppen zusammengefasst und verglichen. Da der
Fragebogen der Standortumfrage des Jahres 2005 nicht identisch mit dem der aktuellen Umfrage ist, kénnen nicht alle
untersuchten Faktoren gegeniibergestellt werden.
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12. Bewertung der Standortfaktoren — Vergleich 2005 zu 2009

12.1 Faktorengruppe Standortkosten: Veranderung von 2005 zu 2009

Alle Faktoren dieser Gruppe zeigen eine fast gleichméaBige Verbesserung der mittleren Zufriedenheit von 2005 auf 2009.
Das Bild wird schablonenartig nach links verschoben, die Abstdnde der Faktoren zueinander @ndern sich kaum. Die mitt-
leren Zufriedenheitswerte weisen eine leichte Verbesserung bei allen Faktoren auf. Auch hier haben sich die Absténde
nicht gedndert.

Abbildung 147: Faktorengruppe Standortkosten

Keiner der Faktoren dndert seine Lage grundsétzlich. Auch 2009 finden sie sich im selben Quadranten wieder, den sie be-
reits 2005 belegten. Die Standortkosten bleiben demnach trotz leichter Verbesserungen im Bereich unterdurchschnitt-
licher Zufriedenheit. Mit Ausnahme von Grundstiickskosten und Gewerbemieten bewerten die Unternehmen diese zu-
satzlich als tiberdurchschnittlich wichtig.

Die Ostthiringer Wirtschaft ist zwar zufriedener mit den Standortkosten, aber nur marginal. Die Wichtigkeit als Stand-
ortfaktor hingegen schldgt sich immer deutlicher nieder. Bezieht man beide Faktoren in eine Wertung ein, steht dem Be-
deutungszuwachs kein entsprechender Zufriedenheitszuwachs gegeniiber. Die Standortkosten bleiben ein duBerst kri-
tisch bewerteter Faktor.



12. Bewertung der Standortfaktoren — Vergleich 2005 zu 2009

12.2 Faktorengruppe Infrastruktur: Veranderung von 2005 zu 2009

In kaum einer anderen Gruppe lassen sich dermaBen groBe Zufriedenheitszuwéchse beobachten. StraBen- und Schie-
nenanbindung, das Angebot an Gewerbefldchen und die kommunale Verkehrsfiihrung werden ausnahmslos zufriedener
bewertet. Die Wichtigkeit der Faktoren hingegen hat jeweils nur leicht zugenommen.

Abbildung 148: Faktorengruppe Infrastruktur

Insbesondere das Vorhandensein von Gewerbeflichen wird weit zufriedener bewertet als noch zur Umfrage vor vier Jah-
ren. Es stellt sich allerdings die Frage, ob dies einem verbesserten Angebot oder einer gesunkenen Nachfrage geschuldet
ist. Die Standortumfrage kann dariiber keine Aussage treffen.

Ebenfalls deutlich zugenommen hat die Zufriedenheit mit der regionalen StraBenanbindung. Zur Standortumfrage 2005
war dies noch ein Standortnachteil. Inzwischen wird der Faktor iberwiegend als Standortvorteil begriffen.

Der Faktorengruppe Infrastruktur bescheinigen die Ostthiringer Unternehmen mit groBer Mehrheit eine positive Ent-
wicklung. Die Wichtigkeit dieser Standortfaktoren hat in den vergangenen vier Jahren weiter zugenommen.
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12. Bewertung der Standortfaktoren — Vergleich 2005 zu 2009

12.3 Faktorengruppe Verwaltung und Politik: Veranderung von 2005 zu 2009

Die Faktoren der Gruppe werden aktuell als wichtiger bewertet als noch zur Standortumfrage 2005. Die Zufriedenheit
hat leicht zugenommen.

Die beiden Faktoren Unternehmensfreundlichkeit/Service der Kommunalverwaltung sowie Wirtschaftspolitisches Kli-
ma gewinnen an Wichtigkeit. Die Zufriedenheitswerte verbesserten sich ebenfalls ein wenig. Die Bewertung des wirt-
schaftspolitischen Klimas bleibt dennoch unterdurchschnittlich. Die Verwaltungen in Ostthiiringen werden auf diesem
Gebiet auch zukiinftig Anstrengungen unternehmen miissen, um den Service fiir die heimische Wirtschaft zu verbessern.

Abbildung 149: Faktorengruppe Verwaltung und Politik

Der dritte Faktor der Gruppe, die Ndhe zu dffentlichen Einrichtungen, gewinnt enorm an Wichtigkeit gegeniiber der
Standortumfrage aus dem Jahr 2005. Die Unternehmen in Ostthiiringen legen verstiarkt Wert auf einen Zeit und Res-
sourcen schonenden Zugang zur Verwaltung.

Das Bild zeigt, dass die Unternehmen die Verwaltung immer weniger als ,Obrigkeit", sondern als einen Dienstleister be-
greifen, der sich ebenso an den Wiinschen der Kunden zu orientieren hat. Die Unternehmen wollen den 6ffentlichen
Dienst nicht als Nische sehen, in dem die Service- und Effizienzanforderungen des Marktes keine Giiltigkeit besitzen.



12. Bewertung der Standortfaktoren — Vergleich 2005 zu 2009

12.4 Faktorengruppe Humankapital: Veranderung von 2005 zu 2009

Bei zwei Faktoren der Gruppe haben sich die Zufriedenheitswerte deutlich verschlechtert: Das Angebot an Facharbeitern
und das Angebot an Fiihrungskrdften in der Region Ostthiiringen. Die mittlere Wichtigkeit beider Faktoren hat weiter
zugenommen, wie auch fiir die anderen Faktoren der Gruppe Humankapital. Doch im Gegensatz dazu kdnnen die (ibri-
gen Faktoren - Vorhandensein von Aus- und Weiterbildungseinrichtungen - ihre Zufriedenheitswerte verbessern.

Abbildung 150: Faktorengruppe Humankapital

Die Ostthiiringer Unternehmen bewerten demnach die vorhandenen Ausbildungsstrukturen - Schulen, Fachschulen,
Hochschulen - aktuell ein wenig besser als noch zur Standortanalyse 2005. Doch der Pool qualifizierter Mitarbeiter ist
relativ zur Nachfrage der Wirtschaft geschrumpft.

Da kein anderer Standortfaktor im Vergleich der Umfragen 2005 und 2009 eine derartige Verschlechterung der mittleren
Zufriedenheit aufweist, muss man von einem eindeutigen Ergebnis sprechen. Bereits 2005 waren die Zufriedenheitswer-
te fiir Facharbeiter und Fiihrungskrifte unterdurchschnittlich. Dass sich die negative Entwicklung offensichtlich fort-
setzt, ist besorgniserregend. Denn bei kaum einem anderen Faktor ist es dermaBen schwierig, eine einmal eingeschlage-
ne Negativentwicklung aufzuhalten und umzukehren.
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12. Bewertung der Standortfaktoren — Vergleich 2005 zu 2009

12.5 Faktorengruppe Netzwerke und Markte: Veranderung von 2005 zu 2009

Die Faktoren dieser Gruppe verbessern sich fast gleichmaBig in der Wichtigkeits- wie auch der Zufriedenheits-Bewertung.
Der Zugang zu Netzwerken und Méarkten gewinnt also an Bedeutung. Vor allem die Nédhe zum Absatz- und Beschaffungs-
markt gewinnt an Relevanz fiir die Ostthiiringer Unternehmen. Die zunehmende Bedeutung regionaler Nahe ist ein typi-
sches Phanomen der modernen Wirtschaft. Komplexe Produkte verlangen den direkten Kontakt der Beteiligten.

Zudem bleibt die unternehmerische Weisheit, dass ohne Vertrauen kein Geschaft zu machen ist, auch in Zeiten grenzen-
loser Telekommunikation wahr. Raumliche Nahe und regionale Verbundenheit sind nach wie vor wirksame Mittel, die-
ses Vertrauen zu schaffen.

Fiir die Faktoren Ndhe zum Absatz- und Beschaffungsmarkt nehmen auch die Zufriedenheitswerte zu. Das ist ein Zei-
chen dafiir, dass die regionale Wirtschaft sich weiter vernetzt und die Geschaftskontakte in den vergangenen Jahren zu-
genommen haben.

Abbildung 151: Faktorengruppe Netzwerke und Mdrkte

Wichtiger bewertet wird auch die Verfiigbarkeit unternehmensnaher Dienstleistungen in der Region. Der Einkauf exter-
ner Fahigkeiten ist fiir viele kleinere, aber sehr spezialisierte Unternehmen in Ostthiiringen zunehmend eine bedeutende
GroBe flir den Geschéaftserfolg. Der Standortfaktor gewinnt deutlich an Zufriedenheit.

Weniger offensichtlich ist die Entwicklung der Kontakte zu Hochschulen und Forschungseinrichtungen. Deren Relevanz
nimmt in geringerem MalBe zu als die anderer Faktoren. Die mittlere Zufriedenheit allerdings verbessert sich deutlich.
Ein Hinweis dafiir, dass Wirtschaft und Wissenschaft ihre Kooperationsroutinen verbessert haben.



12. Bewertung der Standortfaktoren — Vergleich 2005 zu 2009

12.6 Faktorengruppe Lebensqualitat: Veranderung von 2005 zu 2009

Weniger homogen als in anderen Gruppen verandern sich die GroBen der Lebensqualitat. Jeder Faktor gewinnt an Wich-
tigkeit, einige Faktoren stechen aber deutlich hervor. Vor allem das Image der Region und die Umweltqualitdt sind fiir
die Ostthiringer Unternehmen weit wichtiger als noch vor vier Jahren.

Abbildung 152: Faktorengruppe Lebensqualitét

Bis auf die GroBe Kulturangebot kann kein Wert merklich an Zufriedenheit gewinnen. Im Gegenteil. Vor allem die Attrak-
tivitdt des Wohnumfeldes und die Umweltqualitiit werden schlechter gewertet. Die Verschlechterungen sind aber nicht
dermaBen dramatisch wie im Falle der Humankapitalfaktoren. Zudem sind die Werte nach wie vor besser bewertet als
der Durchschnitt aller Faktoren. Sie rutschen also nicht in den Bereich der Standortnachteile ab.

Augenfillig ist der Bedeutungsgewinn des regionalen Images. 2005 noch eine relativ unwichtige GroBe entwickelt es
sich zum relevanten Standortfaktor. Zufriedener sind die Ostthiiringer Unternehmen aber nicht mit dem Image als noch
vor vier Jahren.
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13. Ranking der Regionen

Ein regionales Ranking ist in seiner Aussage immer eine grobe Abbildung der Realitdt. Aus den Antworten der Unter-
nehmen (iber ihren Standort lasst sich nicht schlussfolgern, ein Standort sei um einen bestimmten Faktor X besser als
der Nachbarstandort. Aber die Auswertung von 41 einzelnen Standortfaktoren hat bei einigen Faktoren deutliche Unter-
schiede zwischen den Ostthiiringer Regionen gezeigt. Die Erstellung einer Rangfolge zwischen den Standorten ist dem-
nach mdglich. Dazu wurden die Zufriedenheitswerte der einzelnen Standortfaktoren mittels der auf den Intervall [0,1]
normierten Werte fiir die durchschnittliche Wichtigkeit gewichtet. Das folgende Ranking ergibt sich daraus.

Platzierung Kreis/Stadt (Platzierung 2009) Kreis/Stadt (Platzierung 2005)
1. Platz Stadt Jena Stadt Jena
2. Platz Landkreis Saale-Holzland Landkreis Saale-Holzland
3. Platz Landkreis Greiz Landkreis Greiz
4. Platz Landkreis Saalfeld-Rudolstadt Landkreis Altenburger Land
5. Platz Landkreis Saale-Orla Landkreis Saalfeld-Rudolstadt
6. Platz Stadt Gera Landkreis Saale-Orla
7. Platz Landkreis Altenburger Land Stadt Gera

Wahrend auf den ersten drei Platzen alles beim Alten geblieben ist — und der erste Platz Jenas auch nicht liberrascht -
gibt es ab Platz vier deutliche Veranderungen. Der Landkreis Altenburger Land rutscht vom vierten Platz im Jahr 2005
auf den siebten Platz ab. Der Standort Gera ist nicht mehr das Schlusslicht in der Platzierung und liegt auf dem sechs-
ten Platz. Saalfeld-Rudolstadt und der Saale-Orla-Kreis gewinnen jeweils einen Platz.

Dieses Ranking stellt keine Unterscheidung zwischen ,schlechten” und ,guten” Standorten dar. Es lasst sich nur sagen,
dass beispielsweise die Unternehmer im Landkreis Greiz ihren Standort im Durchschnitt besser bewerten als jene im Al-
tenburger Land. Doch die Abstdnde zwischen den Werten lassen sich nicht dahingehend interpretieren, dass der Land-
kreis Greiz um einen bestimmten Wert besser ist als das Altenburger Land.

Kein Kreis und keine Stadt in Ostthiiringen haben bei allen Standortfaktoren nur gute oder nur schlechte Ergebnisse.
Daher bleibt das Ranking lediglich ein Mittel zur Orientierung. Aussagekraftiger ist die folgende Einzelbetrachtung der
Standorte, in der genauer auf deren jeweilige Starken und Schwéchen eingegangen wird.



Zufriedenheit mit den einzelnen Standortfaktoren nach Regionen

13. Ranking der Regionen

Anbindung an Flughéafen

Angebot der Kinderbetreuung

Angebot des 6ffentlichen Personennahverkehrs
IAngebot von Schul- und Ausbildungseinrichtungen
Attraktivitat der Kommune

Attraktivitat des Wohnumfeldes
Ausbildungsmdglichkeiten in der Region
Breitband-Internetanbindung

Dauer von Verwaltungsverfahren
Einkaufsmaéglichkeiten

Einsatz von E-Government

Hoéhe der Energiekosten

Héhe der Gewerbe- und Grundsteuer

Hoéhe der Gewerbemieten

Héhe der Grundstiickskosten

Image der Region Ostthiiringen

Kontakt zu Hochschulen und Forschungseinrichtungen
Kulturangebot

Leistungsfahigkeit des Energienetzes
Millentsorgungskosten

Nahe zu 6ffentlichen Einrichtungen
Raumliche Nahe zum Absatzmarkt

Raumliche Nahe zum Beschaffungsmarkt
Sauberkeit

Schienenanbindung

Sicherheitssituation

Standortmarketing durch die Kommune
StralRenanbindung

Umweltqualitat

Unternehmensfreundl./Service der Verwaltung
\Verfugbarkeit unternehmensnaher Dienstleistungen
Verfugbarkeit von Facharbeitern
Verfugbarkeit von Fulhrungskraften
Verfuigbarkeit von Hilfskraften
\Verkehrsfiihrung innerhalb der Kommune
\Vorhandensein von Gewerbeflachen
\Wasser-/Abwasserkosten
\Weiterbildungsmaglichkeiten in der Region
Wirtschaftsférderung

Wirtschaftsnetzwerke in der Region
Wirtschaftspolitisches Klima am Standort
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13. Ranking der Regionen

13.1 Die Stadt Gera

Die Stadt Gera belegt im regionalen Ranking den sechsten Platz. Unter den einzelnen Standortfaktoren kann Gera mit
Ndhe zu 6ffentlichen Einrichtungen und Angeboten zur Kinderbetreuung glanzen, hier belegt der Standort den ersten
Platz im Ranking. Auch die Faktoren Vorhandensein von Gewerbefldchen und Einkaufsmdglichkeiten werden im Ver-
gleich zu den anderen Regionen Ostthiiringens am besten bewertet.

Bei den beiden als besonders wichtig eingestuften Faktoren Breitband-Internetanbindung und Verfiigbarkeit von Fach-
arbeitern kommt Gera auf den zweiten Platz im regionalen Vergleich, nur Jena ist besser.

Gera belegt allerdings bei einigen wichtigen Faktoren den hinteren Platz im Ranking. Bei der Hohe der Gewerbe- und
Grundsteuer liegt der Standort auf dem siebten und letzten Platz; ebenso bei den wichtigen Faktoren Dauer von Ver-
waltungsverfahren, Wirtschaftspolitisches Klima am Standort und Sauberkeit. Auch bei dem lberwiegend als wichtig
bewerteten Faktor Unternehmensfreundlichkeit und Service der Verwaltung kann Gera nur den letzten Platz belegen.
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13. Ranking der Regionen

Durchschnittliche Zufriedenheit mit den Standortfaktoren in
der Stadt Gera

StraRenanbindung

Vorhandensein von Gewerbeflachen
Einkaufsmoglichkeiten

Angebot der Kinderbetreuung

Raumliche Ndhe zum Beschaffungsmarkt

Angebot des 6ffentlichen Personennahverkehrs
Sicherheitssituation

Verfugbarkeit unternehmensnaher Dienstleistungen

Néahe zu offentlichen Einrichtungen

Raumliche Nahe zum Absatzmarkt
Breitband-Internetanbindung

Anbindung an Flughafen
Ausbildungsmaoglichkeiten in der Region
Kulturangebot

Kontakt zu Hochschulen und Forschungseinrichtungen
Angebot von Schul- und Ausbildungseinrichtungen
Umweltqualitat

Verfligbarkeit von Hilfskraften

Attraktivitdt des Wohnumfeldes
Weiterbildungsmaoglichkeiten in der Region
Wirtschaftsnetzwerke in der Region
Schienenanbindung

Hohe der Gewerbemieten

Verkehrsfiihrung innerhalb der Kommune
Unternehmensfreundl./Service der Verwaltung
Einsatz von E-Governement

Sauberkeit

Hoéhe der Grundstiickskosten

Verfligbarkeit von Facharbeitern
Verfuigbarkeit von Flihrungskraften
Standortmarketing durch die Kommune
Millentsorgungskosten

Attraktivitdt der Kommune

Image der Region Ostthiiringen
Wirtschaftsforderung

Dauer von Verwaltungsverfahren
Wirtschaftspolitisches Klima am Standort
Hohe der Gewerbe- und Grundsteuer 2,91
2,95
3,13

Wasser-/Abwasserkosten

Hoéhe der Energiekosten

zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden unzufrieden

Abbildung 153: Durchschnittliche Zufriedenheit mit den Standortfaktoren in der Stadt Gera
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13. Ranking der Regionen

13.2 Die Stadt Jena

Der Standort Jena fiihrt das Ranking der Regionen an. Bei 17 Standortfaktoren belegt die Universitatsstadt den ersten
Platz, darunter so entscheidende wie Verfiigbarkeit von Facharbeitern und Verfiigbarkeit von Fiihrungskriften. Auch bei
den Faktoren Héhe der Energiekosten und Wasser- und Abwasserkosten liegt die Stadt auf Platz eins. Ebenfalls den bes-
ten Platz belegt der Standort etwa beim Angebot von Weiterbildungseinrichtungen, Wirtschaftsnetzwerken und dem
Kontakt zu Hochschulen und Forschungseinrichtungen. Zusétzlich punktet Jena im Bereich der Lebensqualitat: Bei Kul-
turangebot und Wohnqualitdt kommt der Standort auf den ersten Platz.

Den vorletzten Platz im Ranking belegt Jena bei der Zufriedenheit mit der Héhe der Grund- und Gewerbesteuer. Beim
Standortfaktor Verfiigbarkeit von Gewerbefldichen reicht es nur flir den siebten und damit letzten Platz. Weitere
Schwachpunkte sind der Einsatz von E-Government und die Verkehrsfiihrung in der Kommune, auch hier kommt der
Standort auf den letzten Platz.

Das gute Ranking-Ergebnis schafft der Standort vor allem dadurch, da er bei solchen Standortfaktoren einen guten Zu-
friedenheitswert erreicht, die Unternehmer als besonders wichtig einschdtzen. Die Schwéchen des Standortes liegen -
mit Ausnahme des Faktor Grund- und Gewerbesteuer — eher in den Bereichen, die als weniger wichtig angesehen wer-
den.

© Stadt Jena
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Durchschnittliche Zufriedenheit mit den Standortfaktoren in

der Stadt Jena
Leistungsfahigkeit des Energienetzes | : 1,63
StraBenanbindung | | 1,64
Kontakt zu Hochschulen und Forschungseinrichtungen | | 175
Attraktivitdt der Kommune | | 1,80
Umweltqualitat | | 1,84
Raumliche Ndhe zum Beschaffungsmarkt | | 1,85
Angebot von Schul- und Ausbildungseinrichtungen | | 1,87
Sicherheitssituation | | 1,88
Ausbildungsmaglichkeiten in der Region | | 1,88
Verflgbarkeit unternehmensnaher Dienstleistungen | | 1,89
Raumliche Nahe zum Absatzmarkt | | 1,93
Angebot des 6ffentlichen Personennahverkehrs | | 1,94
Angebot der Kinderbetreuung | | 1,96
Attraktivitat des Wohnumfeldes | | 1,96
Weiterbildungsmaglichkeiten in der Region | | 1,96
Kulturangebot | | 1,97
Schienenanbindung | | 2,03
Wirtschaftsnetzwerke in der Region | | | 2,03
Nahe zu 6ffentlichen Einrichtungen | | | 2,04
Verfligbarkeit von Hilfskraften | | | 2,05
Sauberkeit | | | 2,07
Einkaufsmoglichkeiten | | | 2,09
Vorhandensein von Gewerbeflachen | | | 2,09
Image der Region Ostthiringen | | | 2,12
Wirtschaftspolitisches Klima am Standort | | | 2,13
Breitband-Internetanbindung | | | 2,14
Unternehmensfreundl./Service der Verwaltung | | | 2,27
Anbindung an Flughifen | | | 2,31
Verfuigbarkeit von Facharbeitern | | | 2,37
Verfligbarkeit von Fiihrungskraften | | | 2,41
Wirtschaftsforderung | | | 2,46
Hohe der Gewerbemieten | | | 2,47
Millentsorgungskosten | | | 2,49
Standortmarketing durch die Kommune | | | 2,52
Einsatz von E-Governement | | | 2,54
Verkehrsfuihrung innerhalb der Kommune | | | 2,56
Hohe der Grundstiickskosten | | | 2,65
Wasser-/Abwasserkosten | | | 2,65
Dauer von Verwaltungsverfahren | | | 2,67
Hohe der Gewerbe- und Grundsteuer | | | 2,77
Hoéhe der Energiekosten : ! ! 2,90

zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden unzufrieden

Abbildung 154: Durchschnittliche Zufriedenheit mit den Standortfaktoren in der Stadt Jena
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13. Ranking der Regionen

13.3 Der Landkreis Saalfeld-Rudolstadt

Der Landkreis Saalfeld-Rudolstadt kommt im regionalen Ranking auf den vierten Platz. Die beiden Standortfaktoren
Breitband-Internetanbindung und Schienenanbindung haben in keiner anderen Ostthiiringer Region bessere Werte er-
halten, hier kommt der Standort Saalfeld-Rudolstadt auf den ersten Platz im Ranking. Mit dem zweiten Platz gut abge-
schnitten hat der Landkreis auch bei Unternehmensfreundlichkeit und Service der Verwaltung und Wasser- und Abwas-
serkosten. Beim Faktor Wirtschaftspolitisches Klima am Standort belegt Saalfeld-Rudolstadt den dritten Platz.

Eine weniger gute Figur macht der Landkreis bei wichtigen Standortfaktoren wie der Hohe der Energiekosten und der
StraBenanbindung. Beide Male belegt Saalfeld-Rudolstadt hier den siebten und letzten Platz im Ranking. Das fiir die
Unternehmen wichtige Angebot an Ausbildungseinrichtungen in der Region erreicht im regionalen Vergleich nur den
sechsten Platz, desgleichen auch die Verfiigbarkeit von Facharbeitern.

© Landkreis Saalfeld-Rudolstadt Rudolstadt, Schloss Heidecksburg, Schlosshof, Ansicht von Osten.
Foto: Stiftung Thiiringer Schlésser und Gérten, Constantin Beyer.
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Durchschnittliche Zufriedenheit
mit den Standortfaktoren im Landkreis
Saalfeld-Rudolstadt

Leistungsfahigkeit des Energienetzes
Vorhandensein von Gewerbeflachen

Verfligbarkeit unternehmensnaher Dienstleistungen
Breitband-Internetanbindung

Sicherheitssituation

Angebot der Kinderbetreuung

Raumliche Nahe zum Beschaffungsmarkt
Kontakt zu Hochschulen und Forschungseinrichtungen
Schienenanbindung

Verfugbarkeit von Hilfskraften
Einkaufsmoglichkeiten

Wirtschaftsnetzwerke in der Region
Umweltqualitat

Sauberkeit

Raumliche Nahe zum Absatzmarkt
Unternehmensfreundl./Service der Verwaltung

>
Angebot des offentlichen Personennahverkehrs 7
Weiterbildungsmaglichkeiten in der Region o
Nahe zu offentlichen Einrichtungen 0
Einsatz von E-Governement 2,22
Angebot von Schul- und Ausbildungseinrichtungen 2,26
Kulturangebot 2,26
Ausbildungsmaoglichkeiten in der Region 2,30
Image der Region Ostthiiringen 2{31
Attraktivitdt des Wohnumfeldes 2{31
Hohe der Grundstiickskosten 2,32
Verkehrsfihrung innerhalb der Kommune 2,32
Anbindung an Flughifen 2,33
Hohe der Gewerbemieten 2,35
Wirtschaftspolitisches Klima am Standort 2,37

Wirtschaftsforderung
Attraktivitat der Kommune
Hohe der Gewerbe- und Grundsteuer

Dauer von Verwaltungsverfahren

Standortmarketing durch die Kommune
Verfligbarkeit von Fiihrungskraften
StralRenanbindung

Verfligbarkeit von Facharbeitern
Miillentsorgungskosten
Wasser-/Abwasserkosten

Héhe der Energiekosten 3,33

zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden unzufrieden

Abbildung 155: Durchschnittliche Zufriedenheit mit den Standortfaktoren im Landkreis Saalfeld-Rudolstadt
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13. Ranking der Regionen

13.4 Der Saale-Holzland-Kreis

Der Saale-Holzland-Kreis kommt im regionalen Ranking auf den zweiten Platz. Diese Platzierung verdankt er nicht zu-
letzt den sehr guten Werten bei den Faktoren Unternehmensfreundlichkeit der Kommunalverwaltung und Wirtschafts-
férderung. In beiden Fallen kommt der Landkreis auf den ersten Platz im regionalen Vergleich. Das vorhandene Hu-
mankapital bewerten die Unternehmer im Saale-Holzland-Kreis als sehr gut: Die Verfiigbarkeit von Fiihrungskréften und
die Verfiigbarkeit von Hilfskriften bewerten sie besser als die Unternehmer der anderen Ostthiiringer Regionen. Weitere
Starken des Standortes sind die Faktoren StraBenanbindung, Sauberkeit und Sicherheit - bei allen drei Faktoren kommt
der Landkreis auf den ersten Platz im regionalen Vergleich.

Weniger positiv bewerten die Unternehmer des Saale-Holzland-Kreis die Verfiigbarkeit von Facharbeitern, im regiona-
len Vergleich kommt der Kreis nur auf den fiinften Rang. Den gleichen Rang belegt die Region beim Faktor Offentli-
cher Nahverkehr und Grundstiickskosten. Letzterer Faktor hat aber wie schon erwdahnt mehrere Aussagen: Zum einen
wird hier die Kritik an der &ffentlichen Raumplanung deutlich. Zum anderen aber spricht er fiir eine expandierende lo-
kale Wirtschaft.

© Landkreis Saale-Holzland
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zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden unzufrieden

Abbildung 156: Durchschnittliche Zufriedenheit mit den Standortfaktoren im Landkreis Saale-Holzland
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13. Ranking der Regionen

13.5 Der Saale-Orla-Kreis

Der Saale-Orla-Kreis kommt im Ranking der Regionen auf den fiinften Platz. Besser als in allen anderen Kreisen und
Stadten Ostthiiringens bewerten die Unternehmer die Leistungsfdhigkeit des Energienetzes und die Hohe der Gewer-
be- und Grundsteuer. Auch bei der Hohe der Gewerbemieten kommt der Standort im regionalen Vergleich auf den ers-
ten Platz. Den zweiten Platz erreicht der Saale-Orla-Kreis bei den Standortfaktoren StraBenanbindung und Breitband-
Internetanbindung.

Weniger gute Platzierungen muss der Standort bei den Faktoren Dauer von Verwaltungsverfahren, Standortmarketing
der Kommune und Unternehmensfreundlichkeit und Service der Verwaltung hinnehmen. Hier kommt der Landkreis im
regionalen Vergleich jeweils nur auf den sechsten Platz. Ebenfalls auf Platz sechs liegt der Kreis beim Faktor Sauberkeit.
Den siebten Platz nimmt der Saale-Orla Kreis bei den Faktoren Kulturangebot und Ausbildungsmdglichkeiten in der Re-
gion ein, auch die Sicherheitssituation wird in keiner anderen Ostthiiringer Region schlechter bewertet.

. R A
© Stadtverwaltung Bad Lobenstein

© Stadtverwaltung PéBneck © Stadtverwaltung PéBneck
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zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden unzufrieden

Abbildung 157: Durchschnittliche Zufriedenheit mit den Standortfaktoren im Landkreis Saale-Orla
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13.6 Der Landkreis Greiz

Der Landkreis Greiz kommt im regionalen Ranking auf den dritten Platz. Sehr gut platziert sich der Standort bei den Fak-
toren Dauer von Verwaltungsverfahren, Standortmarketing der Kommunen und Einsatz von E-Government. In allen drei
Féllen erreicht der Landkreis Greiz den ersten Platz im regionalen Vergleich. Mit dem jeweils dritten Platz ist der Stand-
ort Greiz bei den Faktoren Sauberkeit, Unternehmensfreundlichkeit der Verwaltung und Verfiigbarkeit von Hilfskriften
ebenfalls gut platziert.

Negativ gehen Standortfaktoren wie das Kulturangebot und Kinderbetreuung in die Rankingplatzierung ein. Hier er-
reicht der Landkreis Greiz jeweils nur den sechsten Platz. Den gleichen Rang wie auch bei den Faktoren Héhe der Ener-
giekosten und Breitband-Internetanbindung. Relativ unzufrieden sind die Unternehmer im Landkreis Greiz auch mit den
Faktoren Weiterbildungsméglichkeiten in der Region und Néhe zu 6ffentlichen Einrichtungen. Hier belegt der Standort
im regionalen Vergleich den siebten und letzten Platz.

© [andkreis Greiz
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zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden unzufrieden

Abbildung 158: Durchschnittliche Zufriedenheit mit den Standortfaktoren im Landkreis Greiz
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13.7 Der Landkreis Altenburger Land

Der Landkreis Altenburger Land kommt auf den siebten Platz im Ranking der Ostthiiringer Regionen. Der Standort kommt
bei keinem Standortfaktor im regionalen Vergleich auf den ersten Platz und nur bei einem Faktor - der Dauer von Ver-
waltungsverfahren - auf den zweiten Platz. Bei den Faktoren Standortmarketing der Kommune, Héhe der Energiekosten
und Verfiigbarkeit von Facharbeitern belegt das Altenburger Land im regionalen Ranking jeweils den dritten Platz. Eben-
falls den dritten Rang erreicht der Standort beim Faktor Vorhandensein von Ausbildungsmdglichkeiten.

Auf den flinften Platz kommt der Standort Altenburger Land bei der Servicequalitéit der Verwaltung. Bei den Faktoren
Wirtschaftspolitisches Klima am Standort, Wasser- und Abwasserkosten und der Verfiigbarkeit von Fiihrungskriften be-
legt das Altenburger Land den jeweils sechsten Platz. Den gleichen Platz belegt der Standort auch bei den Faktoren
StraBenanbindung und Verfiigbarkeit unternehmensnaher Dienstleister. Die im regionalen Vergleich unzufriedenste Be-
wertung erhalt der Landkreis bei den Faktoren Hohe der Kosten der Miillentsorgung, Kontakt zu Hochschulen und For-
schungseinrichtungen und Vorhandensein von Einrichtungen zur Kinderbetreuung. Auch der Faktor Breitband-Internet-
anbindung kommt im regionalen Ranking nur auf den siebten Platz.

© Landkreis Altenburger Land
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zufrieden eher zufrieden eher unzufrieden unzufrieden

Abbildung 159: Durchschnittliche Zufriedenheit mit den Standortfaktoren im Landkreis Altenburger Land
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14. Haufig genannte Probleme

Am Ende des Fragebogens zur Standortanalyse der IHK Ostthiiringen wurde den Unternehmen die Mdglichkeit gegeben,
die drangendsten Probleme am Standort zu nennen. Die am haufigsten genannten Punkte konnen drei Faktorengrup-
pen zugeordnet werden. Es wurden Defizite bei der Infrastruktur, besonders dem Zugang zur Autobahn angeprangert.
Des Weiteren nannten die Unternehmer die teils problematische Zusammenarbeit mit der Verwaltung als ein erhebliches
Problem fiir ihre Geschafte.

Am hiaufigsten genannt wurde aber der Punkt, der unter dem Begriff Mangel an Humankapital zusammengefasst wird. Die
Unternehmer unterschiedlicher Branchen schrieben ,die jungen Leute ziehen weg”, , Uberalterung der Bevélkerung”, , Be-
vélkerungsschwund”, ,zu wenig junge Menschen”, ,Mangel an qualifiziertem Personal” etc. Diese Problematik machte
mehr als die Halfte der Antworten aus. Bei vielen Antworten zeigte sich nicht allein die unternehmerische Sicht, sondern
die generelle Sorge um die gesellschaftliche Entwicklung. Besonders deutlich wird dies im Handel: Die Handler, vor al-
lem in kleineren Gemeinden Ostthiiringens, beobachten sehr genau, dass die jlingere Kundschaft immer 6fter ausbleibt.
Neben den sich unmittelbar ergebenden Sorgen um die eigene wirtschaftliche Zukunft tritt verstarkt die Frage nach der
Entwicklung der gesamten Region auf.

Kritik an der Infrastruktur bezieht sich insbesondere auf zwei Punkte: Zugang zur Autobahn - etwa fiir Schwerlast-
transporte — und Bereitstellung von Breitband-Internet am Standort.

Ebenfalls hdufiger genannt wurden Reibungen bei der Zusammenarbeit mit der Verwaltung am Standort. In einigen Ant-
worten wurde dieser ein ,katastrophaler Service” bescheinigt, oft wird die schlechte Kommunikation zwischen Unter-
nehmen und Verwaltung bemangelt. Auch duBern die Unternehmen haufig Kritik an zu kurzfristig ausgerichteter Stand-
ortplanung der 6ffentlichen Verwaltung. Insgesamt hatten manche Kommunen zu wenig Interesse an der Entwicklung
der Unternehmen vor Ort.

Mittelbar mit diesen Punkten verbinden viele Unternehmen ihre Kritik an dem schlechten Image Ostthiiringens. Das
Standortmarketing der Kommunen wird in einigen Antworten als zu wenig engagiert dargestellt. Auch als verbesse-
rungswiirdig bezeichnen einige Unternehmen die liberregionale Vermarktung von Gewerbeflachen.
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