
 

 

 
 

 

Einstiegsqualifizierung 
 
„Kosmetische Behandlung“ 
 

 

 
Tätigkeitsbereiche: 
 
 
g Bedienen von Apparaten und Instrumenten 

g Kundenbetreuung 

g Kosmetische Behandlung 

g Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit, 

Umweltschutz 

 

 



 

 

Einstiegsqualifizierung „Kosmetische Behandlung“ 
 
Tätigkeiten Qualifikationen 

Bedienen von Apparaten und 
Instrumenten 

• Reinigungs-, Desinfektions-, Sterilisations - und Pflegemittel 
insbesondere unter Berücksichtigung hygienischer 
Anforderungen und der Belange des Umweltschutzes auswählen 
und einsetzen 

• Apparate und Instrumente desinfizieren, reinigen, sterilisieren 
und pflegen 

• Arbeitsplatz unter Berücksichtigung hygienischer Anforderungen 
organisieren und sauber halten 

Kundenbetreuung 
 

• Kunden empfangen und Kundenwünsche ermitteln 
• Regeln des Datenschutzes beachten 
• betriebliche Arbeits- und Organisationssysteme, insbesondere 

Bedienungszettel, Kasse, Kundenkartei und Terminplan 
handhaben 

Kosmetische Behandlung 

• Hautreinigungs- und -pflegemittel auswählen und nach 
Behandlungsplan dosieren 

• Zustände der Fingernägel beurteilen 
• Verfahren und Techniken zur Hand- und Nagelpflege auswählen 

und anwenden 
• Nagelhaut und Nägel behandeln sowie Nägel formen und 

gestalten 
• Methoden der Haarentfernung unterscheiden 
• nicht permanente Haarentfernungsmethoden auswählen und 

anwenden 
• Wimpern und Augenbrauen unter Anwendung verschiedener 

Techniken, insbesondere durch Formen und Färben gestalten 

Sicherheit und 
Gesundheitsschutz bei der 
Arbeit, Umweltschutz 

• berufsbezogene Arbeitsschutz- und Unfallverhütungsvorschriften 
anwenden 

• Verhaltensweisen bei Unfällen beschreiben sowie erste 
Maßnahmen einleiten 

• berufsbezogene Hygienebestimmungen und -vorschriften 
beachten 

• kundenschutzbezogene Gesundheitsschutzmaßnahmen 
beachten und anwenden 

• ergonomische Gesichtspunkte bei der Planung und Durchführung 
der Arbeit einhalten 

• Möglichkeiten der wirtschaftlichen und umweltschonenden 
Energie- und Materialverwendung nutzen 

• Abfälle vermeiden; Stoffe und Materialien einer 
umweltschonenden Entsorgung zuführen 

 
 
 
 



 

 

 

Betriebliches Zeugnis 

Teilnehmer/in  

 
geboren am............................in..................................................... 

 
Er/Sie hat in der Zeit vom ..........................bis..........................an der  

Einstiegsqualifizierung Kosmetische Behandlung 

teilgenommen. 
 

Leistungsbeurteilung: 
 

 

 

 

Beurteilungskriterien: 

 Wahrnehmung der Beobachtung 

Kriterium ausgeprägt 
erkennbar 

gut  
erkennbar 

ausreichend 
erkennbar 

schwach 
erkennbar 

nicht  
erkennbar 

Fachqualifikation      
Sauberkeit am 
Arbeitsplatz      

sachgerechter Umgang 
mit den Apparaten und 
Instrumenten 

     

Beachtung von Regeln 
und Vorschriften zur 
Hygiene 

     

Freundlichkeit beim 
Umgang mit Kunden      

handwerkliches 
Geschick       

Das Qualifikationsziel ist erreicht, wenn mindestens vier der Beurteilungskriterien mit 
mindestens „ausreichend erkennbar“ bewertet werden. 
 
 

Datum: Unterschrift: 
 


