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Einstiegsqualifizierung
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Tatigkeitsbereiche:

Warensortiment

Wareneingang und Warenlagerung
Bestandskontrolle

Verkauf und Warenausgang

Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit

Umweltschutz



Einstiegsqualifizierung , Handel mit Baustoffen®

Tatigkeiten

Qualifikationen

Warensortiment

Warenbereich als Teil des Warensortiments darstellen
Struktur des Warenbereichs in Warengruppen darstellen

Eigenschaften, Ver- und Anwendungsmaoglichkeiten von Waren
darstellen

Wareneingang und
Warenlagerung

Verpackungen auf Transportschaden kontrollieren, bei Schaden
betriebsiibliche Manahmen einleiten

Wareneingange erfassen und kontrollieren
Reklamationsanzeigen erstellen

Waren lagern, rechtliche Vorschriften berlicksichtigen
Hilfsmittel zur Warenbewegung einsetzen

Bestandskontrolle

artikelgenau und zeitnah Warenbewegungen erfassen
Bestande auf Menge und Qualitat prifen

betriebsibliche MaRnahmen bei Bestandsabweichungen, insbhe-
sondere bei Bruch und Diebstahl einleiten

Verkauf und Warenausgang

Kunden Uber das Angebot informieren

Zielgruppen unterscheiden

Vertriebswege beschreiben

Waren Uber das Telefon und im Verkaufsraum verkaufen
Waren kommissionieren und versandfertig machen
Warenausgange bearbeiten

Sicherheit und Gesundheits-
schutz bei der Arbeit

Gefahrdung von Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz fest-
stellen und MaRRnahmen zu ihrer Vermeidung ergreifen
berufsbezogene Arbeitsschutz- und Unfallverhitungsvorschriften
anwenden

Verhaltensweisen bei Unféllen beschreiben sowie erste Mal3-
nahmen einleiten

Vorschriften des vorbeugenden Brandschutzes anwenden; Ver-
haltensweisen bei Branden beschreiben und Malinahmen der
Brandbekampfung ergreifen

Umweltschutz

fur den Ausbildungsbetrieb geltende Regelungen des Umwelt-
schutzes anwenden

Mdglichkeiten der wirtschaftlichen und umweltschonenden Ener-
gie- und Materialverwendung nutzen

Abfélle vermeiden; Stoffe und Materialien einer umweltschonen-
den Entsorgung zufiihren




Teilnehmer/in

Betriebliches Zeugnis

geboren am

Er/Sie hat in der Zeit vom

Einstiegsqualifizierung ,, Handel mit Baustoffen®

teilgenommen.

Leistungsbeurteilung:

Beurteilungskriterien:

Wahrnehmung der Beobachtung

Kriterium

ausgepragt
erkennbar

gut ausreichend
erkennbar erkennbar

schwach
erkennbar

nicht
erkennbar

Fachqualifikation

Zielorientierung bei der
Aufgabenerledigung

guter Uberblick iber
das Warensortiment

kundenorientiertes Ver-
halten, Freundlichkeit

Sorgfalt bei Waren- und
Bestandskontrollen

Beachtung betrieblicher
Vorschriften und An-
weisungen

Das Qualifikationsziel ist erreicht, wenn mindestens vier der Beurteilungskriterien mit
mindestens ,ausreichend erkennbar® bewertet werden.

Datum:

Unterschrift:




