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AUF EIn WORT
Nordrhein-Westfalen ist nicht nur das wirtschaftsstärkste und bevölkerungsreichste deutsche 
Bundesland, es ist auch das exportstärkste. Mehr als 16 Prozent der deutschen Exportgüter 
sind „Made in Nordrhein-Westfalen“. Jeder vierte deutsche Weltmarktführer ist in Nord-
rhein-Westfalen beheimatet. Hinter diesen Zahlen stehen viele Tausend NRW-Unternehmen 
aus allen Branchen und Regionen des Landes. Der Erfolg auf ausländischen Märkten war in 
vielen Unternehmen der Wachstumstreiber in den vergangenen zwei Jahrzehnten. Und auch 
künftig werden sich Wachstumschancen auf ausländischen Märkten bieten. 

Bereits heute sind mehr als 100.000 Unternehmen aus Nordrhein-Westfalen im internationalen 
Geschäft tätig. Diese Zahl wird in den nächsten Jahren weiter ansteigen. Noch mehr kleine 
und mittlere Unternehmen werden den Weg zu ausländischen Kunden und Lieferanten suchen 
und finden. Damit dies bestmöglich gelingen kann, bieten die Industrie- und Handelskammern 
in Nordrhein-Westfalen eine kompetente Unterstützung bei dieser anspruchsvollen Aufgabe 
an. Das umfangreiche IHK-Angebot reicht von individueller Beratung, etwa bei der Dokumen-
tenabwicklung, über die Vermittlung relevanter Marktinformationen bis hin zu Länderveran-
staltungen.

Im leistungsstarken Verbund mit deutschen Auslandshandelskammern an 125 Standorten 
weltweit stellen die 16 nordrhein-westfälischen IHKs für die Wirtschaft ein kompetentes  
Netzwerk zur Verfügung, damit Nordrhein-Westfalen weiterhin Export-Bundesland Nummer 1 
bleibt. Dieses System der Außenwirtschaftsförderung aus einer Hand ist weltweites Vorbild 
und ein Instrumentarium nachhaltiger Unternehmensförderung. 

Die vorliegende Broschüre gibt Ihnen einen Überblick über das breit gefächerte Leistungsspek-
trum der Industrie- und Handelskammern in Nordrhein-Westfalen. Getreu dem IHK-Motto: 

Wir machen uns stark für Ihren Erfolg!

IHK NRW – Die Industrie- und Handelskammern in Nordrhein-Westfalen e. V.



auF EinEn bl ick

WIR mAcHEn UnS FüR SIE STARK

 BERaTuNgEN
zu Zoll- und außenwirtschaftsrechtsfragen  
sowie zur Erschließung ausländischer Märkte

> 111.000

VERaNsTaLTuNgEN 
zu länder-, Zoll- und Fachthemen

> 600

Der deutsche Wohlstand basiert auch auf den Exporterfolgen 
der Wirtschaft. Im Fokus steht vor allem das erfolgreiche 
Auslandsgeschäft, um neue Absatzpotenziale zu erschließen 
und dauerhaft Wachstum zu generieren. Die Industrie- und 
Handelskammern in NRW unterstützen Sie dabei. Wir stellen 
Ihnen gezielte Markt- und Brancheninformationen zur Verfü-
gung und helfen Ihnen damit in Ihrer Entscheidungsfindung. 
Wir beraten und informieren Sie in Außenwirtschafts-, Rechts- 
und Zollfragen und geben Ihnen die nötige Sicherheit für die 
Abwicklung internationaler Geschäfte. Mit unseren Länder- 
und Themenveranstaltungen halten wir Sie tagesaktuell auf 
dem Laufenden. Bei uns erhalten Sie zudem eine Reihe von 
Außenwirtschaftsdokumenten, die wir Ihnen im gesetzlichen 
Rahmen unternehmensfreundlich zur Verfügung stellen.

338.000
uRspRuNgszEugNIssE
darunter elektronisch: 78.000

CaRNETs a.T.a.

5.100

BEsChEINIguNgEN
 für den außenwirtschaftsverkehr

92.000

ausgEsTELLTE  
DokumENTE
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NORDRHEIN-WESTFALEN

  Münster
  Bielefeld

  Detmold

  Arnsberg

Siegen

  DortmundBochum  

EssenDuisburg  

  Wuppertal  Krefeld

  Düsseldorf

  Köln

  Aachen
  Bonn

  Hagen

DEUTSCHLAND

in nordrhein-Westfalen bieten 16 industrie- und Handelskammern 
(iHks) ihren Mitgliedsunternehmen ein leistungsstarkes netzwerk 
und kompetente unterstützung. bundesweit sind es 80 industrie- 
und Handelskammern. Sie vertreten die Mitgliedsunternehmen und 
die regionale Wirtschaft insgesamt, übernehmen gesetzlich über-
tragene aufgaben und beraten und informieren ihre Mitgliedsunter-
nehmen.

mITaRBEITER 
unterstützen Sie  
mit Rat und Tat

155
oRgaNIsIERTE mITgLIEDER 
in ausschüssen und arbeitskreisen

> 1.000

>18.00016
TEILNEhmER 
an iHk-außenwirtschaftsveranstaltungen

INDusTRIE- uND haNDELs-
kammERN IN NRW
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iHk-SERv icE

UnSERE LEISTUng FüR IHREn ERFOLg

BERaTuNg aus ERsTER haND

Das Auslandsgeschäft nimmt immer 
weiter an Komplexität zu. Um Sie bei 
 Ihrem internationalen Erfolg zu unter-
stützen, beantworten über 150 Mitar-
beiter der Außenwirtschafts abteilungen  
täglich viele Hundert Anfragen zu:

  Auslandsmärkten, Markteinstieg, 
Marketing und geplanten  
Investitionen

 Geschäftspraxis und Vertrieb  
 vor Ort
  Rechtlichen und steuerlichen  
Problemen

 Finanzierung und Förderung
  Ein- und Ausfuhrvorschriften, Ex-
portkontrolle, Liefer- und Zahlungsbe-
dingungen, Zoll und Ursprungsrecht. 
Darüber hinaus werden im gesetzli-
chen Auftrag Ursprungszeugnisse und 
Bescheinigungen für den Außenwirt-
schaftsverkehr ausgestellt.

  Strukturierte Kontaktanbahnung zu 
ausländischen Kunden

Die IHKs in NRW verstehen sich zudem 
als Partner der Politik und unterstützen 
diese auf EU-, Bundes- sowie Landes-
ebene parteiunabhängig bei außenwirt-
schaftlichen Fragestellungen.

INFoRmaTIoNEN  
FüR DIE aussENWIRTsChaFT

Für Entscheidungen brauchen Sie aktu-
elle und gesicherte Informationen. Die 
IHKs in NRW halten für Sie Daten und 
Fakten zu allen wichtigen Themen und 
Ländern bereit. 

Dazu gehören unter anderem:
 Markt- und Konjunkturdaten
 Geschäftspraxis
 Zoll
 Exportkontrolle
 Ursprungsrecht
  Adressen von Unternehmen,  
Behörden, Institutionen im  
In- und Ausland

 Internationale Geschäftskontakte

Das Wichtigste in Kurzform erhalten  
Sie auch in kostenlosen monatlichen 
Rundschreiben kurz und prägnant per 
E-Mail. Hintergrundinformationen und 
Aufsätze zu außenwirtschaftlichen 
Fachthemen finden Sie ebenfalls in  
den IHK-Zeitschriften.

Wir möchten, dass Sie interna- 
tional erfolgreich sind. Mehr 
als 150 Mitarbeiter in den 
Fachabteilungen der IHKs in 
NRW unterstützen Sie daher im 
Auslandsgeschäft. Profitieren 
Sie von unseren vielfältigen 
Services, Informationen und 
Veranstaltungen rund um  
Themen der Außenwirtschaft – 
und die Welt steht Ihnen offen!
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zoLL uND aussEN-
WIRTsChaFTsREChT

Der Erfolg im Auslandsgeschäft hängt 
stark von der korrekten und gleichzeitig 
kundenorientierten Umsetzung ab. Dabei 
heißt es, die vielfältigen Vorschriften 
im In- und Ausland zu kennen und zu 
berücksichtigen. Die Komplexität des 
Auslandsgeschäftes nimmt immer weiter 
zu. Dies zeigt sich beispielsweise an den 
schnellen Entwicklungen in den Berei-
chen Ausfuhrkontrolle und Ursprungs-
recht. Aber auch der innergemeinschaft-
liche Warenverkehr ist im Hinblick auf 
die umsatzsteuerlichen Vorschriften und 
Meldebestimmungen eine Herausforde-
rung. Die Kenntnis vom präferenziellen 
Ursprungsrecht führt für die Kunden im 
Ausland zu Zollersparnissen.

Wer sich hier gut informiert, erspart sich 
später unangenehme Überraschungen an 
der Grenze oder bei einer Zollprüfung. 
Die Industrie- und Handelskammern 
helfen Ihnen gern weiter mit Informati-
onen, Beratungen und Schulungen rund 
um die Themen Zoll und Außenhandel:

  Notwendige Zolldokumente
  Genehmigungspflichten
  Zollabgaben in der Europäischen  
Union und im Ausland

  Ausstellung von Außenhandels- 
dokumenten, z. B. Ursprungs- 
zeugnissen, Carnets A.T.A.

  Außenwirtschaftsseminare in der IHK 
und im Unternehmen

VERaNsTaLTuNgEN

Die IHKs in NRW bieten ein vielfältiges 
Angebot von Informationsveranstal-
tungen, Seminaren und Kontaktbörsen. 
Behandelt werden wichtige Fachthemen 
wie Zoll und Exportkontrolle sowie 
interessante Märkte und aufstrebende 
Branchen. Experten aus den Ländern 
geben dabei einen Einblick in die unter-
nehmerische Praxis vor Ort. 

Sie erhalten Informationen über:
  Aktuelle wirtschaftliche Rahmen- 
bedingungen eines Landes

  Möglichkeiten der Markterschließung 
und -bearbeitung

  Fragen der Beschaffung und des  
Vertriebs

 Investitionsmöglichkeiten vor Ort
  Rechtliche, steuerliche und zoll- 
technische Fragen

Alles praxisnah und marktorientiert. In 
jedem Fall dienen die Veranstaltungen 
immer auch dem Austausch der Teilneh-
mer untereinander. 

Der „IHK-Außenwirtschaftstag NRW“ 
ist eine der wichtigsten Fachveranstal-
tungen zum internationalen Geschäft in 
Deutschland. Er bietet mittelständischen 
Unternehmen, die ihr Auslandsgeschäft 
aufbauen oder entwickeln wollen, Infor-
mationen, Erfahrungen und Kontakte. 

www.ihks-nrw-veranstaltungen-auwi.de
www.ihk-aussenwirtschaftstag-nrw.de

REIsEN uND mEssEN

Die IHKs in NRW organisieren Delega-
tionsreisen in wachstumsstarke Märkte, 
häufig im Rahmen von  NRW.International 
mit finanzieller Unterstützung des Lan-
des NRW. Sie öffnen Türen und schaffen 
persönliche Kontakte und Möglichkeiten, 
die alleine nicht zu er reichen sind.

Die Reisen werden oft von der Landesre-
gierung politisch flankiert, was zu noch 
größerer Beachtung der Delegationen im 
Ausland führt. 

Eine Messeteilnahme im Ausland zählt 
zu den größten Erfolgsfaktoren im inter-
nationalen Geschäft – ist aber gleichzei-
tig sehr teuer. Die IHKs in NRW unter-
stützen Sie gemeinsam mit den AHKs bei 
der Vorbereitung Ihrer Messeteilnahme, 
unter anderem mit:

 Daten und Schwerpunkte der Messe
  Informationen zum Zielland
  Hilfe bei der Reise vorbereitung
  Der Ansprache von potenziellen  
Geschäftspartnern

Informationen zur Förderung einer 
 Auslandsmessebeteiligung oder Reise 
durch das Land Nordrhein-Westfalen 
erhalten Sie bei Ihrer Industrie- und 
Handelskammer oder unter 

www.nrw-international.de
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iHk-SERv icE

IHR gLOBALES nETZWERK
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 aserbaidschan
 belarus
 belgien
  bosnien und  
Herzegowina

 bulgarien
 Dänemark
 Estland
 Finnland
  Frankreich
  Griechenland
 Großbritannien
 irland
 island
 israel
 italien
 kroatien
 lettland
 litauen
  Mazedonien
 niederlande
 norwegen
  Österreich
  Polen
 Portugal
  Rumänien
 Russland
 Schweden

 Schweiz
 Serbien
 Slowakei
  Slowenien
  Spanien
  Tschechien
  Türkei
 ukraine
  ungarn

Ihk, ahk, DIhk, NRW.INTERNaTIoNaL
Hinter diesen abkürzungen steht ein weltweites netz leistungsfähiger  
Partner, die ihre interessen im in- und ausland vertreten und im  
internationalen Geschäft praktische Hilfestellung leisten.

ahk
Das netz der auslandshandels-
kammern (aHks) und Delegier-
tenbüros ist in 85 ländern der 
Welt an 125 Standorten präsent. 
Es deckt etwa 97 Prozent des 
deutschen außenhandels ab. Die 
aHks stehen deutschen Firmen 
im ausland mit Rat und Tat zur 
Seite. ihr know-how und ihre 
kontakte vor Ort sind für unter-
nehmen eine wertvolle Hilfe. Die 
iHks in nRW sind ihr bindeglied 
zu den aHks und stellen gerne 
einen direkten kontakt her.
www.ahk.de

      standorte der ahks

Ihk NRW
Die iHk nRW ist die landes-
arbeitsgemeinschaft der  
16 industrie- und Handelskam-
mern in nordrhein-Westfalen 
mit Sitz in Düsseldorf. Über 
diese vereinigung bündeln die 
iHks in nRW die interessen 
der nordrhein-westfälischen 
Wirtschaft gegenüber der lan-
despolitik, der landesregierung, 
verwaltungen, verbänden und 
anderen Organisationen.  
www.ihk-nrw.de

EuRopa

amERIka
  argentinien
  bolivien
  brasilien
  chile
  costa Rica
  Dominikanische 
Republik

  Ecuador
  El Salvador
  Guatemala
  Honduras
  kanada
  kolumbien
  Mexiko
  nicaragua
  Panama
  Paraguay
  uSa
  venezuela

 



sTaNDoRTE ChECkEN!
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DIhk
Der Deutsche industrie- und Handelskammertag (DiHk) ist die 
Dachorganisation aller bundesdeutschen iHks. Er sorgt dafür, 
dass die interessen der deutschen außenwirtschaft auch auf 
bundes- bzw. internationaler Ebene gehört werden. Darüber 
hinaus verfügt der DiHk über eine leistungsstarke vertretung 
bei der Europäischen kommission in brüssel. 
www.dihk.de

NRW.INTERNaTIoNaL
Die nRW.international GmbH ist ein Gemeinschaftsunterneh-
men der iHks in nRW, der Handwerkskammern nRW sowie 
der nRW.bank und koordiniert die operativen aufgaben der 
außenwirtschaftsförderung des landes. Sie leistet damit einen 
zielgerichteten beitrag für unternehmen bei der Erschließung 
von auslandsmärkten.
www.nrw-international.de

ozEaNIEN

aFRIka

 australien
 neuseeland

 Ägypten
 algerien
 angola
 Ghana
 kenia
 Marokko
 nigeria
  Südafrika
 Tunesien

asIEN
 china
 Hongkong
 indien
 indonesien
 irak
 iran
  Japan
  kasachstan
 katar
 korea
  Malaysia
  Myanmar
 Oman
 Philippinen
 Saudi-arabien
 Singapur
 Taiwan
  Thailand
  Turkmenistan
 usbekistan
  vereinigte arabische 
Emirate

 vietnam



 EXpoRTLaND NRW

Nordrhein-Westfalen ist seit Jahren das export-
stärkste deutsche Bundesland. Hinter diesem Erfolg 
stehen über 100.000 international aktive Unterneh-
men aus allen Branchen und Regionen des Landes. 
Darunter sind viele Global Player, aber auch zahl-
reiche kleine und mittelständische Unternehmen.  
In ihren Nischen sind viele unter ihnen techno- 
 logisch weltweit führend – jeder vierte deutsche 
Weltmarktführer ist in Nordrhein-Westfalen  
beheimatet.

nRW-WiRTScHaF T

HaupteinfuHrgüter nrW in prozent 

eXport in MiLLiarDen euro 2013

STARK AUF dEm WELTmARKT

 NummER 1 BEIm ImpoRT

Mit einem Importvolumen von 205,2 Milliarden 
Euro ist Nordrhein-Westfalen auch Deutschlands 
stärkstes Import-Bundesland. Über 22 Prozent aller 
deutschen Importe werden nach Nordrhein-Westfa-
len geliefert. Importiert werden vor allem Rohstoffe 
und Material zur Weiterverarbeitung. Das Import-
volumen Nordrhein-Westfalens ist damit größer als 
beispielsweise das der Schweiz, Argentiniens oder 
Vietnams. 

Zu den Hauptausfuhrgütern gehören vor allem che-
mische Erzeugnisse und Maschinen. NRW ist mit 
seinen zahlreichen KMU sowie vielen international 
erfolgreichen Großunternehmen der bedeutendste 
Chemiestandort Deutschlands sowie ein herausra-
gender Standort für den deutschen Maschinenbau. 

Erdöl und Ergas

Metalle

chemische Erzeugnisse

Datenverarbeitungsgeräte, elektr. u. opt. Erzeugnisse

kraftwagen/kraftwagenteile

Maschinen

nordrhein-Westfalen

baden-Württemberg

bayern

niedersachsen

Hessen

Hamburg

Rheinland-Pfalz

Sachsen

Schleswig-Holstein

Sachsen-anhalt

179,5

173,2

167,6

77,6

57,5

49,1

46,7

31,4

19,1

       14,9

16,8

16,4

10,3

9,1

5,6

5,6 

11,2

8,8

8,8

8,1

7,7

6,5
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chemische Erzeugnisse

Maschinen

Metalle

kraftwagen/kraftwagenteile

Elektrische ausrüstungen

Metallerzeugnisse

HauptausfuHrgüter nrW in prozent 



iHk WElT WEiT

Niemand kann alle Märkte der Welt gleichzeitig  
und umfassend im Auge behalten. Deshalb haben  
die IHKs in NRW Schwerpunkte entwickelt und sich  
auf bestimmte Märkte spezialisiert. Sie können Ihnen 
so zu allen Fragen tiefergehende Informationen und 
Kontakte anbieten.

www.info-weltweit.de

Ägypten
algerien
argentinien

aserbaidschan
australien 

Bahrain
Bolivien 

Brasilien

Bulgarien

Chile

China
Ecuador

ghana
hongkong
Indien
Indonesien
 
Iran
Israel
Japan
kanada
kasachstan
katar
kenia
kolumbien 

korea
kroatien

IHK mittleres Ruhrgebiet
IHK mittleres Ruhrgebiet
IHK für Essen, mülheim an der 
Ruhr, Oberhausen zu Essen
IHK zu dortmund
IHK mittleres Ruhrgebiet,  
IHK Lippe zu detmold und IHK 
Wuppertal-Solingen-Remscheid
IHK Ostwestfalen zu Bielefeld
IHK für Essen, mülheim an der 
Ruhr, Oberhausen zu Essen
IHK für Essen, mülheim an der 
Ruhr, Oberhausen zu Essen
niederrheinische IHK duisburg- 
Wesel-Kleve zu duisburg
IHK für Essen, mülheim an der 
Ruhr, Oberhausen zu Essen
IHK Köln
IHK für Essen, mülheim an der 
Ruhr, Oberhausen zu Essen
IHK mittlerer niederrhein
IHK Köln
IHK zu düsseldorf
IHK Aachen und IHK Bonn/Rhein-
Sieg
IHK Ostwestfalen zu Bielefeld
IHK zu düsseldorf
IHK zu düsseldorf
Südwestfälische IHK zu Hagen
IHK Köln
IHK Ostwestfalen zu Bielefeld
IHK nord Westfalen
IHK für Essen, mülheim an der 
Ruhr, Oberhausen zu Essen
IHK zu düsseldorf
IHK Arnsberg, Hellweg-Sauerland

kuwait
Libyen
malaysia
marokko
mexiko
mongolei
myanmar
Neuseeland

Nigeria
oman
paraguay

peru 

polen
Rumänien

Russland
saudi-arabien
serbien
singapur
slowakei

slowenien
südafrika
Taiwan
Thailand
Tschechische  
Republik
Tunesien
Türkei
ukraine
ungarn
uruguay

usa
Venezuela

Vereinigte 
arabische Emirate
Vietnam
Weißrussland

IHK Ostwestfalen zu Bielefeld
IHK mittleres Ruhrgebiet
IHK Ostwestfalen zu Bielefeld
IHK mittleres Ruhrgebiet
IHK Aachen
IHK mittleres Ruhrgebiet
IHK nord Westfalen
IHK mittleres Ruhrgebiet,  
IHK Lippe zu detmold und IHK 
Wuppertal-Solingen-Remscheid
IHK mittlerer niederrhein
IHK Ostwestfalen zu Bielefeld
IHK für Essen, mülheim an der 
Ruhr, Oberhausen zu Essen
IHK für Essen, mülheim an der 
Ruhr, Oberhausen zu Essen
Südwestfälische IHK zu Hagen
niederrheinische IHK duisburg-
Wesel-Kleve zu duisburg
IHK zu düsseldorf
IHK Ostwestfalen zu Bielefeld
IHK zu dortmund
IHK nord Westfalen
IHK Wuppertal-Solingen- 
Remscheid
IHK Siegen
IHK mittlerer niederrhein
IHK Köln
IHK mittlerer niederrhein
IHK zu dortmund

IHK mittleres Ruhrgebiet
IHK Köln
IHK zu düsseldorf
IHK Aachen
IHK für Essen, mülheim an der 
Ruhr, Oberhausen zu Essen
IHK zu düsseldorf
IHK für Essen, mülheim an der 
Ruhr, Oberhausen zu Essen
IHK Ostwestfalen zu Bielefeld

IHK Köln
IHK Bonn/Rhein-Sieg

UnSERE LändERScHWERpUnKTE
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