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Den Warenverkehr zwischen dem Hersteller und den Verwendern seiner Produkte bewerk-
stelligt traditionell der Handel. Dennoch ist ,der Handel" keine homogene Branche. Die
unterschiedlichen Betriebs- und Absatzformen bendtigen geeignete Wettbewerbsbedin-
gungen. Nur unter diesen Voraussetzungen kann der Einzelhandel seine volle wirtschaftli-
che Leistungsfahigkeit entfalten und die ihm zukommenden Funktionen erfiillen.

Die Industrie- und Handelskammern stehen fiir Wettbewerb in der Wirtschaft. Sie agieren
im gesellschaftlichen Gesamtinteresse fiir funktionsfahige, belebte Stadte, fiir Urbanitat
und Attraktivitdt. Das vielfiltige Engagement fiir den Handel dient sowohl der Erhaltung
und der Starkung traditionell gewachsener Stadte mit lebendigen, multifunktionalen In-
nenstadten und Stadtteilen als auch der Sicherung von Nahversorgungsangeboten auBer-
halb dieser Zentren. Die Industrie- und Handelskammern haben den Auftrag, die Belange
des Einzelhandels abzuwagen und in den Kontext gesamtwirtschaftlicher und gesell-
schaftlicher Interessen zu stellen. In diesem Sinne wirken sie als Trager 6ffentlicher Be-
lange. Vor diesem Hintergrund sollen nachfolgende Positionen den Sachstand in der Re-
gion Westmecklenburg aufzeigen und Handlungsempfehlungen fiir Politik, Verwaltungen
und Unternehmen geben.

1. Freien und fairen Wettbewerb gewahrleisten

Im Handel herrscht intensiver Wettbewerb. Eine Vielzahl an Mitbewerbern und Betriebsfor-
men bestimmen den Markt und fiihren zu Veranderungen in der Handelslandschaft. Trotz
stagnierender Nachfrage und im Bundesdurchschnitt relativ geringer Kaufkraft nimmt die
Handelsflache auch in der Region Westmecklenburg weiter zu. Dennoch miissen staatliche
Eingriffe auf die Bereiche beschrankt bleiben, in denen Marktmechanismen nicht optimal
funktionieren beziehungsweise ein freier und fairer Wettbewerb behindert wird. Interventio-
nen sind insbesondere dann notwendig, wenn libergeordnete gesellschafts- und wirtschafts-
politische Ziele entgegenstehen. Alle Rechtsgrundlagen sind flir den Einzelhandel in gleicher
Weise anzuwenden. Die Einzelhandelsstruktur ist nur dann positiv zu beeinflussen, wenn
Kommunen gemeinsam mit der Wirtschaft Ideen und Konzepte erarbeiten, die eine geordnete
Entwicklung der Region ermdglichen. Diese Fachkonzepte geben Investoren zudem Planungs-
sicherheit.

2. Vielfalt der Stadte sichern

Die Vitalitdt unserer Innenstadte wird mafB3geblich von einem leistungsstarken Einzelhandel
und seinem vielfaltigen Nutzungsmix bestimmt. Veranderungen im Handelsbesatz haben
stets Auswirkungen auf die Funktion und die Gestalt dieser Orte. Insbesondere die Standort-
wahl von Einzelhandelsunternehmen besitzt einen grundlegenden Einfluss auf die Siedlungs-
struktur und die Rahmenbedingungen fiir Wohn-, Versorgungs- und Infrastruktureinrichtun-
gen.

Deshalb sollten sich die Kommunen des Landes zu ihrer Verantwortung bekennen und leben-
dige Einzelhandelsstrukturen férdern. Hierbei sind klare Ziele und Entwicklungsspielrdume zu
definieren und in Einzelhandels- oder Zentrenkonzepten fiir die Planung aller Handelsstan-
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dorte festzulegen. Notwendige MaBnahmen zur Starkung des Erlebnisraums ,Innenstadt”
miissen gemeinsam und in engen Dialogen mit Wirtschaft, Verwaltung und benachbarten
Kommunen erfolgen. Vor diesem Hintergrund und fiir die zukiinftige Sicherung und Anpas-
sung urbaner Einzelhandelsstrukturen ist die Stadtebauférderung auf einem hohen Niveau
weiterzufiihren. Der Erlebnisraum ,Innenstadt” muss durch gemeinsame MaBnahmen von
Wirtschaft und Verwaltung gestarkt werden.

Mit der Umsetzung dieser Anforderungen ist auch das Planungsrecht zur Steuerung der Han-
delsentwicklung konsequent anzuwenden. Die Rechts- und Investitionssicherheit fiir den Ein-
zelhandel muss durch Anpassungen von Bebauungspldanen an aktuelles Bauplanungs- und
Bauordnungsrecht und, falls erforderlich, durch die Uberplanung unbeplanter Gebiete ge-
schaffen werden. In diesem Zusammenhang ist auch der Klarstellungs- und Reformbedarf des
Baugesetzbuches und der Baunutzungsverordnung periodisch zu tiberpriifen. Die Rechts-
grundlagen missen den kontinuierlichen Veranderungen in dieser Branche stets gerecht wer-
den.

3. Erreichbarkeit der Innenstadte verbessern

Aufgrund der Spezifik eines Flachenlandes besitzen die Einwohner hdhere Mobilitatsanforde-
rungen im Individualverkehr. Zugleich gehort der PKW-Kunde zu den umsatzstarksten Kun-
dengruppen und ist deshalb fiir den Einzelhandel unverzichtbar. Einschrankungen der Er-
reichbarkeit von Innenstadten, beispielsweise durch nicht nachvollziehbare Parkraumbewirt-
schaftung, ineffektives Baustellenmanagement oder unverstandliche Verkehrsfiihrungen,
mindern die Attraktivitat des innerstadtischen Einzelhandels.

Vor diesem Hintergrund missen die Verkehrsanbindungen der Innenstadte und Nebenzentren
kontinuierlich verbessert werden. Einschrankungen sind abzubauen oder durch sinnvolle Lo-
sungen, beispielweise mit Park-and-Ride-Systemen oder mit dynamischen Parkleitsystemen
und moderaten Gebiihrenstrukturen, zu reduzieren. Unabdingbare Voraussetzung fiir den Ein-
zelhandel in Stadtzentren ist zudem die Erreichbarkeit der Geschafte fiir den Lieferverkehr.
Parallel ist ein leistungsfahiger 6ffentlicher Personennahverkehr zwingend erforderlich, um
die Attraktivitat der innerstadtischen Zentren zu starken. Wenn mdglich, miissen die Einzel-
handelsstandorte auch liber zweckmaBige FuBwegebeziehungen miteinander verkniipft und
in das Nahverkehrsnetz integriert werden. Dariiber hinaus ist der steigenden Nachfrage nach
innerstadtischen Stellplatzen fiir Fahrrader Rechnung zu tragen.

4. GroBflachigen Einzelhandel bedarfsgerecht etablieren

Der Ansiedlungsdruck groB3flachiger Einzelhandelseinrichtungen sowie die voranschreitende
Konzentration des Angebotes an immer weniger Standorten und mit immer weniger Betrie-
ben flihren zu einer Erosion kleinflachiger und zumeist inhabergefiihrter Einzelhandelsbetrie-
be. Deren Individualitat und Originalitat pragen letztlich das Bild eines Einzelhandelsstandor-
tes.

Damit wirkt der Handel (iber administrative Grenzen hinweg. Stadte und Gemeinden miissen
sich zukiinftig dieser Entwicklung anpassen und das ,Kirchturmdenken” bei der Ansiedlung
groBflachiger Einzelhandelsvorhaben beenden. Zugleich muss der seit Jahren bestehende
Wettbewerb zwischen peripheren und integrierten Standorten mit einer angemessenen Ba-
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lance gesichert bleiben. Dabei sind regionale Konzepte, die gemeinsam mit Politik, Verwal-
tung, Verbanden, Kammern und Unternehmern entwickelt werden, zunehmend von Bedeu-
tung. Generell sind Beurteilungen liber weitere Ansiedlungen groB3flachiger Einzelhandelsein-
richtungen ausschlieBlich auf Grundlage kommunaler Fachplane oder wettbewerbsneutraler
Gutachten vorzunehmen. Die Grundsatze und Ziele der Raumordnung und Landesplanung
Mecklenburg-Vorpommerns sind bei allen Vorhaben zwingend einzuhalten.

5. Lokale Rechtsvorschriften reduzieren

Der Einzelhandel besitzt eine Magnetfunktion mit Synergien fiir viele innerstadtische Nut-
zungen. Aber haufig stehen Gebiihren, Auflagen und biirokratische Belastungen der Weiter-
entwicklung insbesondere innerstadtischer Handelsbetriebe entgegen.

Politik und Verwaltung sind angehalten, die wirtschaftlichen Aktivitaten des Handels nicht zu
beschranken sondern zu fordern, indem Gestaltungsspielrdume ausgenutzt werden und Aus-
nahmen generell moglich sind. Dabei sind sowohl Sondernutzungen im 6ffentlichen StraBen-
raum als auch Antrags- und Bearbeitungsverfahren kurzfristig und weitestgehend restrikti-
onsfrei zu bearbeiten. Fiir die Bewahrung der Standortqualitdt und den Erhalt historischer
Platze und StraBen in den Innenstadten ist ein Kompromiss zwischen Denkmalschutz und
wirtschaftlicher Rentabilitat unabdingbar. Die wirtschaftliche Tragfahigkeit des Einzelhandels
ist grundsatzlich zu beriicksichtigen.

Dariiber hinaus sind die Vorgaben zur Ladendffnung zu liberalisieren und zu deregulieren. Im
Mittelpunkt muss die Entscheidungsfreiheit der Unternehmer stehen. Wesentlich ist, dass die
Mdoglichkeit der Laden6ffnung selbstbestimmt und ohne groBen biirokratischen Aufwand
wahrgenommen werden kann.

6. Synergieeffekte des Tourismus fordern und nutzen

Die Wechselwirkungen zwischen Einzelhandel und Tourismus haben eine groBe Bedeutung
fiir beide Branchen. Einerseits stellt der Einzelhandel einen wichtigen touristischen Ange-
botsbestandteil dar, der die Attraktivitit eines Ortes entscheidend beeinflussen kann. Ande-
rerseits ist die Tourismusbranche angesichts der demografischen Situation sowie des ver-
gleichsweise geringen Kaufkraftpotenzials eine der wenigen Alternativen fiir die Umsatz- und
Existenzsicherung im Einzelhandel. Diese Zusammenhdnge werden sich zukiinftig weiter ver-
starken.

Vor diesem Hintergrund muss der Erlebniswert des Einzelhandels in der Tourismusregion
Westmecklenburg zukiinftig noch starker auf die Belange des Fremdenverkehrs orientiert
werden. Von groBer Bedeutung fiir die notwendige Verknilipfung des Tourismus mit der Gene-
rierung zusatzlicher Kaufkraft sind die Offnungsméglichkeiten an Sonn- und Feiertagen. Des-
halb bedarf die so genannte Baderregelung einer Verstetigung auf rechtlicher Ebene. Diese
MaBnahme ist eine Grundlage fiir Planungssicherheit und weiteren Investitionen fiir den Er-
halt eines attraktiven Einzelhandelsangebotes.
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7. Arbeitskraftepotenzial sichern und Fachkraftemangel vorbeugen

Fiir die Zukunft zeichnet sich ab, dass die Zahl der Erwerbspersonen jlingeren und mittleren
Alters auch im Einzelhandel deutlich zurlickgehen, die der alteren Arbeitskrafte hingegen
steigen wird. Uberdies wird der zunehmende Fachkréftebedarf auch durch neue Produkte und
Konzepte dieser Branche begriindet.

Deshalb ist der Fachkrafteentwicklung und -sicherung eine hohe Bedeutung beizumessen.
Qualifizierte und leistungsbereite Mitarbeiter sind die wichtigste Ressource fiir Service und
Qualitat im Einzelhandel. Mit MaBnahmen zur Sicherung der standigen und qualitativ hoch-
wertigen Aus- und Weiterbildung von Fachkraften auch unter Einbeziehung der dlteren Ge-
neration missen sich Politik, Verwaltung und Unternehmen dieser Notwendigkeit verpflich-
ten. Mit dem Ziel, die Beschaftigungsquote im Einzelhandel zu sichern und auszubauen, miis-
sen in diesem Zusammenhang auch die Rahmenbedingungen und die Mdglichkeiten fiir eine
bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie deutlich verbessert werden.

8. Das Image der Branche in der Offentlichkeit verbessern

Der Einzelhandel als wichtiger Wirtschaftsfaktor tragt maBgeblich zur Attraktivitat, Prosperi-
tdt und zum Profil der Siedlungskerne bei. Die Wahl des Kunden ist jedoch nicht nur von ei-
ner attraktiven Preis- und Sortimentsgestaltung, einer qualifizierten Beratung sowie eines
guten Services abhdngig. Dariiber hinaus muss eine hohe Attraktivitat und Aufenthaltsquali-
tdt durch ein ansprechendes Umfeld, Sauberkeit und Sicherheit gewahrleistet sein.

Diese identitatsstiftenden Rahmenbedingungen sind jedoch nicht nur durch ordnungspoliti-
sche Vorgaben zu bestimmen. Das Image der Einzelhandelsstandorte ist von Politik, Verwal-
tung und von den Unternehmern selbst proaktiv zu verbessern. Dazu sind sowohl ganzheitli-
che Strategien zur Attraktivitatssteigerung und Kundenorientierung als auch abgestimmte
Vorgehensweisen und kooperative MaBnahmen nétig. In diesem Kontext sollten Stadtmarke-
tingprozesse stets begleitet und Initiativen immer unterstiitzt werden. Die Weiter- und Neu-
entwicklung von Konzepten und Standorten durch kreative und immer wieder neue Lésungen
ist in diesem Zusammenhang eine wichtige Aufgabe jedes Unternehmens. Die IHK zu Schwe-
rin unterstiitzt MaBnahmen in der Region, die diesem Ziel dienen.

9. Nahversorgung sichern

Die Versorgunginfrastruktur in unseren Stadten ist Gberwiegend gesichert, und die Ziele der
Landesplanung, hinsichtlich einer Konzentration des Einzelhandelsangebotes auf Zentrale Or-
te sowie eine Starkung der Innenstddte, haben sich bewahrt. Die demografische Entwicklung
in Mecklenburg-Vorpommern erfordert jedoch besonders in den landlichen Raumen véllig
neue Versorgungskonzepte. Dort haben viele kleinere Ortschaften ihre Nahversorgungsfunkti-
on bereits verloren, denn durch Einwohner- und damit verbundene Kaufkraftverluste ist eine
wirtschaftliche Tragfahigkeit oftmals nicht realisierbar. In der Folge ist auch die Aufrechter-
haltung der Daseinsvorsorge gefahrdet.

Dennoch bleibt die landliche Bevdlkerung ein wichtiges Kundenpotenzial. Die Herausforde-
rung besteht darin, eine wohnortnahe Grundversorgung im ldndlichen Raum auch auf Dauer
wirtschaftlich rentabel betreiben zu kdnnen. Neben innovativen Betriebskonzepten und neu-

6 von 7



K~ Indystrie- und Handefskammer
L2 Zu Schwerin

en Organisationsformen greifen hier besondere Kooperationen zwischen &ffentlicher Hand
und privaten Anbietern auch unter Mitwirkung der Biirger ebenso wie MaBBnahmen zur Erho-
hung der Mobilitat. Fiir den einzelnen Unternehmer kommt es darauf an, eine Biindelung
vielfdltiger Angebote mit dem Lebensmitteleinkauf zu erzielen. Um die Akzeptanz und die
Kundenbindung zu erhdhen, kann sogar die Gemeinschaft mit Waren aus eigener Produktion
in den Handel und die Logistik des Ladenbetriebes integriert werden. Vor diesem Hintergrund
sind Politik und Verwaltung aufgefordert, alle Initiativen zur Etablierung oder Stabilisierung
der Nahversorgung im ldndlichen Raum durch alternative Versorgungsmodelle zu unterstiit-
zen.

10. Das Internet als Vertriebsweg akzeptieren

Neben dem stationdren Geschaft wird das Internet zunehmend wichtig fiir den Handel. Vor
allem fiir immer mehr Unternehmensgriinder ist der Online-Handel attraktiv. Aber auch be-
reits bestehende Unternehmen, die mit stationdren Geschaftskonzepten aktiv sind, haben sich
in den vergangenen Jahren ein zweites Standbein im Online-Handel aufgebaut. Wiederum
eroffnen erfolgreiche Online-Handler immer haufiger zusatzlich ein Ladenlokal. Diese Ent-
wicklungen tragen in Zukunft nicht unwesentlich zum Erhalt multifunktionaler Innenstadte
und wichtiger Nahversorgungsangebote bei. Aber auch fiir die zunehmend schwierigen Situa-
tionen in den Nebenlagen der Innenstddte oder fiir Geschaftslagen in zentrumsfernen Stadt-
teilen bietet der Online-Handel die Chance zur Standortsicherung.

In Zukunft wird sich das Internet immer stérker als wichtiger Vertriebskanal etablieren und
den Handelsunternehmen sowohl regional als auch iiberregional neue Entwicklungschancen
und Wachstumsfelder er6ffnen. Dadurch sind Plattformbetreiber und Online-Anbieter regel-
mafBig angehalten, dem Kunden mit innovativen Geschaftsmodellen preislich attraktive An-
gebote mit einem Mehrwert zu bieten. Von Vorgaben aus Politik und Verwaltung wird des-
halb erwartet, die dynamische Entwicklung im elektronischen Handelsverkehr stets zu be-
rlicksichtigen. Auch vor dem Hintergrund eines groBen Bedarfes nach Klarheit und Rechtssi-
cherheit im Online- und Versandhandel darf das Einkaufen im Internet nicht weiter erschwert
werden. Eine Verbesserung des Verbraucherschutzes sollte auf der Unternehmerseite nicht
zur hoheren Barrieren fiihren. Das Ziel ist eine Vereinfachung der gesetzlichen Regeln zum
Fernabsatz fiir Anbieter und flir Nachfrager.
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