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Wirtschaftsfaktor Tourismus im Kammerbezirk der IHK Wiesbaden

Im Kammerbezirk der IHK Wiesbaden wird die Wirtschaft nicht nur durch Industrie
und Gewerbe, sondern auch durch Tourismus gepragt. Kultur und &ffentliches Leben
wadren ohne den lebendigen Tourismus kaum in der gewohnten Intensitdt vorstell-
bar. Nicht zuletzt durch die Untersuchungen des dwif zum ,Wirtschaftsfaktor Tou-
rismus in Wiesbaden und im Rheingau-Taunus-Kreis” aus den Jahren 2001, 2005 und
2009 steht dies auller Zweifel. In diesen Studien wurde nachgewiesen, welchen 6ko-
nomischen Beitrag der Tourismus in dieser Region tatsachlich leistet.

Die IHK Wiesbaden - deren Kammerbezirk die Stadt Wiesbaden, den Rheingau-
Taunus-Kreis sowie die Stadt Hochheim umfasst — hat sich erneut dazu entschlossen,
die Ergebnisse der Vorgangerstudien zu aktualisieren. Die nachfolgend vom dwif
vorgelegten aktuellen Zahlen fiir das Berichtsjahr 2014 stellen den Wirtschaftsfaktor
Tourismus im Kammerbezirk der IHK Wiesbaden dar.
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i. Definition Tourismus

Bevor naher auf die wirtschaftlichen Effekte des Tourismus fiir den Bezirk der IHK
Wiesbaden eingegangen wird, muss zundchst die Frage beantwortet werden, wel-
che Segmente denn Giberhaupt zur touristischen Nachfrage zahlen. Grundsatzlich ist
eine Unterscheidung zwischen Tages- und Ubernachtungsgéasten vorzunehmen. Als
wichtigste Marktsegmente kristallisieren sich folgende Nachfragegruppen heraus:

1. Tagestourismus

Eine Mindestdauer oder -entfernung ist bei der Abgrenzung des Tagestourismus
nicht festgelegt. Abschneidegrenzen von 50 Km Mindestentfernung, wie sie in vielen
anderen Untersuchungen zum Tagestourismus zugrunde gelegt werden, wiirden die
Realitat nur sehr unvollsténdig widerspiegeln und groBe Teile der Nachfrage unbe-
rlicksichtigt lassen. Zu den Tagesreisen zdhlen Tagesausfliige und -geschaftsreisen.
Als Wohnortausflug zdhlt nach Vorgaben der Welttourismusorganisation UNWTO
jedes Verlassen des Wohnumfeldes, mit dem keine Ubernachtung verbunden ist und
das
e nicht als Fahrt zur Schule, zum Arbeitsplatz, zur Berufsausiibung vorgenom-
men wird,
e nicht als Einkaufsfahrt zur Deckung des tdglichen Bedarfes dient (z.B. Le-
bensmitteleinkauf)
e nicht einer gewissen Routine oder RegelmaBigkeit unterliegt (z.B. regelmagi-
ge Vereinsaktivitaten im Nachbarort, Arztbesuche, Behdrdengdnge, Gottes-
dienstbesuche).

Das Wohnumfeld ist in der Regel mit der Gemeindegrenze gleichzusetzen. Bei Grof3-
stadten (mit deutlich mehr als 100.000 Einwohnern) kann in Ausnahmefallen auch
das Verlassen des jeweiligen Stadtbezirkes als Ausflug zahlen, sofern dies von den
Befragten als Ausflug empfunden wird und obigen Kriterien entspricht.

Der Tagesgeschdftsreiseverkehr umfasst alle Ortsveranderungen zur Wahrnehmung
geschéftlicher Aufgaben, die Gber den Arbeitsort hinausfiihren. Fahrten innerhalb
der Arbeitsplatzgemeinde und zum standigen oder wechselnden (z. B. Montage)
Arbeitsplatz haben keine touristische Relevanz' und bleiben daher unberticksichtigt.

Die hier zugrunde gelegte Definition entspricht jener der Vorgdngerstudien,
wodurch ein Zeitvergleich ermdglicht wird.

' Fir detaillierte Informationen zur Erhebungs- und Analysemethodik beziiglich des Tagestourismus vergleiche
dwif (Hrsg.); Tagesreisen der Deutschen, Schriftenreihe Heft 55, Miinchen 2013

Definition: Tourismus
Im Sinne der Welttou-
rismusorganisation
werden unter Touris-
mus
- alle Aktivitaten von
Personen,
die an Orte auBer-
halb ihrer gewohn-
ten Umgebung
reisen,
sich dort zu Freizeit-,
Geschafts- oder be-
stimmten anderen
Zwecken (z.B. Kur)

nicht langer als ein
Jahr ohne Unterbre-
chung aufhalten

verstanden.
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2. Ubernachtungstourismus

Bei der Ubernachtungsnachfrage aus dem In- und Ausland wurden folgende Seg-
mente berlcksichtigt:

e Amtliche Beherbergungsstatistik (Betriebe mit mindestens 10 Betten? ein-
schlieBlich der Betriebsarten Hotels, Hotels Garnis, Gasthofe, Pensionen, Hiit-
ten und Jugendherbergen, Erholungs-/ Ferien-/ Schulungsheime und Boar-
dinghduser, gewerbliche Ferienwohnungen/ -hduser/ -zentren sowie Vorsor-
ge- und Reha-Einrichtungen,

e Privatvermieter mit weniger als 10 Betten,

e Touristik- und Dauercamping,

e Verwandten-/ Bekanntenbesucherverkehr (VFR3)

Die Ubernachtungsgéiste werden unabhingig von den zugrunde liegenden Reise-
motiven erfasst, egal ob sie privat oder geschaftlich unterwegs sind. Bei den Beher-
bergungsstatten werden vom Top-Hotel Gber Schulungsheime, Jugendherbergen,
Campingplatze bis zum Privatvermieter alle Betriebstypen erfasst. In die Betrachtung
werden auch die Verwandten- und Bekanntenbesucher (VFR®) einbezogen, die in
den Privatwohnungen der Einheimischen ubernachten. Deren Aktivitatenspektrum
wahrend ihres Aufenthaltes unterscheidet sich oft nicht wesentlich von dem der
anderen Touristen. Das Volumen dieser wichtigen Nachfragegruppe wurde durch
Hochrechnung der spezifischen Primarerhebungsergebnisse (reprasentative Haus-
haltsbefragungen) aus der Vorgdangeruntersuchung anhand aktueller Einwohner-
und Haushaltszahlen quantifiziert.

Diese Abgrenzungen entsprechen den definitorischen Vorgaben der Welttourismus-
organisation und werden in Folge dessen, wie schon in den Vorgangeruntersuchun-
gen, auch den nachstehenden Berechnungen zu Grunde gelegt.

2 Die amtliche Statistik hat im Jahr 2012 die MindestgréRe der zu erfassenden Betriebe von 9 auf 10 Betten erhéht.

Ein Zeitvergleich zu friiheren Untersuchungen ist daher nur mit Einschrankungen moglich.
®  VFR = Visits of Friends and Relatives.
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Tourismus ist eine typische Querschnittsbranche, die fiir viele Branchen eine erhebli-
che Bedeutung hat, aber leider statistisch nicht eigenstandig erfasst wird. Wahrend
auf nationaler Ebene bereits Versuche unternommen wurden, im Zuge sog. Satelli-
tenkonten der Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung Licht ins Dunkel zu bringen,
stehen derartige Detailanalysen auf Lander- oder gar regionaler Ebene noch aus.
Tourismus wird in der Regel nicht als eigenstandiger Wirtschaftszweig erfasst und
daher sind fiir die Berechnungen komplexe Analysen erforderlich.

Am Beginn der Erhebungsarbeiten zur Bestimmung der wirtschaftlichen Effekte des
Tourismus fiir den Bezirk der IHK Wiesbaden stand die Sichtung aller vorhandenen
Materialien. Zur Ermittlung der notwendigen Rahmendaten wurden unterschiedli-
che Quellen herangezogen:

Sonderauswertungen aus grundlegenden Forschungsarbeiten des dwif*:
e Grundlagenstudien liber die Tagesreisen der Deutschen
e Ausgabenstrukturuntersuchungen bei Ubernachtungsgésten in Deutschland
¢ Qualitatsmonitor Deutschland-Tourismus
e Betriebsvergleiche fiir Hotels und andere Betriebe des Gastgewerbes
e Untersuchung zum Stadte- und Kulturtourismus in Deutschland

e Untersuchung zum Campingmarkt in Deutschland

Hintergrundinformationen aus zur Verfligung stehenden Unterlagen:
e Literaturrecherchen allgemeiner touristischer Publikationen
e Nutzung der amtlichen Statistik (z.B. Beherbergungsstatistik, Kapazitdtserhe-
bung, Umsatzsteuerstatistik, Einwohnerstatistik)
e Unterkunftsverzeichnisse, Prospekte, Websites

e sonstige Informationsmaterialien

vgl. hierzu dwif (Hrsg.); Tagesreisen der Deutschen, Schriftenreihe Heft 55, Miinchen 2013; dwif (Hrsg.); Ausga-
ben der Ubernachtungsgiste in Deutschland, Schriftenreihe Heft 53, Miinchen 2010; Die Grundlagenstudien
,Tagesreisen der Deutschen” und ,Ausgaben der Ubernachtungsgaste in Deutschland” wurden geférdert vom
Bundesministerium fuir Wirtschaft und Technologie aufgrund von Beschliissen des Deutschen Bundestages.
Forderer waren ebenso die Wirtschaftsministerien der Bundeslander.; dwif (Hrsg.); Hotelbetriebsvergleich, Son-
derreihe Nr. 74, Miinchen 2007; DTV (Hrsg.); Stadte- und Kulturtourismus in Deutschland, Bonn 2006; DTV (Hrsg.);
Bundesministerium fir Wirtschaft und Technologie(Hrsg.); Der Campingmarkt in Deutschland, Berlin 2010.
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IV. Touristische Nachfrage im Bezirk der IHK Wiesba-
den

1. Ubernachtungstourismus

Insgesamt ist im Bezirk der IHK Wiesbaden von knapp 2,6 Mio. Ubernachtungen
gegen Entgelt im Kalenderjahr 2014 auszugehen, wovon die amtliche Statistik aller-
dings nur 2,4 Mio. Ubernachtungen registriert. Eine Differenzierung nach der Unter-
kunftsart verdeutlicht die spezifischen Schwerpunkte:

In der Hotellerie (Hotels und Hotels garnis) wurden im Jahr 2014 rund 1,6 Mio.
Ubernachtungen registriert. Hinzu kommen rund 710.000 Ubernachtungen in weite-
ren Beherbergungsstatten (Gasthofe, Pensionen, Jugendherbergen, Erholungs-/
Ferien-/ Schulungsheime und Boardinghduser sowie Vorsorge- und Reha-
Einrichtungen)® oder in Kleinbeherbergungsbetrieben (unter zehn Betten). Des Wei-
teren entfallen knapp 150.000 Ubernachtungen auf Touristik- und Dauercamping. In
der nachfolgenden Graphik sind die Anteile an den Gesamtiibernachtungen darge-
stellt:

Abb. 1: Ubernachtungen 2014 nach der Unterkunftsart

IHK-Kammerbezirk Wiesbaden

- rd. 2,6 Mio. Ubernachtungen -

Hiitten, Jugendherbergen 2,0% ~Pensionen 1,5%

Erholungs-, Ferien-,
Schulungsheime,

Boardingh&user 3,1% \/— Ferienhauser 0,9%

Quelle:  Hessisches Statistisches Landesamt; DTV Camping Studie (Neuauflage 2010) sowie
eigene Recherchen und Berechnungen, dwif 2015.

[ Fewo, Ferienzentren und

Gasthofe 3,2%

Touristik- und Dauercamping\
5,8%

Privatvermieter 6,5%

. Hotels/Hotels garnis 60,7%
Vorsorge- und Reha-Kliniken

16,2%

®  vgl. Publikationen des Hessischen Statistischen Landesamtes.

dwif

consulting

Ubernachtungen:

In Deutschland erfasst
die amtliche Statistik
Ubernachtungen in
gewerblichen Betrie-
ben nach Beherber-

gungsarten und auf
Campingplatzen, und
zwar nach Monaten,
nach Sommer- und
Winterhalbjahr sowie
fur das gesamte Jahr.
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Aus obiger Darstellung wird ersichtlich, dass die Hotellerie das zentrale touristische
Angebotssegment im Bezirk der IHK Wiesbaden darstellt. Im Weiteren folgen die
Vorsorge- und Rehakliniken mit einem Anteil von rund 16,5 % an den Gesamtiiber-
nachtungen. Die Uibrigen Beherbergungsbetriebe spielen, abgesehen vom Touristik-
und Dauercamping, eine eher untergeordnete Rolle.

2. Verwandten- und Bekanntenbesuche
Abgrenzung und Datengrundlage

Mangels zuverldssiger Datenquellen kdnnen vielerorts keine Angaben zum
Besucherverkehr bei Einheimischen gemacht werden. Detailanalysen in einzelnen
GroBstadten (z. B. Berlin, Hamburg, Minchen) und Tourismusregionen haben
allerdings gezeigt, dass es sich bei den nicht registrierten Ubernachtungen in
privaten Haushalten um ein wichtiges Marktsegment handelt. Aus diesem Grund
haben sich die Auftraggeber bei der ersten Auflage dieser Untersuchung im Jahr
2001 entschieden, diese Nachfragegruppe mit Hilfe einer reprasentativ angelegten
Haushaltsbefragung ndher analysieren zu lassen. Die strukturellen Ergebnisse
wurden fiir die Neuauflage der Untersuchung (ibernommen und das
Nachfragevolumen anhand der aktuellen Haushaltszahlen des Jahres 2014 fiir das
Untersuchungsgebiet aktualisiert.

Basis fiir die Quantifizierung des privaten Besucherverkehrs bei Verwandten und
Bekannten ist damit die im Frihjahr 2001 durchgefiihrte Befragung von 300
Haushalten im Kammerbezirk der IHK Wiesbaden. Die telefonische Befragung
erfolgte am Wohnort und die Zielhaushalte wurden nach dem Zufallsprinzip
ausgewahlt.

Ermittlung des Nachfrageumfanges

Die Rahmendaten in Bezug auf den Besucherverkehr in den Privathaushalten
ergeben sich aus der Befragung und lassen sich folgendermafen zusammenfassen:

- Besuchsintensitat: 64,8 % aller Haushalte bekommen mindestens einmal
im Jahr Besuch.

- Besuchshaufigkeit: Die Haushalte werden im @ etwa 3-mal im Jahr
frequentiert.

- Reisegruppengrofle: Zur Besuchergruppe gehoren im @ 2 Personen
- Aufenthaltsdauer: Die Besucher Ubernachten im @ 2,6-mal bei den

Bekannten/Verwandten

Aus der Multiplikation dieser Kennziffern ergibt sich bei rund 231.300 Privat-
haushalten im Kammerbezirk der IHK Wiesbaden ein Wert von etwas mehr als
2,33 Mio. Ubernachtungen. Dies entspricht einem Wert von etwa 10 Uber-
nachtungen pro Haushalt und Jahr.

Verwandten-/
Bekanntenbesuche:

Bei den Verwandten-/
Bekanntenbesuchern
handelt es sich um
Gaste, die in den Pri-
vatwohnungen von

Freunden oder Ver-
wandten in der Regel
unentgeltlich tiber-
nachten. Die GroBen-
ordnung dieses Seg-
mentes ist nicht zu
unterschatzen.
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3. Tagestourismus im Kammerbezirk der IHK Wiesbaden

Der Tagestourismus wird in seiner Bedeutung vielerorts unterschatzt. Im Bundesge-

biet entfielen im Jahr 2012, dem Jahr der letztverfiigbaren Untersuchungsergebnisse, Tagestourismus:
auf insgesamt 407,3 Mio. statistisch erfasste Ubernachtungen (inkl. Camping)® rund L i = Vil
sen des Wohnumfeldes
2.844,8 Mio. Tagesreisen der Deutschen zu Zielen im Inland’. In fast allen Reisegebie- (ohne Ubernachtung)
ten Deutschlands liegt die Anzahl der Tagesausfliige und -geschaftsreisen hoher als - el Pl A
die Zahl der amtlich registrierten Ubernachtungen. Bundesweit ergibt sich eine Rela- beitsplatz/Schule
tion von 7,0 Tagesreisen je statistisch erfasste Ubernachtung in gewerblichen Beher- ohne Einkaufsfahrt
.. . . . . . . far taglichen Bedarf
bergungsstatten. Dieser Wert wird durch die klassischen Urlaubsregionen in uh = o
. L e . ohne regeimalsige
Deutschland, in denen die Ubernachtungszahlen entsprechend hoch sind, stark be- Routineaktivititen
einflusst. Der Vergleichswert fiir den Bezirk der IHK Wiesbaden liegt bei rund 6,9 Ta- (z.B. Verein, Arztbe-

such, Behorde, Got-

gesreisen pro Ubernachtung. Dies allein verdeutlicht, welch tiberragende Rolle die- S

ses Nachfragesegment fiir die Region reprasentiert.

Tagesgeschaftsreise =
geschaftliche Aufga-

Die Daten zum Tagestourismus wurden auf der Basis der 2012 / 2013 durchgefihr- ben auBerhalb der
ten Grundlagenstudie ,Tagesreisen der Deutschen” ermittelt. Grundlage waren rund Arbeitsplatzgemeinde
(ohne Ubernachtung)
36.000 reprasentativ angelegte Telefoninterviews am Wohnort verteilt Giber gesamt o
- ohne Fahrten zum
Deutschland. Dies ist die einzige Methode, mit der die Zielgruppe der Tagesgaste el e
verlasslich quantifiziert werden kann. Auftraggeber fiir diese Untersuchung waren wechselnden Ar-

alle Wirtschaftsministerien des Bundes und der Lander. Neuere Werte zum Volumen beitsplatz

ohne Fahrten in-

T .. . . " nerhalb der Arbeits-
che Plausibilitatstests wiirde eine singuldre Auswertung der Daten der Grundlagen- platzgemeinde

und zum Verhalten der Tagesbesucher liegen nicht vor. Ohne umfangreiche zusatzli-

untersuchung jedoch nicht zu belastbaren Ergebnissen fiihren. Hierfiir werden Be-
sucherzahlen von Freizeit- und Kultureinrichtungen ebenso genutzt wie Verande-
rungen der Einwohnerzahlen und Angaben der Umsatzsteuerstatistik.

Generell hat sich das Volumen der Tagesreisen der Deutschen gegentiber friiheren
Untersuchungen deutlich verringert. Wesentliche Griinde fiir diese ricklaufigen Zah-
len, sind eine aufgrund der CENSUS-Erhebungen des Statistischen Bundesamtes
deutlich verringerte Bevolkerungszahl, ein erheblicher Bedeutungszuwachs alterer
und damit tendenziell immobilerer Bevolkerungsschichten, eine geringere Beteili-
gungsquote der Bevolkerung am Tagestourismus und auch eine zuriickgegangene
Zahl der Tagesreisen pro Kopf und Jahr. Von dem Riickgang der Gesamtzahl der Ta-
gesreisen war auch das Untersuchungsgebiet betroffen.

Die Einzelauswertung der Tagesreisen mit Ziel im Kammerbezirk der IHK Wiesbaden
ergab ein Volumen von 16,7 Mio. Aufenthaltstagen durch Tagestouristen
(Tagesausfliigler und Tagesgeschaftsreisen) pro Jahr. Damit ist der Tagestourismus

®  Vgl. Statistisches Bundesamt (Hrsg.); Fachserie 6, Reihe 7.1, Tourismus, Ergebnisse der monatlichen Beherber-
gungsstatistik, Dezember und Jahr 2006, Wiesbaden 2007.
7 Vgl. dwif (Hrsg.); Tagesreisen der Deutschen, Schriftenreihe Heft 52, Miinchen 2007.
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das mit Abstand quantitativ grof3te touristische Marktsegment fiir diese Region. Die-
se Tagesgaste leisten einen wichtigen Beitrag in Bezug auf eine ganzjahrig befriedi-
gende Auslastung der vorhandenen Infrastruktureinrichtungen wie Gastronomie,
Freizeiteinrichtungen oder Einzelhandelsgeschafte.

Die Reiseanldsse sind vielfaltig. Bei den Tagesausfliiglern reicht die Bandbreite von
e Einkaufsausfahrten (auBBerhalb des Wohnortes) oder Restaurantbesuchen,
e (iber den Besuch von Sehenswiirdigkeiten und Veranstaltungen oder
e die Auslibung spezieller Freizeitaktivitaten,
e bis hin zu reinen Spazierfahrten,
e organisierten Fahrten oder
e Verwandten- und Bekanntenbesuchen.
Bei den Tagesgeschéftsreisen stehen neben den Kundenkontakten, Giberwiegend
e Messen,
e Kongresse,
e Tagungen oder
e Schulungen
im Mittelpunkt.

Rund 77 % der gesamten, im Rahmen dieser Untersuchung erfassten, touristischen
Aufenthaltstage im Bezirk der IHK Wiesbaden entfallen auf die Tagesbesucher, die
am gleichen Tag wieder an ihren Wohnort zuriickkehren. Der Tagestourismus muss
also gerade unter 6konomischen Gesichtspunkten wie bisher als wichtiges Teilseg-
ment bei den Analysen zur Bedeutung des Tourismus als Wirtschaftsfaktor angese-
hen werden. Nicht beriicksichtigt sind bei dieser Analyse Tagesbesuche im Kammer-
bezirk der IHK Wiesbaden, die von Gasten von deren Urlaubsort durchgefiihrt wer-
den (sog. Urlauberlokalverkehr) sowie Tagesreisen aus dem Ausland. In nachfolgen-
der Tabelle ist die gesamte touristische Nachfrage fir den Kammerbezirk der IHK
Wiesbaden nochmals zusammenfassend dargestellt:

Tab. 1: Touristische Nachfrage im Bezirk der IHK Wiesbaden

‘ Bezirk der IHK Wiesbaden ‘

i.v.H. der
absolut
Aufenthaltstage

Ubernachtungen in Betrieben 2,576 Mio. 11,9 %
Verwandten-/Bekanntenbesucher (VFR) 2,33 Mio. 10,8 %
Tagesreisen .

. . . 16,7 Mio. 77,3 %
(Tagesausfliige und -geschéftsreisen)

Touristische Aufenthaltstage insgesamt 21.606 Mio.
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Quelle: dwif 2015.

V. Ausgaben der Gaste im Kammerbezirk der IHK
Wiesbaden

Aus vielen Befragungen lasst sich ableiten, dass gerade wahrend des Urlaubes oder
bei der Austibung von Freizeitaktivitaten nur selten gespart wird. Die nachfolgend
dargestellten Ausgaben der Touristen pro Kopf und Tag wahrend ihres Aufenthaltes
in Bezirk der IHK Wiesbaden geben nur eine absolute Mindestgroe an. In den zu-
sammengetragenen Daten nicht enthalten sind beispielsweise:
e Fahrtkosten fiir den Transfer zwischen Quell- und Zielgebiet.
e Ausgaben der Touristen flr die Reisevor- und -nachbereitung.
e Spezielle Marktsegmente, zu denen keine verlasslichen Datenquellen vorlie-
gen (z.B. Reisemobilisten aul3erhalb von Campingplatzen).
e Tagesreisen vom Urlaubsort oder aus Quellgebieten im Ausland.
e Einkommenseffekte durch Outgoing-Reisen der Bevdlkerung (z. B. Taxi zum
Flughafen, gesamter Reisepreis).
e Freizeitverhalten im Wohnumfeld.

Bandbreite der Ausgaben pro Kopf und Tag

Im Durchschnitt werden von Touristen im Kammerbezirk der IHK Wiesbaden pro
Kopf und Tag rund 45,- € ausgegeben. Bei der Berechnung dieses Wertes wurde eine
segmentspezifische Gewichtung (z. B. Differenzierung nach Beherbergungsbetriebs-
typen oder Tagesreisemotiven) durchgefiihrt. Die Bandbreite der Ausgaben ist je-
doch groR. Sie reicht von 0,- € bei manchen Tagesausfliiglern, die beispielsweise nur
einen Bummel oder eine Wanderung machen bis hin zu weit Gber 200,- € pro Kopf
und Tag, wenn anspruchsvolle Beherbergungsbetriebe aufgesucht, gute Lokale fre-
quentiert, Kulturveranstaltungen besucht und Einkdufe hochwertiger Giiter getatigt
werden.

Auf Grund der hohen Bedeutung der Tagesgdste und den vergleichsweise geringen
Ausgaben dieser Zielgruppe pro Kopf und Tag, ist dieser Durchschnittswert von rund
45,- € Giber alle Marktsegmente zu erklaren.

Bei den Ubernachtungsgéasten in gewerblichen Beherbergungsstitten ergeben sich
durchschnittliche Ausgaben in Hohe von rund 160,- € pro Kopf und Tag. Diese Werte
unterliegen starken Schwankungen zwischen den einzelnen Betriebsarten:
¢ Bei den Hotelgasten reicht die Bandbreite der gesamten Tagesausgaben von
knapp 70,- € bei Ubernachtung in einfacheren Quartieren bis zu teilweise an-
nahernd 300,- € bei der Frequentierung anspruchsvollster Betriebe.

Definition: Ausgaben
vor Ort

Erfasst werden alle
Ausgaben der Touris-
ten wahrend ihres
Aufenthaltes in den
Zielgebieten. Neben
der Ausgabenhéhe ist
auch die strukturelle
Verteilung nach profi-
tierenden Branchen
von Bedeutung

(z.B. Gastgewerbe,
Einzelhandel, Dienst-
leistungen), da sich je
nach Wirtschaftszweig
die Umsatz(Mehrwert) -
steuersatze und Wert-
schépfungsquoten
unterscheiden.
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¢ In den Gasthofen und Pensionen werden im Durchschnitt rund 110,- € fiir Un-
terkunft, Verpflegung, Einkdufe und die Inanspruchnahme sonstiger Dienst-
leistungen wahrend des Aufenthaltes ausgegeben.

VI. Umsatze aus dem Tourismus

Mit den zusammengetragenen Rahmendaten wurde folgende Berechnung zur Er-
mittlung der Bruttoumsatze durchgefiihrt:

Nachfragevolumen nach Marktsegmenten x Tagesausgaben pro Kopf

Bei insgesamt rund 21,6 Mio. Aufenthaltstagen und durchschnittlichen Ausga-
ben von gerundet 45,- € |asst sich ein jahrlicher Bruttoumsatz im Kammerbezirk der
IHK Wiesbaden von insgesamt rund 975 Mio. € ermitteln. Nach Marktsegmenten
gliedern sich die Umsatze wie folgt auf:

Tab. 2: Der Tourismusmarkt im Kammerbezirk der IHK Wiesbaden®

Ausgaben i.v.H. des
Aufent- pro Tag u. gesamten
haltstage Person - Brutto-
-in€- umsatzes
Gewerbliche Betriebe 2.305 Mio. | X 160,10 € | = 369,1 Mio. € 37.9%
Privatvermieter, Touris-
tik- und Dauercamping, 0,271 Mio. | X 5430€ | = 14,7 Mio. € 1,5%
Reisemobile
Verwandten-/ . .
2,33 Mio. | X 3050€ | = 71,1 Mio. € 7.3 %
Bekanntenbesucher
Tagesreisen 16,7 Mio. | X 31,10€ | = 519,7 Mio. € 53,3%

Insgesamt 21.606 Mio. 974,6 Mio. € 100,0 %

Quelle: dwif 2015.

In der Tabelle sind nur die direkten Ausgaben der Touristen aufgelistet. Es handelt
sich hierbei um die so genannte 1. Umsatzstufe. Nach Abzug der Umsatz(Mehrwert)-
steuer in Hohe von 114,4 Mio. € ergibt sich ein Nettoumsatz aus dem Tourismus von
860,2 Mio. €. Bei der Berechnung sind unterschiedliche Umsatz-(Mehrwert)-
steuersatze zu bericksichtigen. Fiir das Erhebungsjahr 2014 wurde als normaler
Steuersatz 19 % angesetzt, der ermalligte Steuersatz liegt bei 7 % (z. B.fiir Unter-
kunftsausgaben und Lebensmittel) und zudem sind die Produkte und Leistungen

8 Alle Angaben sind als gerundete Werte zu verstehen.
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einiger Anbieter (z. B.Jugendherbergen, Privatvermieter, Theater) von der MwsSt.
befreit.

Aufenthaltstage und Bruttoumsatze im Vergleich

Zur Verdeutlichung der Strukturen werden nachfolgend die jeweiligen Anteilswerte
der touristischen Marktsegmente in Bezug auf die Aufenthaltstage und den Brutto-
umsatz einander gegentiber gestellt:

Abb. 2: Touristische Aufenthaltstage und Umséatze im Kammerbezirk der IHK
Wiesbaden

Aufenthaltstage Umsatze

10,7%

Privatvermieter, Touristik- und
Dauercamping sowie
Reisemobilisten

10,8%
37,9%

Gewerbliche Betriebe
(> 10 Betten)

Verwandten-
/Bekanntenbesucher (VFR)

Tagesreisen

21,606 Mio. 974,6 Mio. €

Quelle: dwif 2015.

Die zentrale Rolle des Tagestourismus wird hieraus sowohl hinsichtlich der Aufent-
haltstage (77,3 %) als auch hinsichtlich der Umsatzwirkung (53,3 %) deutlich. Aller-
dings seien an dieser Stelle auch die gewerblichen Betriebe hervorgehoben, welche
mit rund 10 % der touristischen Aufenthaltstage flir mehr als ein Drittel der touris-
tisch bedingten Umsatze sorgen.

dwif

consulting
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VIl. Vom Tourismus profitierende Branchen

Vielerorts werden nur die Inhaber der Beherbergungsbetriebe und die Gastronomen
zu den Profiteuren der Tourismusbranche gezahlt. Mit Hilfe einer detaillierten Abfra-
ge der Ausgabenstrukturen lassen sich aber die Geldstrome im Detail nachvollziehen
und die gesamte Palette der Profiteure ermitteln. Grundsatzlich ist zwischen drei
Wirtschaftszweigen zu unterscheiden:

Gastgewerbe:

Hierzu zdhlen sowohl die Ausgaben fir die Unterkunft (inkl. Friihstlick, Halb- oder
Vollpension) als auch fiir die Verpflegung in der Gastronomie (z. B. Restaurant-/
Cafébesuch).

Einzelhandel:
Sowohl Lebensmitteleinkdufe als auch Einkdufe sonstiger Waren werden hier be-
riicksichtigt.

Dienstleistungen:

Hierzu zdhlen Ausgaben fiir Unterhaltung / Freizeit / Sport (z. B. Eintrittspreise fir
kulturelle Veranstaltungen, Museen, Erlebnisbdader, Sportveranstaltungen, Nut-
zungsgebiihren), fiir lokale Transportmittel (z. B. OPNV, Taxi) sowie sonstige Dienst-
leistungen (z. B. Parkgebiihren, Stadtfiihrungen).

Das Ausgabeverhalten der Tages- und Ubernachtungsgéaste unterscheidet sich zwar
recht deutlich in der Hohe, jedoch kann in beiden Fallen das Gastgewerbe als
Hauptprofiteur identifiziert werden.

Abb. 3: Vom Tourismus im Bezirk der IHK Wiesbaden profitierende Branchen

- Ubernachtungsgéste - - Tagesreisen -

@

383,3 Mio. €

14,8%

43,6%
590,8 Mio. €

Dienstleistungen

Quelle: dwif 2015.
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Von den Touristen profitieren aber nicht nur die Beherbergungsbetriebe. Dies ver-
deutlicht eine Zusammenschau des touristischen Gesamtmarktes:

Abb. 4: Gesamtumsatz aus dem Tourismus fiir den Kammerbezirk der IHK
Wiesbaden

- insgesamt -

494, io.

974,6 Mio. € IR

1702 Mio. €

Quelle: dwif 2015.

e Die hohe Bedeutung des Tourismus fiir das Gastgewerbe driickt sich in einem
Anteil von 50,8 % der Umsatze aus.

e 31,7 % der touristischen Umsatze werden durch die Ausgaben im Einzelhan-
del generiert.

e Der Umsatzanteil der Dienstleistungen (wie z.B. Freizeit und Unterhaltung,
aber auch Parkgebihren etc.) und des lokalen Transports liegt im Kammerbe-
zirk der IHK Wiesbaden bei 17,5 %.
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VIll. Touristische Wertschopfung im Kammerbezirk der
IHK Wiesbaden

Wertschopfung oder Einkommen ist gleichzusetzen mit
e den Lohnen und Gehaltern der in den touristisch relevanten Betrieben be-
schéftigten Personen und

e den Gewinnen der Unternehmer.

Neben den direkten Ausgaben der Touristen sind die fur die Aufrechterhaltung der
Leistungsbereitschaft notwendigen Lieferungen von Vorleistungen einzubeziehen.
Eine Differenzierung zwischen der 1. und der 2. Umsatzstufe soll die vielfdltigen Ver-
flechtungen verdeutlichen:

1. Umsatzstufe

Hierbei werden nur die 6konomischen Effekte durch die Ausgaben der Touristen im
Kammerbezirk der IHK Wiesbaden erfasst. Diese direkten Wirkungen spiegeln sich im
Nettoumsatz in Hohe von 860,2 Mio. € wider. Die Wertschopfungsquote benennt
den Anteil des Nettoumsatzes, der zu Einkommen wird. Die Wertschépfungsquoten
variieren von Branche zu Branche ganz erheblich. Die Vergleichswerte zwischen den
einzelnen Branchen beginnen bei etwa 10 % im Lebensmitteleinzelhandel und rei-
chen zum Teil bis zu weit Gber 70 % bei einzelnen Tourist-Informationen. Entspre-
chend der Umsatzstrukturen im Bezirk der IHK Wiesbaden ergibt sich eine gewichte-
te durchschnittliche Wertschépfungsquote von rund 32,9 %. Basis flir die Berech-
nung der Wertschépfungsquoten sind branchenspezifische Betriebsvergleiche. Die
Verkniipfung der Wertschépfungsquote mit dem Nettoumsatz ergibt das direkte
Einkommen aus der Tourismuswirtschaft in Hohe von 283,2 Mio. €.

Direkte Ausgaben der Géste

Q
\
Lebensmittelgeschafte  sonst. Einzelhandel

b |

Gastronomie \
N

Wertschopfung 1. Umsatzstufe

!

Eintrittsgeblhren

e Stadtfithrungen . ..USW.

Bergbahnen

Quelle: dwif 2015.

dwif

consulting

Definition: Wert-
schopfungsquoten
Wertschopfung ist die
Addition der Personal-
kosten (Lohne und
Gehalter der Beschaf-
tigten) und des Gewin-
nes der Unternehmer.

Die Wertschopfungs-
quote druckt den
Anteil der Wertschop-
fung in Relation zum
Nettoumsatz aus, also
den Anteil des Netto-
umsatzes, der zu Loh-

nen, Gehiltern und
Gewinnen wird.
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Das direkte Einkommen resultiert aus den Ausgaben der Besucher im Kammerbe-
zirk der IHK Wiesbaden und wird u.a. durch

e Bezahlung der Hotelrechnung oder Verkostigung,

e Einkdufe beim Backer, Metzger und im Lebensmitteleinzelhandel bzw. fir
Zwischenmabhlzeiten,

o Erwerb regionalspezifischer Produkte / Souvenirs oder sonstiger Waren,

e Kauf von Eintrittskarten flir Museen, Theaterbesuche, Ausstellungen oder
Sportveranstaltungen,

e Fahrscheine fiir den 6ffentlichen Personennahverkehr, Taxifahrten, etc. und

e die Nutzung spezieller Dienstleistungsangebote (z. B. Wellness-Anwen-
dungen)

bewirkt.

2. Umsatzstufe

Nach Abzug der direkten Einkommenseffekte vom Nettoumsatz verbleibt ein Rest-
betrag in Hohe von 577 Mio. €. Diese Summe wird von den direkten Profiteuren fir
die Lieferung von Vorleistungen bzw. fiir die Inanspruchnahme von Dienstleistun-
gen wieder ausgegeben. Im Rahmen dieser 2. Umsatzstufe ist von einer durch-
schnittlichen Wertschopfungsquote von etwa 30 % auszugehen. Dies bedeutet, dass
etwa 173,1 Mio. € an Lohnen, Gehaltern und Gewinnen bei den Vorleistungslieferan-
ten anfallen.

Vorleistungen

Werbeagentur \

B ’i‘_ B A . » :
,. ’?)} = - = __ -~ 22
Steuerberater Wertschdpfung 2. Umsatzstufe GroR-/ Einzelhandel

~ i t N

i Banken/ Sparkassen
Energie Versicherung Baugewerbe P
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Das indirekte Einkommen resultiert aus den Vorleistungen fiir die touristische Leis-
tungserstellung und wird beispielsweise durch

o Zulieferungen (z. B. Lieferung des Metzgers an das Hotel; Friihstiicksbrétchen,
Brot, Kuchen und Torten fir die Gaste vom Backer; Stromlieferung des Ener-
gieerzeugers; Werbeprospektgestaltung durch die Agentur; Jahresabschluss
durch den Steuerberater),

e Investitionen fiir den Bau und zur Substanzerhaltung (z. B. Hotelneubau,
Radwegbau, Handwerkerarbeiten zur Renovierung wie zum Beispiel Boden-
leger, Dachdecker, Elektroinstallateure, Fensterbauer, Gebaudereiniger, Maler,
Sanitdr- und Heizungstechniker, Schornsteinfeger, Schreiner, Tischler, Textil-
reiniger, Zimmerer) und

o die Bereitstellung weiterer Dienstleistungen wie z. B. Kreditwesen und Versi-
cherungen

bewirkt.

-17 -
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Wirkungskette der 1. und 2. Umsatzstufe

Im Rahmen der 1. und 2. Umsatzstufe werden im Kammerbezirk der IHK Wiesbaden
zusammen genommen 456,3 Mio. € einkommenswirksam. Auf die 1. Umsatzstufe
entfallen davon rund 62 %, auf die 2. Umsatzstufe etwa 38 %.

Abb.5: Touristische Einkommenswirkung im Kammerbezirk der IHK Wiesba-
den

Bruttoumsatz Mehrwertsteuer
974,6 Mio. € 114,4 Mio. €
v
Nettoumsatz Vorleistungen'
860,2 Mio. € 577,0 Mio. €
gy gy

1. Umsatzstufe
direktes Einkommen

2. Umsatzstufe
indirektes Einkommen

283,2 Mio. € 173,1 Mio. €

relativer touristischer Beitrag touristischer Einkommensbeitrag
zum Priméreinkommen insgesamt
3,5% 456,3 Mio. €

Quelle: dwif 2015.
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IX. Einkommens- und Beschaftigungseffekte

Ein realistisches Einkommensadquivalent lasst sich aus der Division des touristischen
Einkommensbeitrages in Hohe von 456,3 Mio. € durch das durchschnittliche ge-
wichtete Primareinkommen pro Kopf in Hohe von rund 27.210,- € ermitteln. Dieser
Wert entspricht einem relativen Anteil der touristisch bedingten Einkommen an al-
len Primareinkommen im Kammerbezirk der IHK Wiesbaden von 3,5 %. Hieraus
ergibt sich ein Aquivalent von rund 16.770 Personen, die ihren Lebensunterhalt, ge-
messen an einem durchschnittlichen Primareinkommen pro Kopf, durch den Tou-
rismus bestreiten kdnnen.

Bei der Darstellung der touristisch abhdangigen Beschaftigungseffekte ist allerdings
zu beachten, dass viele Beschaftigte in Tourismusbetrieben

e nuranteilig vom Tourismus leben,

e einer Teilzeit- und Saisontatigkeit nachgehen,

e nurim Nebenerwerb beschiftigt sind und

e ein eher unterdurchschnittliches Einkommen beziehen.

Im Einzelhandel oder in der Gastronomie werden auch Einheimische bedient, nur
selten lassen sich die Beschéftigten eines Unternehmens daher zu 100 % der Touris-
musbranche zurechnen. Die exakte Zahl der Beschéftigten im Tourismus ist deswe-
gen nicht bekannt. Das theoretische Beschaftigungsaquivalent von 16.770 Personen
gibt daher nur eine Mindestgrof3e an. Die tatsachliche Zahl der im Tourismus voll
oder zumindest anteilig Beschaftigten bzw. von touristisch bedingten Umsatzen
profitierenden Beschaftigten liegt mit Sicherheit deutlich héher.

X. Steuereinnahmeeffekte

Die Steuerrelevanz des Tourismus beschrankt sich nicht nur auf die Um-
satz(Mehrwert)-steuer, die der Bundeskasse nach Abzug der Vorsteuer von den Un-
ternehmen im Kammerbezirk aus den touristischen Umsatzen zugefiihrt werden.
Dariiber hinaus diirfen auch die anteilige Lohn- und Einkommensteuer der im Tou-
rismus beschéftigten Personen nicht vernachldssigt werden. Fiir Kommunen im
Kammerbezirk wirken sich dariiber hinaus und die anteilige Gewerbe- und Grund-
steuer der vom Tourismus profitierenden Unternehmen als Steueraufkommen aus.
Aus dem gesamten vom Tourismus induzierten Gemeinschaftssteueraufkommen
flieBen Gber den Lander- und kommunalen Finanzausgleich erhebliche Betrdge auch
an die Kommunen im Kammerbezirk der IHK Wiesbaden zurlick. Nach Erfahrungs-
werten des dwif summieren sich diese zusammen mit den unmittelbar in den Kom-
munen verbleibenden Anteilen mancher Steuern zu sehr nennenswerten Betrdgen.
Einzelberechnungen des dwif auf dem Wege detaillierter Analysen der Kommunal-
haushalte (kommunale Kosten-Nutzenbilanz) haben gezeigt, dass Werte zwischen
rund 1 bis hin zu deutlich mehr als 3 % des touristischen Nettoumsatzes als GréBen-

Definition:
Einkommenséaqui-

valente

Das so genannte Ein-
kommensaquivalent
ergibt sich aus der
Division des touristi-
schen Einkommensbei-
trages insgesamt durch
das durchschnittliche
Primareinkommen pro
Kopf im Untersu-
chungsgebiet.
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ordnung kommunaler Steuereinahmen anzusehen sind, allerdings schwanken die

Ergebnisse sehr stark von Ort zu Ort und lassen sich daher ohne Primaranalysen

nicht Ubertragen. Insgesamt belaufen sich die touristisch bedingten Steuerein-

nahmen fiir den Gemeinschaftssteuertopf auf rund 91,4 Mio. €.

Die Bilanz der wirtschaftlichen Effekte durch die Tourismusnachfrage im Kammerbe-

zirk der IHK Wiesbaden lassen sich wie folgt zusammenfassen:

Die Zahl der jahrlichen touristischen Aufenthaltstage liegt bei etwa 21,606
Mio.

Aus der touristischen Nachfrage resultieren rund 974,6 Mio. € Bruttoumsatz.
Die durchschnittlichen Tagesausgaben (ber alle Zielgruppen belaufen sich
auf rund 45,- €.

Die touristisch induzierten Einkommenseffekte im Rahmen der 1. und 2.
Umsatzstufe belaufen sich auf 456,3 Mio. €.

Der relative touristische Beitrag zum Primareinkommen im Kammerbezirk
der IHK Wiesbaden betragt rund 3,5 %.

Das touristische Einkommen entfallt zu rd. 62 % auf die direkten und zu 38 %
auf die indirekten Profiteure.

Das Einkommen aus der Tourismuswirtschaft liegt pro Jahr und Einwohner
bei rund 967,- €.

Aus der Division des touristischen Einkommensbeitrages im Kammerbezirk
der IHK Wiesbaden (456,3 Mio. €) durch das durchschnittliche gewichtete
Primareinkommen im Untersuchungsgebiet pro Kopf und Jahr (27.210,- €)
ergibt sich ein Einkommenséaquivalent von rund 16.770 Personen, die ihren
Lebensunterhalt durch den Tourismus bestreiten kénnen.

Der touristische Beitrag zum Gemeinschaftssteueraufkommen belduft sich auf

eine GréBenordnung von rund 91,4 Mio. €. Darin enthalten sind die anteilige Um-

satzsteuer sowie die anteilige Lohn- und Einkommenssteuer der im Tourismus be-

schaftigten Personen.
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Bei der Berechnung des 6konomischen Stellenwertes des Tourismus im Bezirk der
IHK Wiesbaden wurde folgender Weg beschritten:

1. Schritt: Ermittlung der Bruttoumsatze (inkl. MwSt.)
Nachfrageumfang x Tagesausgaben = Bruttoumsatz

2, Schritt: Ermittlung der Nettoumsatze (ohne MwsSt.)
Bruttoumsatz - Umsatz(Mehrwert)steuer = Nettoumsatz

3. Schritt: Ermittlung der Einkommenswirkungen 1. Umsatzstufe (EW1)
Nettoumsatz x Wertschopfungsquote = EW1

4, Schritt: Ermittlung der Einkommenswirkungen 2. Umsatzstufe (EW2)
(Nettoumsatz - EW1) x Wertschopfungsquote = EW2

5. Schritt: Ermittlung des touristischen Einkommensbeitrages
(EW1 + EW2) : Primareinkommen (PE) = Tourismusbeitrag zum PE in %
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