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RICHTLINIEN

RICHTLINIE 2014/17/EU DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES
vom 4. Februar 2014

iiber Wohnimmobilienkreditvertrige fiir Verbraucher und zur Anderung der Richtlinien
2008/48/EG und 2013/36/EU und der Verordnung (EU) Nr. 1093/2010

(Text von Bedeutung fiir den EWR)

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT UND DER RAT DER EUROPAI-
SCHEN UNION —

gestiitzt auf den Vertrag iiber die Arbeitsweise der Europaischen
Union, insbesondere auf Artikel 114,

auf Vorschlag der Europdischen Kommission,

nach Zuleitung des Entwurfs des Gesetzgebungsakts an die na-
tionalen Parlamente,

nach Stellungnahme der Europdischen Zentralbank (1),

nach Stellungnahme des Europdischen Wirtschafts- und Sozial-
ausschusses (2),

gemifl dem ordentlichen Gesetzgebungsverfahren (3),
in Erwdgung nachstehender Griinde:

(1) Die Kommission hat im Marz 2003 einen Prozess einge-
leitet, um zu ermitteln, welche Hindernisse dem Binnen-
markt fiir Wohnimmobilienkreditvertrdge entgegenstehen
und welche Auswirkungen diese haben. Am 18. Dezem-
ber 2007 hat sie ein Weiflbuch tiber die Integration der
EU-Hypothekarkreditmirkte vorgelegt. In diesem Weifs-
buch kiindigte die Kommission ihre Absicht an, Folgen-
abschdtzungen u. a. zu den politischen Optionen beziig-
lich vorvertraglicher Information, Kreditregistern, Kredit-
wiirdigkeitspriifung, effektivem Jahreszins und Beratungs-
standards in Bezug auf Kreditvertrige vorzunehmen. Um
die Kommission bei der Ausarbeitung von Mafinahmen
zur Verbesserung der Zuginglichkeit, Vergleichbarkeit
und Vollstindigkeit von Kreditdaten zu unterstiitzen,
wurde eine Expertengruppe fiir Kredithistorien eingesetzt.
Ferner wurden Studien zur Rolle und zur Geschaftstitig-
keit von Kreditvermittlern und Nichtkreditinstituten ein-
geleitet, die Wohnimmobilienkreditvertridge anbieten.

(2)  Gemifl dem Vertrag iiber die Arbeitsweise der Europdi-
schen Union (AEUV) umfasst der Binnenmarkt einen
Raum ohne Binnengrenzen, in dem der freie Verkehr

(1) ABL C 240 vom 18.8.2011, S. 3.

() ABL C 318 vom 29.10.2011, S. 133.

(}) Standpunkt des Europdischen Parlaments vom 10. Dezember 2013
(noch nicht im Amtsblatt veroffentlicht) und Beschluss des Rates
vom 28. Januar 2014.

von Waren und Dienstleistungen sowie die Niederlas-
sungsfreiheit gewahrleistet sind. Die Entwicklung eines
transparenteren und effizienteren Kreditmarkts innerhalb
dieses Raums ist fur die Forderung grenziiberschreitender
Geschaftstatigkeiten und die Errichtung eines Binnen-
markts fir Wohnimmobilienkredite von entscheidender
Bedeutung. In Bezug auf das Geschiftsgebaren beim Ab-
schluss von Wohnimmobilienkreditvertragen sowie die
Regulierung und Beaufsichtigung von Kreditvermittlern
und Nichtkreditinstituten, die Wohnimmobilienkreditver-
trage anbieten, bestehen im Recht der einzelnen Mitglied-
staaten erhebliche Unterschiede. Diese Unterschiede
schaffen Hemmnisse, die das grenziibergreifende Geschaft
auf der Angebots- wie der Nachfrageseite beeintrachtigen
und so den Wettbewerb und die Auswahl auf dem Markt
einschrinken, was den Anbietern hohere Kreditkosten
verursacht und sie sogar an der Ausiibung ihrer Ge-
schiftstitigkeit hindert.

Die Finanzkrise hat gezeigt, dass unverantwortliches Han-
deln von Marktteilnehmern die Grundlagen des Finanz-
systems untergraben und zu mangelndem Vertrauen bei
samtlichen Beteiligten, insbesondere den Verbrauchern,
sowie potenziell schwerwiegenden sozialen und wirt-
schaftlichen Folgen fithren kann. Viele Verbraucher haben
das Vertrauen in den Finanzsektor verloren, und Kredit-
nehmer haben zunehmend Schwierigkeiten, ihre Kredite
zu bedienen, was zu einem Anstieg von Zahlungsausfal-
len und Zwangsvollstreckungen fiihrt. Als Reaktion da-
rauf haben die G20 den Rat fur Finanzstabilitdt mit der
Aufgabe betraut, Grundsitze fur verldssliche Kreditver-
gabestandards im Zusammenhang mit Wohnimmobilien
festzulegen. Wenngleich einige der grofSten Probleme im
Zusammenhang mit der Finanzkrise aulerhalb der Union
aufgetreten sind, ist bei den Verbrauchern in der Union
ein erhebliches Ausmafl an Verschuldung zu verzeichnen,
die sich zum groRen Teil in Wohnimmobilienkrediten
konzentriert. Deshalb muss fur einen soliden Regelungs-
rahmen der Union in diesem Bereich gesorgt werden, der
mit internationalen Grundsitzen vereinbar ist und die
verfiigbaren Instrumente angemessen nutzt; dies kann
die Verwendung von Obergrenzen fir das Verhaltnis zwi-
schen Kredithohe und Objektwert, Kredithohe und Ein-
kommen oder Schulden und Einkommen oder dhnlichen
Kennziffern, Untergrenzen, unter denen keine Kreditver-
gabe als annehmbar gewertet werden diirfte oder anderen
Ausgleichsmafinahmen fur Situationen umfassen, in de-
nen die zugrunde liegenden Risiken fiir die Verbraucher
hoher sind oder dies fiir die Vermeidung einer Uberschul-
dung privater Haushalte erforderlich ist. Angesichts der
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durch die Finanzkrise zutage getretenen Probleme und
zur Gewihrleistung eines effizienten und wettbewerbs-
fahigen Binnenmarkts, der zur Finanzstabilitdt beitrigt,
hat die Kommission in ihrer Mitteilung vom 4. Mirz
2009 ,Impulse fir den Aufschwung in Europa“ Mafinah-
men in Bezug auf Wohnimmobilienkreditvertrige vor-
geschlagen, darunter einen verldsslichen Rahmen fur die
Kreditvermittlung, um fiir die Zukunft verantwortungs-
volle und zuverldssige Markte zu schaffen und das Ver-
brauchervertrauen wiederherzustellen. Die Kommission
hat ihr Bestreben nach einem effizienten und wett-
bewerbsfahigen Binnenmarkt in ihrer Mitteilung vom
13. April 2011 ,Binnenmarktakte — Zwolf Hebel zur
Forderung von Wachstum und Vertrauen® bekriftigt.

Auf den Hypothekenmirkten in der Union wurde im
Zusammenhang mit der unverantwortlichen Kreditver-
gabe und -aufnahme und dem potenziellen Umfang un-
verantwortlichen Handelns durch Marktteilnehmer, ein-
schliefSlich Kreditvermittler und Nichtkreditinstitute, eine
Reihe von Problemen ermittelt. Die Probleme betrafen
unter anderem Fremdwahrungskredite, die Verbraucher
in der betreffenden Wihrung aufgenommen hatten, um
in den Genuss des angebotenen Zinssatzes zu kommen,
ohne sich jedoch iber das damit verbundene Wechsel-
kursrisiko angemessen informiert zu haben oder sich des
Risikos ausreichend bewusst gewesen zu sein. Ursdchlich
fur diese Probleme sind neben Markt- und Regulierungs-
versagen weitere Faktoren wie das allgemeine wirtschaft-
liche Klima und ein niedriger Wissensstand in Finanzfra-
gen. Weitere Probleme sind u. a. die Ineffizienz, die Wi-
derspriichlichkeit oder das Fehlen von Regelungen fiir
Kreditvermittler und Nichtkreditinstitute, die Kredite fiir
Wohnimmobilien bereitstellen. Die ermittelten Probleme
haben potenziell erhebliche makrookonomische Aus-
strahlungseffekte, sie konnen den Verbrauchern Nachteile
verursachen, wirtschaftliche oder rechtliche Hindernisse
fir die grenziibergreifende Wirtschaftstitigkeit darstellen
und die Wettbewerbsbedingungen zwischen den beteilig-
ten Akteuren verzerren.

Um die Entwicklung eines reibungslos funktionierenden
Binnenmarkts mit einem hohen Verbraucherschutzniveau
in Bezug auf Immobilienkreditvertrage zu erleichtern und
um zu gewihrleisten, dass Verbraucher, die sich um sol-
che Vertrige bemiihen, dies in der Gewissheit tun kon-
nen, dass die Institutionen, mit denen sie zu tun haben,
professionell und verantwortungsvoll agieren, muss in
einigen Bereichen ein ausreichend harmonisierter Rechts-
rahmen der Union geschaffen werden, unter Beriicksich-
tigung der Unterschiede bei Kreditvertrdgen, die sich ins-
besondere aufgrund von Unterschieden in den nationalen
und regionalen Immobilienmirkten ergeben.

Diese Richtlinie sollte deshalb durch kohirente, flexible
und gerechte Immobilienkreditvertrage zur Entwicklung
eines transparenteren, effizienteren und wettbewerbsfihi-
geren Binnenmarkts und gleichzeitig zur Forderung einer
nachhaltigen Kreditvergabe und -aufnahme sowie finan-
ziellen Teilhabe beitragen und damit ein hohes Verbrau-
cherschutzniveau schaffen.

Um einen echten Binnenmarkt mit einem hohen und
vergleichbaren Mafl an Verbraucherschutz zu schaffen,

enthilt diese Richtlinie Bestimmungen, die einer grofit-
moglichen Harmonisierung in Bezug auf die Bereitstel-
lung vorvertraglicher Informationen mittels des ,Europii-
schen standardisierten Merkblatts“ (European Standardi-
sed Information Sheet, ESIS-Merkblatt) und der Berech-
nung des effektiven Jahreszinses unterliegen. Aufgrund
der Besonderheit von Immobilienkreditvertrigen und
der Unterschiede bei den Marktentwicklungen und den
Bedingungen in den Mitgliedstaaten, insbesondere hin-
sichtlich der Marktstruktur und der Marktteilnehmer,
der Kategorien der verfiigbaren Produkte und der Ver-
fahren fur die Kreditgewihrung, sollten die Mitgliedstaa-
ten die Moglichkeit haben, in den Bereichen, die nicht
eindeutig als der grofftmoglichen Harmonisierung unter-
liegend gekennzeichnet sind, strengere als die in dieser
Richtlinie festgelegten Bestimmungen beizubehalten oder
einzufithren. Eine solche gezielte Vorgehensweise ist er-
forderlich, um nachteilige Auswirkungen auf das Niveau
des Verbraucherschutzes bei den in den Anwendungs-
bereich der vorliegenden Richtlinie fallenden Immobilien-
kreditvertragen zu vermeiden. Die Mitgliedstaaten sollten
beispielsweise die Moglichkeit haben, strengere Bestim-
mungen in Bezug auf die Anforderungen an Kenntnisse
und Fahigkeiten des Personals sowie auf die Hinweise
zum Ausfiillen des ESIS-Merkblatts beizubehalten oder
einzufiihren.

Die Richtlinie sollte die Bedingungen fiir die Errichtung
und das Funktionieren des Binnenmarkts durch die An-
naherung der Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten und
die Festlegung von Qualitdtsstandards fiir bestimmte
Dienste, insbesondere im Hinblick auf den Vertrieb und
die Bereitstellung von Krediten durch Kreditgeber und
Kreditvermittler, und die Foérderung bewihrter Verfahren
verbessern. Die Festlegung von Qualitdtsstandards fiir mit
der Bereitstellung von Krediten verbundene Dienste um-
fasst notwendigerweise die Einfithrung bestimmter Zulas-
sungs-, Kontroll- und Aufsichtsvorschriften.

Auf den von dieser Richtlinie nicht erfassten Gebieten ist
es den Mitgliedstaaten freigestellt, nationales Recht bei-
zubehalten oder einzufithren. Insbesondere konnen die
Mitgliedstaaten in Bereichen wie dem Vertragsrecht zur
Giiltigkeit von Kreditvertriagen, dem Sachenrecht, Grund-
bucheintragungen, vertraglichen Informationen und
nachvertraglichen Fragen, sofern sie nicht in dieser Richt-
linie geregelt sind, nationale Bestimmungen beibehalten
oder einfithren. Die Mitgliedstaaten konnen vorschreiben,
dass der Gutachter oder das Sachverstindigenbiiro oder
die Notare im gegenseitigen Einverstindnis der Parteien
gewihlt werden kénnen. In Anbetracht der unterschied-
lichen Verfahren fir den Erwerb oder Verkauf von
Wohnimmobilien in den Mitgliedstaaten gibt es Spiel-
raum dafiir, dass Kreditgeber oder Kreditvermittler sich
um Anzahlungen von Kunden bemiihen, wobei davon
ausgegangen wird, dass solche Zahlungen dazu beitragen
konnten, den Abschlusses eines Kreditvertrags oder den
Erwerb bzw. Verkauf einer Immobilie sicherzustellen, und
besteht ferner die Moglichkeit, dass diese Verfahren miss-
braucht werden, insbesondere wenn die Verbraucher mit
den Vorschriften und der tiblichen Praxis in diesem Mit-
gliedstaat nicht vertraut sind. Den Mitgliedstaaten sollte
daher erlaubt sein, Beschrankungen fiir solche Zahlungen
einzufithren.
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(10)  Diese Richtlinie sollte unabhingig davon gelten, ob der Unterkategorien auf nationaler Ebene, z. B. zur Unter-
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Kreditgeber oder Kreditvermittler eine natiirliche oder
eine juristische Person ist. Sie sollte jedoch nicht das
Recht der Mitgliedstaaten berithren, im Einklang mit
dem Unionsrecht die Rolle des Kreditgebers oder des
Kreditvermittlers im Sinne dieser Richtlinie ausschlieflich
auf juristische Personen oder bestimmte Arten von juris-
tischen Personen zu beschrinken.

Da die Situation von Verbrauchern und Unternehmen
nicht dieselbe ist, brauchen sie nicht im selben Umfang
geschiitzt zu werden. Zwar miissen die Verbraucherrechte
durch Vorschriften geschiitzt werden, von denen vertrag-
lich nicht abgewichen werden darf, aber es sollte Unter-
nehmen und Organisationen freistechen, andere Verein-
barungen einzugehen.

Die Begriffsbestimmung des Verbrauchers sollte natiirli-
che Personen, die auflerhalb ihrer gewerblichen oder be-
ruflichen Tatigkeit handeln, umfassen. Wird der Vertrag
im Falle von Vertragen mit doppeltem Zweck jedoch
teilweise fiir gewerbliche oder berufliche Tatigkeit und
teilweise fur nichtgewerbliche oder nichtberufliche Zwe-
cke geschlossen und ist der gewerbliche oder berufliche
Zweck im Gesamtzusammenhang des Vertrags nicht von
iberwiegender Bedeutung, so sollte diese Person auch als
Verbraucher betrachtet werden.

Diese Richtlinie regelt Kreditvertrdge, die sich ausschlief3-
lich oder hauptsichlich auf Wohnimmobilien beziehen;
dies hindert die Mitgliedstaaten aber nicht daran, die in
dieser Richtlinie festgelegten Maflnahmen auch zum
Schutz der Verbraucher bei Kreditvertragen anzuwenden,
die andere Immobilienformen betreffen, oder solche Kre-
ditvertrage auf andere Weise zu regeln.

Mit den Begriffsbestimmungen dieser Richtlinie wird der
Bereich der Harmonisierung festgelegt. Die Verpflichtun-
gen der Mitgliedstaaten zur Umsetzung dieser Richtlinie
sollten sich daher nur auf den durch diese Begriffsbestim-
mungen festgelegten Bereich erstrecken. So sind die Ver-
pflichtungen der Mitgliedstaaten zur Umsetzung dieser
Richtlinie auf Kreditvertrige beschrinkt, die mit Verbrau-
chern geschlossen werden, d. h. mit natiirlichen Per-
sonen, die in Bezug auf die unter diese Richtlinie fallen-
den Geschifte aufSerhalb ihrer gewerblichen oder beruf-
lichen Tatigkeit handeln. Gleichermafien sind die Mit-
gliedstaaten verpflichtet, die Bestimmungen dieser Richt-
linie zur Regulierung der Tatigkeit von Personen, die als
Kreditvermittler im Sinne der Richtlinie handeln, um-
zusetzen. Diese Richtlinie sollte die Mitgliedstaaten je-
doch nicht daran hindern, diese Richtlinie nach Maf3gabe
des Unionsrechts auf Bereiche anzuwenden, die nicht in
deren Geltungsbereich fallen. Daneben sollte diese Richt-
linie die Mitgliedstaaten nicht daran hindern, nach ihrem
nationalen Recht fiir bestimmte Zwecke untergeordnete
Begriffsbestimmungen zu den in dieser Richtlinie enthal-
tenen Begriffsbestimmungen einzufiihren, sofern sie im
Einklang mit den in dieser Richtlinie enthaltenen Begriffs-
bestimmungen stehen. So sollten die Mitgliedstaaten bei-
spielsweise die Moglichkeit haben, nach ihrem nationalen
Recht Unterkategorien von Kreditvermittlern festzulegen,
die nicht in dieser Richtlinie bestimmt sind, wenn solche

(15)

(16)
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scheidung der von verschiedenen Kreditvermittlern zu
erfilllenden Anforderungen an ihre Fihigkeiten und
Kenntnisse, erforderlich sind.

Durch diese Richtlinie soll gewihrleistet werden, dass
Immobilienkreditvertrige, die mit Verbrauchern geschlos-
sen werden, ein hohes Maf an Schutz genielen. Sie sollte
daher fiir grundpfandrechtlich besicherte Kredite, un-
geachtet des Zwecks des Kredits, fiir Refinanzierungsver-
trage oder andere Kreditvertrdge, die es einem Eigentiimer
oder Miteigentiimer ermdglichen, Rechte an einer Immo-
bilie oder einem Grundstiick zu behalten, und fiir Kredite
zum Erwerb einer Immobilie in einigen Mitgliedstaaten,
einschlielich tilgungsloser Kredite und — sofern die Mit-
gliedstaaten keine angemessene alternative Regelung ein-
gefithrt haben — fiir Kredite zur Uberbriickung des Zeit-
raums zwischen dem Kauf einer Immobilie und dem
Verkauf einer anderen, sowie fiir besicherte Kredite zur
Renovierung von Wohnimmobilien gelten.

Diese Richtlinie sollte nicht fur bestimmte Kreditvertrage
gelten, bei denen der Kreditgeber pauschale oder regel-
mifige Zahlungen oder andere Formen der Kredittilgung
im Gegenzug fiir einen Betrag aus dem Verkaufserlos
einer Immobilie leistet, und deren Zweck vorwiegend in
der Konsumerleichterung besteht, wie Immobilienver-
zehrprodukte oder vergleichbare Spezialprodukte. Der-
artige Kreditvertrage weisen spezifische Besonderheiten
auf, die auferhalb des Geltungsbereichs dieser Richtlinie
liegen. So ist beispielsweise eine Priifung der Kreditwiir-
digkeit des Verbrauchers irrelevant, da die Zahlungen
vom Kreditgeber an den Verbraucher, und nicht umge-
kehrt, geleistet werden. Fiir ein solches Geschift wiren
unter anderem grundlegend unterschiedliche vorvertrag-
liche Informationen erforderlich. Aufferdem gehen andere
Produkte im Bereich der Immobilienverrentung wie z. B.
,2Home Reversion®, die vergleichbaren Zwecken dienen
wie Umkehrhypotheken oder Leibrenten, nicht mit der
Bereitstellung eines Kredits einher und wiirden daher au-
Berhalb des Geltungsbereichs der Richtlinie liegen.

Diese Richtlinie sollte nicht fiir folgende Kredite gelten:
ausdriicklich genannte Arten von Nischenkreditvertrigen,
die in ihrem Wesen und den damit verbundenen Risiken
von {iiblichen grundpfandrechtlich besicherten Krediten
abweichen und daher ein mafSgeschneidertes Vorgehen
erfordern, insbesondere Kreditvertrage, die das Ergebnis
eines Vergleichs vor einem Richter oder einer anderen
gesetzlich befugten Stelle sind; bestimmte Arten von Kre-
ditvertragen, bei denen, wie es in der Richtlinie
2008/48/EG des Europiischen Parlaments und des Rates
vom 23. April 2008 iiber Verbraucherkreditvertrige (')
bereits geregelt ist, Arbeitgeber ihren Beschiftigten unter
bestimmten Umstdnden Kredite gewéhren. Es sollte den
Mitgliedstaaten erlaubt sein, bestimmte Kreditvertrige
auszuschlieBen, wie solche, die einem begrenzten Kun-
denkreis zu giinstigen Bedingungen gewihrt werden oder
von Kreditgenossenschaften bereitgestellt werden, sofern
angemessene alternative Regelungen vorhanden sind, mit
denen sichergestellt wird, dass die politischen Ziele im

() ABL L 133 vom 22.5.2008, S. 66.
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Hinblick auf die Finanzstabilitit und den Binnenmarkt
erreicht werden konnen, ohne dass dadurch die finan-
zielle Teilhabe und der Zugang zu Krediten behindert
wird. Fur Kreditvertrige, bei denen die Immobilie nicht
durch den Verbraucher oder ein Familienmitglied des
Verbrauchers als Haus, Wohnung oder sonstige Wohn-
stitte genutzt werden soll, sondern auf der Grundlage
eines Mietvertrags als Haus, Wohnung oder sonstige
Wohnstitte genutzt wird, gelten andere Risiken und
Merkmale als fur Standard-Kreditvertrige und ist daher
eventuell ein stirker angepasster Rahmen erforderlich.
Die Mitgliedstaaten sollten deshalb die Moglichkeit ha-
ben, solche Kreditvertrage aus dem Geltungsbereich der
Richtlinie auszuklammern, wenn dafiir ein angemessener
nationaler Regelungsrahmen vorhanden ist.

Unbesicherte Kreditvertrige mit dem Zweck der Reno-
vierung einer Wohnimmobilie mit einem Gesamtkredit-
betrag von mehr als 75 000 EUR sollten in den Gel-
tungsbereich der Richtlinie 2008/48EG fallen, um diesen
Verbrauchern ein vergleichbares Maff an Schutz zu ge-
wihren und Regelungsliicken zwischen jener und dieser
Richtlinie zu vermeiden. Die Richtlinie 2008/48EG sollte
daher entsprechend geindert werden.

Aus Griinden der Rechtssicherheit sollte der Rechtsrah-
men der Union fir Wohnimmobilienkreditvertrage mit
anderen Rechtsvorschriften der Union, insbesondere in
den Bereichen Verbraucherschutz und Aufsichtsrecht,
im Einklang stehen und diese erginzen. Bestimmte
grundlegende Begriffsbestimmungen, darunter ,Verbrau-
cher und ,dauerhafter Datentriger”, sowie die in den
Standardinformationen zur Bezeichnung der finanziellen
Merkmale des Kredits verwendeten Schliisselbegriffe, da-
runter ,vom Verbraucher zu zahlender Gesamtbetrag”
sowie ,Sollzinssatz®, sollten mit jenen der Richtlinie
2008/48[EG {iibereinstimmen, damit die Terminologie
sich unabhingig davon, ob es sich bei dem Kredit um
einen Verbraucherkredit oder einen Wohnimmobilienkre-
dit handelt, auf die gleichen Sachverhalte bezieht. Die
Mitgliedstaaten sollten daher bei der Umsetzung dieser
Richtlinie fiir eine schliissige Anwendung und Auslegung
dieser grundlegenden Begriffsbestimmungen und Schliis-
selbegriffe Sorge tragen.

Um auf dem Gebiet der Kredite einen kohirenten Rah-
men fiir die Verbraucher zu gewihrleisten und den Ver-
waltungsaufwand fur Kreditgeber und Kreditvermittler
moglichst gering zu halten, sollte das Kerngeriist dieser
Richtlinie der Struktur der Richtlinie 2008/48/EG so weit
wie moglich folgen, insbesondere der Vorstellung, dass
die in Werbematerial beziiglich Wohnimmobilienkredit-
vertragen enthaltenen Informationen den Verbrauchern
in Form eines reprisentativen Beispiels bereitgestellt wer-
den, dass die Verbraucher detaillierte vorvertragliche In-
formationen mittels eines standardisierten Merkblatts er-
halten, dass die Verbraucher vor Abschluss des Kredit-
vertrags angemessene Erlduterungen erhalten, dass eine
gemeinsame Grundlage fur die Berechnung des effektiven
Jahreszinses ausschlieSlich der Notargebiihren geschaffen

(22)

wird und dass die Kreditgeber die Kreditwiirdigkeit des
Verbrauchers vor der Vergabe eines Kredits priifen. Ana-
log dazu sollte fir Kreditgeber auch ein diskriminierungs-
freier Zugang zu einschligigen Kreditdatenbanken ge-
wihrleistet werden, um die gleichen Bedingungen zu er-
reichen wie in der Richtlinie 2008/48/EG. Diese Richt-
linie sollte dhnlich wie die Richtlinie 2008/48/EG die
ordnungsgemifle Zulassung und Beaufsichtigung aller
Kreditgeber gewihrleisten, die Immobilienkreditvertrage
anbieten, und sie sollte Anforderungen an die Einrich-
tung aufSergerichtlicher Streitbeilegungsverfahren sowie
an den Zugang zu diesen enthalten.

Diese Richtlinie sollte die Richtlinie 2002/65/EG des Eu-
ropdischen Parlaments und des Rates vom 23. September
2002 iiber den Fernabsatz von Finanzdienstleistungen an
Verbraucher (') ergdnzen, wonach die Verbraucher bei
Fernverkdufen tiber das Bestehen oder Nichtbestehen ei-
nes Widerrufsrechts informiert werden miissen, und die
ein Widerrufsrecht vorsieht. Wihrend jedoch die Richt-
linie 2002/65/EG fir den Anbieter die Mdglichkeit vor-
sieht, vorvertragliche Informationen nach Vertragsschluss
bereitzustellen, wire dies fiir Wohnimmobilienkreditver-
trage angesichts der Bedeutung der finanziellen Verpflich-
tungen, die der Verbraucher eingeht, unangemessen. Die
vorliegende Richtlinie sollte das allgemeine innerstaatliche
Vertragsrecht wie die Bestimmungen iiber die Wirksam-
keit, das Zustandekommen oder die Wirkungen eines
Vertrags, soweit Aspekte des allgemeinen Vertragsrechts
in dieser Richtlinie nicht geregelt werden, unberiihrt las-
sen.

Gleichzeitig muss den Besonderheiten von Wohnimmo-
bilienkreditvertragen Rechnung getragen werden, die ei-
nen differenzierten Ansatz rechtfertigen. Angesichts der
Art von Wohnimmobilienkreditvertragen und ihrer mog-
lichen Konsequenzen fiir den Verbraucher sollten Werbe-
material und individuelle vorvertragliche Informationen
geeignete spezielle Warnhinweise beinhalten, zum Bei-
spiel in Bezug auf die potenziellen Auswirkungen von
Wechselkursschwankungen auf den Riickzahlungsbetrag
des Verbrauchers — sofern es von den Mitgliedstaaten
als angemessen bewertet wird — auf das Wesen von
Sicherheiten und die moglichen Auswirkungen einer Si-
cherheitsleistung. In Anlehnung an ein bereits bestehen-
des freiwilliges Konzept der Branche fiir wohnungswirt-
schaftliche Kredite sollten zusitzlich zu den individuellen
vorvertraglichen Informationen stets auch allgemeine vor-
vertragliche Informationen verfugbar gemacht werden.
Daneben ist ein differenziertes Konzept gerechtfertigt,
um den aus der Finanzkrise gewonnenen Erkenntnissen
Rechnung zu tragen und um die Soliditit der Kreditge-
wahrung zu gewihrleisten. Diesbeziiglich sollten die Be-
stimmungen zur Kreditwiirdigkeitspriffung im Vergleich
zum Verbraucherkredit verschirft werden, die Kreditver-
mittler sollten genauere Informationen zu ihrem Status
und ihren Beziehungen zu den Kreditgebern bereitstellen,
um potenzielle Interessenkonflikte transparent zu ma-
chen, und alle am Zustandekommen von Immobilienkre-
ditvertragen beteiligten Akteure sollten in angemessener
Weise zugelassen und beaufsichtigt werden.

() ABL L 271 vom 9.10.2002, S. 16.
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erforderlich, um dem besonderen Charakter von Wohn-
immobilienkrediten Rechnung zu tragen. Angesichts der
Bedeutung dieses Geschifts ist es erforderlich, den Ver-
brauchern ausreichend Zeit von mindestens sieben Tagen
einzurdumen, damit sie die Auswirkungen priifen konnen.
Die Mitgliedstaaten sollten die Flexibilitit haben, diesen
ausreichenden Zeitraum entweder in Form einer Bedenk-
zeit vor Abschluss des Kreditvertrags oder einer Wider-
rufsfrist nach Abschluss des Kreditvertrags bzw. einer
Kombination dieser beiden Formen festzulegen. Die Mit-
gliedstaaten sollten ferner die Flexibilitdt haben, eine ver-
bindliche Bedenkzeit von bis zu zehn Tagen fiir Verbrau-
cher einzufithren, aber in anderen Fillen Verbrauchern,
die dies wiinschen, die Moglichkeit einzurdumen, wih-
rend der Bedenkzeit mit der Transaktion fortzufahren;
und im Interesse der Rechtssicherheit im Zusammenhang
mit Immobilientransaktionen sollten die Mitgliedstaaten
vorsehen konnen, dass die Bedenkzeit oder das Recht
auf Widerruf in Fillen endet, in denen der Verbraucher
Schritte unternimmt, die gemdfl nationalem Recht die
Begriindung oder Ubertragung eines Rechts an einer Im-
mobilie im Zusammenhang mit oder unter Verwendung
von Finanzmitteln, die er im Rahmen des Kreditvertrags
erhalten hat, zur Folge haben, oder in denen er gegebe-
nenfalls die Finanzmittel an eine dritte Partei ibertragt.

Angesichts der besonderen Merkmale von Wohnimmo-
bilienkreditvertrigen ist es firr Kreditgeber gingige Praxis,
Verbrauchern eine Zusammenstellung von Produkten
oder Dienstleistungen anzubieten, die sie gemeinsam
mit dem Kreditvertrag erwerben konnen. Angesichts der
Bedeutung solcher Vertrige fiir die Verbraucher sollten
daher sperzifische Regeln fir Kopplungsgeschifte fest-
gelegt werden. Die Kombination eines Kreditvertrags
mit einer oder mehreren Finanzdienstleistungen oder ei-
nem oder mehreren Finanzprodukten in Form von Pake-
ten stellt ein Instrument fiir Kreditgeber dar, um — so-
fern die Bestandteile des Pakets auch einzeln gekauft
werden konnen — ihr Angebot zu diversifizieren und
miteinander zu konkurrieren. Die Kombination von Kre-
ditvertragen mit einer oder mehreren Finanzdienstleistun-
gen oder mit einem oder mehreren Finanzprodukten in
Form von Paketen kann zwar fur die Verbraucher vor-
teilhaft sein, sich aber nachteilig auf die Mobilitit der
Verbraucher und ihre Fahigkeit auswirken, sachkundige
Entscheidungen zu treffen, es sei denn, die Bestandteile
des Paktes konnen einzeln gekauft werden. Praktiken, wie
die Kopplung bestimmter Produkte, durch die die Ver-
braucher moglicherweise zu Kreditabschliissen veranlasst
werden, die nicht in ihrem besten Interesse sind, sind zu
vermeiden, ohne jedoch die Biindelung von Produkten zu
beschrinken, die fir die Verbraucher vorteilhaft sein
kann. Die Mitgliedstaaten sollten jedoch den Markt fiir
Finanzdienstleistungen fiir Privatkunden weiterhin genau
beobachten, um sicherzustellen, dass die Wahl der Ver-
braucher und der Wettbewerb auf dem Markt nicht durch
Biindelungsgeschifte verzerrt werden.

In der Regel sollten Kopplungsgeschifte nicht zuldssig
sein, es sei denn, die gemeinsam mit dem Kreditvertrag
angebotene Finanzdienstleistung oder das gemeinsam mit
dem Kreditvertrag angebotene Finanzprodukt koénnte
nicht einzeln angeboten werden, da sie bzw. es fester
Bestandteil des Kredits ist, z. B. im Fall eines besicherten
Uberziehungskredits. In anderen Fillen kann es jedoch
gerechtfertigt sein, dass Kreditgeber einen Kreditvertrag
in einem Paket mit einem Zahlungskonto, Sparkonto,

(26)
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verkaufen, beispielsweise wenn das Kapital auf dem
Konto zur Riickzahlung des Kredits verwendet wird
oder eine Voraussetzung dafiir ist, dass Ressourcen zu-
sammengelegt werden, damit der Kredit gewdhrt wird,
oder in Situationen, in denen beispielsweise ein Anlage-
produkt oder ein privates Altersvorsorgeprodukt als zu-
sitzliche Sicherheit fiir den Kredit dient. Zwar ist es ge-
rechtfertigt, dass Kreditgeber vom Verbraucher verlangen
konnen, eine einschlidgige Versicherung abzuschliefen,
damit die Riickzahlung des Kredits garantiert oder der
Wert der Sicherheit besichert wird, aber der Verbraucher
sollte die Moglichkeit haben, seinen eigenen Versiche-
rungsanbieter auszuwiahlen, sofern seine Versicherungs-
police ein gleichwertiges Mafl an Sicherheit wie die
vom Kreditgeber angebotene Versicherungspolice bietet.
Auferdem konnen Mitgliedstaaten den von den Versiche-
rungsvertragen gebotenen Schutz vollstindig oder teil-
weise vereinheitlichen, um denjenigen Verbrauchern, die
verschiedene Angebote vergleichen mochten, solche Ver-
gleiche zu erleichtern.

Es ist wichtig, dass die Wohnimmobilie vor Abschluss
des Kreditvertrags und, insbesondere wenn die Bewertung
die Restverpflichtung des Verbrauchers betrifft, bei Zah-
lungsausfall angemessen bewertet wird. Die Mitgliedstaa-
ten sollten deshalb sicherstellen, dass zuverldssige Bewer-
tungsstandards vorhanden sind. Damit die Bewertungs-
standards als zuverldssig betrachtet werden konnen, soll-
ten sie den international anerkannten Bewertungsstan-
dards Rechnung tragen, insbesondere denen, die vom
LInternational Valuation Standards Committee®, der ,Eu-
ropean Group of Valuers Associations® oder dem ,Royal
Institution of Chartered Surveyors“ entwickelt wurden.
Diese international anerkannten Bewertungsstandards
enthalten wesentliche Grundsitze, die von Kreditgebern
unter anderem verlangen, dass sie angemessene Verfahren
fur das interne Risikomanagement und fiir die Verwal-
tung von Sicherheiten festlegen und einhalten, in denen
verlassliche Bewertungsverfahren enthalten sind, und dass
sie Bewertungsstandards und -methoden festlegen, die zu
realistischen und begriindeten Immobilienbewertungen
fuhren, wodurch sichergestellt wird, dass alle Bewertungs-
berichte mit angemessener beruflicher Sachkenntnis und
Sorgfalt ausgearbeitet werden und dass die Gutachter be-
stimmten Qualifikationsanforderungen geniigen und an-
gemessene Bewertungsunterlagen fir Sicherheiten auf-
bewahren, die umfassend und plausibel sind. Diesbeziig-
lich ist es auch wiinschenswert, dass eine angemessene
Uberwachung der Mirkte fiir Wohnimmobilien sicher-
gestellt wird und dass die Mechanismen in solchen Be-
stimmungen im Einklang mit der Richtlinie 2013/36/EU
des Europdischen Parlaments und des Rates vom 26. Juni
2013 iiber den Zugang zur Tatigkeit von Kreditinstituten
und die Beaufsichtigung von Kreditinstituten und Wert-
papierfirmen (') stehen. Den Bestimmungen dieser Richt-
linie in Bezug auf Immobilienbewertungsstandards kann
beispielsweise durch Rechtsvorschriften oder Selbstregu-
lierung nachgekommen werden.

Angesichts der erheblichen Konsequenzen einer Zwangs-
vollstreckung fiir Kreditgeber, Verbraucher und maogli-
cherweise die Finanzstabilitit sollten die Kreditgeber er-
mutigt werden, ein entstehendes Kreditrisiko proaktiv in
einem frithen Stadium anzugehen, und es sollte durch
entsprechende Maflnahmen sichergestellt werden, dass

() ABL L 176 vom 27.6.2013, S. 338.
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Kreditgeber angemessene Nachsicht walten lassen und
sich bemiihen, eine Verhandlungslosung zu finden, bevor
sie Zwangsvollstreckungsverfahren einleiten. Soweit mog-
lich sollten Losungen gefunden werden, welche die prak-
tischen Lebensumstinde des Verbrauchers und seinen Be-
darf fiir eine angemessene Lebenshaltung beriicksichtigen.
Bestehen nach Abschluss des Zwangsvollstreckungsver-
fahrens immer noch Schulden, so sollten die Mitglied-
staaten den Schutz von Mindestlebensstandards gewéhr-
leisten und Mafnahmen ergreifen, durch die eine Riick-
zahlung erleichtert und gleichzeitig eine langfristige Uber-
schuldung vermieden wird. Zumindest in dem Fall, in
dem der fur die Immobilie erzielte Preis sich auf den
vom Verbraucher geschuldeten Betrag auswirkt, sollten
die Mitgliedstaaten die Kreditgeber ermutigen, geeignete
Schritte zu unternehmen, um fiir die Immobilie, die Ge-
genstand der Zwangsvollstreckung ist, im Kontext der
Marktbedingungen den bestmdoglichen Preis zu erzielen.
Die Mitgliedstaaten sollten die Parteien eines Kreditver-
trags nicht davon abhalten, sich ausdriicklich darauf zu
einigen, dass die Ubertragung der Sicherheit auf den Kre-
ditgeber als fir die Tilgung des Kredits ausreichend an-
gesehen wird.

Vermittler gehen oft auch anderen Geschiftstitigkeiten
als nur der Kreditvermittlung nach, insbesondere der Ver-
mittlung von Versicherungen oder der Erbringung von
Wertpapierdienstleistungen. Deshalb sollte diese Richt-
linie auch ein gewisses Maf§ an Kohdrenz mit der Richt-
linie 2002/92/EG des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 9. Dezember 2002 iiber Versicherungsver-
mittlung (') und der Richtlinie 2004/39/EG des Europii-
schen Parlaments und des Rates vom 21. April 2004
iiber Markte fiir Finanzinstrumente (3) sicherstellen. Ins-
besondere sollten Kreditinstitute, die nach der Richtlinie
2013/36(EU zugelassen sind, und andere Finanzinstitute,
die nach nationalem Recht einer dhnlichen Zulassungs-
regelung unterliegen, keiner gesonderten Genehmigung
fur die Tatigkeit als Kreditvermittler bediirfen, um den
Prozess der Niederlassung als Kreditvermittler und eine
grenziibergreifende Geschiftstatigkeit zu erleichtern. Die
unbeschrankte und vorbehaltlose Haftung, die Kredit-
geber und Kreditvermittler fur die Tatigkeiten gebundener
Kreditvermittler oder benannter Vertreter iibernehmen
missen, sollte nur fir Tatigkeiten gelten, die in den Gel-
tungsbereich dieser Richtlinie fallen, es sei denn, die Mit-
gliedstaaten beschliefen, diese Haftung auf andere Berei-
che auszuweiten.

Um die Verbraucher noch besser in die Lage zu verset-
zen, auf fundierter Grundlage iiber eine Kreditaufnahme
zu entscheiden und verantwortungsvoll mit Schulden
umzugehen, sollten die Mitgliedstaaten Maffnahmen un-
terstiitzen, durch die die Aufklirung der Verbraucher
tiber eine verantwortungsvolle Kreditaufnahme und ein
verantwortungsvolles Schuldenmanagement, speziell im
Hinblick auf Kreditvertrige, gefordert wird. Es ist ganz
besonders wichtig, dass Verbrauchern, die zum ersten
Mal einen grundpfandrechtlich besicherten Kredit aufneh-
men, Leitlinien zur Verfiigung stehen. In diesem Zusam-
menhang sollte die Kommission Beispiele fur bewihrte
Verfahren ermitteln, um die weitere Entwicklung von
Maflnahmen zur Erweiterung des Finanzwissens der Ver-
braucher zu erleichtern.

L 9 vom 15.1.2003, S. 3.
L 145 vom 30.4.2004, S. 1.
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Aufgrund der erheblichen Risiken, die mit Fremdwah-
rungskrediten verbunden sind, ist es erforderlich, Maf-
nahmen vorzusehen, mit denen sichergestellt wird, dass
den Verbrauchern das von ihnen eingegangene Risiko
bewusst ist und dass der Verbraucher die Moglichkeit
hat, das Wechselkursrisiko wihrend der Laufzeit des Kre-
dits zu begrenzen. Das Risiko konnte dadurch, dass dem
Verbraucher das Recht auf Umwandlung der Wihrung
des Kredits eingerdumt wird, oder durch andere Vorkeh-
rungen begrenzt werden, wie z. B. durch Obergrenzen
oder — soweit dies zur Begrenzung des Wechselkursrisi-
kos ausreichend ist — durch Warnungen.

Der geltende Rechtsrahmen sollte den Verbrauchern die
Gewissheit geben, dass Kreditgeber, Kreditvermittler und
benannte Vertreter den Verbraucherinteressen Rechnung
tragen, wobei die dem Kreditgeber, Kreditvermittler und
benannten Vertreter zum betreffenden Zeitpunkt zur Ver-
fugung stehenden Informationen und realistische Annah-
men iiber die mit der Situation des Verbrauchers wihrend
der Laufzeit des angebotenen Kreditvertrags verbundenen
Risiken zugrunde gelegt werden. Das konnte unter anderem
bedeuten, dass Kreditgeber den Kredit nicht in einer Weise
vermarkten sollten, dass die Vermarktung die Fahigkeit des
Verbrauchers, die Aufnahme des Kredits sorgfaltig abzuwi-
gen, erheblich beeintrachtigt oder wahrscheinlich beein-
trachtigt wird, oder dass der Kreditgeber die Gewahrung
des Kredits nicht als Hauptvermarktungsmethode bei der
Vermarktung von Waren, Dienstleistungen oder Immobilien
an Verbraucher einsetzen sollte. Ein fur die Gewihrleistung
dieses Verbrauchervertrauens zentraler Aspekt ist die An-
forderung, ein hohes Maf§ an Fairness, Ehrlichkeit und Pro-
fessionalitit in der Branche, geeignete Verfahren fiir die
Beilegung von Interessenkonflikten, einschlieflich Konflik-
ten im Zusammenhang mit Vergiitungen, und eine Bera-
tung im besten Interesse der Verbraucher zu gewihrleisten.

Es ist angezeigt, sicherzustellen, dass das jeweilige Per-
sonal von Kreditgebern, Kreditvermittlern und benannten
Vertretern iiber ausreichende Kenntnisse und Fahigkeiten
verfiigt, um ein hohes Maf an Professionalitit zu gewahr-
leisten. Diese Richtlinie sollte daher vorschreiben, dass
einschligige Kenntnisse und Fihigkeiten auf Ebene des
Unternehmens auf der Grundlage der in dieser Richtlinie
dargelegten Mindestanforderungen an Kenntnisse und Fi-
higkeiten nachzuweisen sind. Es sollte den Mitgliedstaa-
ten freistehen, entsprechende Anforderungen an einzelne
natiirliche Personen einzufithren oder aufrechtzuerhalten.
Die Mitgliedstaaten sollten zulassen konnen, dass Kredit-
geber, Kreditvermittler und benannte Vertreter je nach
dem Grad der Einbeziechung des Personals in die Ausfith-
rung bestimmter Dienstleistungen oder Verfahren unter-
schiedliche Anforderungen an das Mindestmaf§ an Kennt-
nissen festlegen. In diesem Zusammenhang schliefSt der
Begriff Personal ausgelagerte Mitarbeiter, die fiir den Kre-
ditgeber, den Kreditvermittler oder den benannten Ver-
treter und innerhalb deren Organisation arbeiten, und
deren Angestellte ein. Fur die Zwecke dieser Richtlinie
sollte das Personal, das unter diese Richtlinie fallende
Tatigkeiten unmittelbar ausiibt, Mitarbeiter im kundenbe-
zogenen und nichtkundenbezogenen Bereich, einschliefs-
lich Personen in leitenden Positionen, umfassen, die eine
wichtige Rolle im Kreditverfahren spielen. Personen, die
unterstiitzende Aufgaben ausfithren, welche mit dem Kre-
ditverfahren nicht zusammenhingen (z. B. Personalabtei-
lung, Personal im Bereich der Informations- und Kom-
munikationstechnologien), sollten nicht als Personal im
Sinne dieser Richtlinie betrachtet werden.
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Erbringt ein Kreditgeber oder Kreditvermittler seine
Dienstleistungen im Rahmen der Dienstleistungsfreiheit
im Hoheitsgebiet eines anderen Mitgliedstaats, so sollte
der Herkunftsmitgliedstaat daftir zustindig sein, die fiir
das Personal geltenden Mindestanforderungen an die
Kenntnisse und Fahigkeiten festzulegen. Aufnahmemit-
gliedstaaten, die dies fur notwendig halten, sollten jedoch
in bestimmten spezifischen Bereichen ihre eigenen An-
forderungen an die Fahigkeiten der Kreditgeber und Kre-
ditvermittler festlegen konnen, die im Rahmen der
Dienstleistungsfreiheit Dienstleistungen im Hoheitsgebiet
dieses Mitgliedstaats erbringen.

Da es wichtig ist, sicherzustellen, dass die Anforderungen
an Kenntnisse und Fahigkeiten angewandt und in der
Praxis eingehalten werden, sollten die Mitgliedstaaten
den zustindigen Behorden vorschreiben, die Kreditgeber,
Kreditvermittler und benannten Vertreter zu iiberwachen,
und sie dazu ermichtigen, dass sie alle erforderlichen
Nachweise einholen, um die Einhaltung verldsslich zu
beurteilen.

Die Art und Weise der Vergiitung des Personals von
Kreditgebern, Kreditvermittlern und benannten Vertretern
sollte bei der Gewihrleistung des Verbrauchervertrauens
in den Finanzsektor einen zentralen Aspekt darstellen.
Diese Richtlinie beinhaltet Vorschriften fur die Vergiitung
des Personals, mit denen unlautere Verkaufspraktiken ein-
geschrankt werden sollen und gewihrleistet werden soll,
dass die Art der Vergiitung des Personals kein Hindernis
fur die Einhaltung der Verpflichtung, die Interessen des
Verbrauchers zu beriicksichtigen, darstellt. Insbesondere
sollten die Kreditgeber, Kreditvermittler und benannten
Vertreter ihre Vergiitungspolitik nicht in der Weise ge-
stalten, dass Anreize fiir das Personal geschaffen wiirden,
eine bestimmte Zahl oder Art von Kreditvertragen ab-
zuschlieBen oder den Verbrauchern besondere Neben-
dienstleistungen ohne ausdriickliche Beriicksichtigung ih-
rer Interessen und Bediirfnisse anzubieten. In diesem Zu-
sammenhang konnen die Mitgliedstaaten es fur notwen-
dig halten zu entscheiden, dass bestimmte Praktiken, z. B.
die Erhebung von Entgelten durch gebundene Vermittler,
den Interessen des Verbrauchers zuwiderlaufen. Die Mit-
gliedstaaten sollten ferner bestimmen konnen, dass die
Vergiitung des Personals nicht vom Zinssatz oder von
der Art des mit dem Verbraucher geschlossenen Kredit-
vertrags abhdngt.

Diese Richtlinie sieht harmonisierte Vorschriften hinsicht-
lich der Bereiche von Kenntnissen und Fahigkeiten vor,
die das Personal der Kreditgeber, Kreditvermittler und
benannten Vertreter in Bezug auf die Gestaltung, das
Anbieten, die Gewahrung und die Vermittlung von Kre-
ditvertragen besitzen sollte. Sie sieht keine spezifischen
Regelungen vor, die unmittelbar im Zusammenhang mit
der Anerkennung von Berufsqualifikationen, die eine Per-
son in einem Mitgliedstaat erworben hat, stehen, um den
Anforderungen an Kenntnisse und Fahigkeiten in einem
anderen Mitgliedstaat zu entsprechen. Die Richtlinie
2005/36/EG des Europdischen Parlaments und des Rates
vom 7. September 2005 iiber die Anerkennung von Be-
rufsqualifikationen (') sollte daher weiterhin auf die Be-
dingungen der Anerkennung und die Ausgleichsmafinah-
men Anwendung finden, die ein Aufnahmemitgliedstaat

() ABL L 255 vom 30.9.2005, S. 22.
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von einer Person verlangen kann, deren Qualifikation
nicht in seinem Zustdndigkeitsbereich ausgestellt wurde.

Kreditgeber und Kreditvermittler nutzen hiufig Werbung,
oftmals in Verbindung mit Sonderkonditionen, um das
Interesse der Verbraucher auf ein bestimmtes Produkt zu
lenken. Die Verbraucher sollten deshalb vor unlauterer
oder irrefithrender Werbung geschiitzt werden und Wer-
bung vergleichen kénnen. Um den Verbrauchern den
Vergleich unterschiedlicher Angebote zu ermdglichen,
sind spezielle Bestimmungen beziiglich der Werbung
fur Kreditvertrage sowie eine Liste der Punkte notwendig,
die in Werbe- und Marketingmaterial fur die Verbraucher
enthalten sein miissen, soweit in diesem Werbematerial
Zinssitze oder sonstige auf die Kosten eines Kredits be-
zogene Zahlen genannt werden. Es sollte den Mitglied-
staaten freigestellt bleiben, in ihrem innerstaatlichen
Recht Offenlegungspflichten in Bezug auf Werbung, die
keine Zinssitze oder sonstige auf die Kosten eines Kredits
bezogene Zahlen enthilt, einzufihren oder beizubehal-
ten. Solche Anforderungen miissen den Besonderheiten
von Wohnimmobilienkreditvertrigen Rechnung tragen.
Auf jeden Fall sollte im Einklang mit der Richtlinie
2005/29/EG des Européischen Parlaments und des Rates
vom 11. Mai 2005 iber unlautere Geschiftspraktiken
von Unternehmen gegeniiber Verbrauchern im Binnen-
markt (2) sichergestellt werden, dass die Werbung fiir
Kreditvertrage kein irrefiihrendes Bild des Produkts
schafft.

In der Werbung wird tendenziell der Schwerpunkt auf
ein Produkt oder einige Produkte im Besonderen gelegt,
die Verbraucher sollten ihre Entscheidungen aber in um-
fassender Kenntnis der gesamten Palette angebotener Kre-
ditprodukte treffen konnen. Diesbeziiglich spielen all-
gemeine Informationen eine wichtige Rolle bei der Auf-
klirung der Verbraucher in Bezug auf das breite Spek-
trum der angebotenen Produkte und Dienstleistungen
sowie deren wichtigste Merkmale. Daher sollten die Ver-
braucher stets Zugang zu allgemeinen Informationen
tiber verfiigbare Kreditprodukte haben. Sofern diese An-
forderung nicht fiir nicht gebundene Kreditvermittler gilt,
so entbindet sie dies in keiner Weise von ihrer Verpflich-
tung, den Verbrauchern individuelle vorvertragliche Infor-
mationen zu erteilen.

Um sicherzustellen, dass einheitliche Rahmenbedingun-
gen bestehen und dass die Eigenschaften der angebotenen
Kreditprodukte und nicht die Vertriebswege, durch die sie
bezogen werden, fiir die Verbraucherentscheidungen aus-
schlaggebend sind, sollten die Verbraucher Informationen
zum Kredit unabhingig davon erhalten, ob sie unmittel-
bar mit dem Kreditgeber zu tun haben oder ein Kredit-
vermittler eingeschaltet ist.

Daneben sollten die Verbraucher rechtzeitig vor Ab-
schluss des Kreditvertrags weitere individuell zugeschnit-
tene Informationen erhalten, damit sie die Merkmale von
Kreditprodukten vergleichen und abwigen konnen. Ge-
méfl der Empfehlung 2001/193/EG der Kommission
vom 1. Mdrz 2001 iber vorvertragliche Informationen,
die Darlehensgeber, die wohnungswirtschaftliche Darle-
hen anbieten, den Verbrauchern zur Verfiigung stellen

() ABL L 149 vom 11.6.2005, S. 22.
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miissen (1), hat sich die Kommission verpflichtet, die Ein-
haltung des Freiwilligen Verhaltenskodex iiber vorvertrag-
liche Informationen fiir wohnungswirtschaftliche Kredite
zu iiberwachen, der das ESIS-Merkblatt enthalt, mit dem
der Verbraucher individuell zugeschnittene Informationen
zum bereitgestellten Kreditvertrag erhilt. Die von der
Kommission eingeholten Informationen belegen die Not-
wendigkeit, das ESIS-Merkblatt inhaltlich und formal zu
tiberarbeiten, um zu gewahrleisten, dass es klar und ver-
standlich ist und siamtliche Informationen enthalt, die als
fir die Verbraucher relevant betrachtet werden. Die im
Rahmen von Tests mit Verbrauchern in allen Mitglied-
staaten als notwendig ermittelten Verbesserungen sollten
in den Inhalt und die Gestaltung des ESIS-Merkblatts
einfliefen. Die Gliederung des ESIS-Merkblatts, insbeson-
dere die Reihenfolge der Informationen, sollte iiberarbei-
tet werden, die Formulierungen sollten benutzerfreundli-
cher sein, Abschnitte wie ,Nominalzinssatz“ und ,Effek-
tiver Jahreszins“ sollten zusammengefasst werden, und es
sollten neue Abschnitte wie ,flexible Merkmale* hinzuge-
fugt werden. Als Teil des ESIS-Merkblatts sollte dem Ver-
braucher ein Beispiel eines Tilgungsplans geboten wer-
den, wenn es sich bei dem Kredit um einen Kredit mit
abgegrenztem Zins handelt, bei dem die Tilgung der Ver-
bindlichkeiten fiir einen anfinglichen Zeitraum gestundet
wird oder der Sollzinssatz fiir die Laufzeit des Kreditver-
trags festgelegt ist; die Mitgliedstaaten sollten jedoch vor-
sehen konnen, dass die Darstellung eines solchen Bei-
spiels eines Tilgungsplans im ESIS-Merkblatt fiir andere
Kreditvertrage nicht zwingend vorgeschrieben ist.

Aus der Verbraucherforschung geht deutlich hervor, wie
wichtig eine einfache und verstindliche Sprache fur In-
formationen an die Verbraucher ist. Daher werden im
ESIS-Merkblatt nicht unbedingt die in dieser Richtlinie
definierten Rechtsbegriffe verwendet, sie haben jedoch
die gleiche Bedeutung.

Die im ESIS-Merkblatt enthaltenen Informationspflichten
bei Kreditvertrigen fiir sonstige Produkte oder Dienstleis-
tungen, wie Feuer- oder Lebensversicherung oder Anlage-
produkte, die moglicherweise mit dem Kreditvertrag als
Bedingungen fiir die Gewihrung des Immobilienkredits
angeboten werden, oder die angeboten werden, um den
Kredit zu einem niedrigeren Sollzinssatz zu erhalten, soll-
ten unbeschadet der Informationspflichten nach dem
Unionsrecht oder den nationalen Rechtsvorschriften gel-
ten. Soweit es keine harmonisierten Vorschriften gibt,
sollte es den Mitgliedstaaten freigestellt sein, nationales
Recht beizubehalten oder einzufithren, z. B. Informati-
onspflichten iiber die Hohe von Wucherzinsen in der
vorvertraglichen Phase oder Informationen, die fur die
Zwecke der finanziellen Aufklirung oder der auflerge-
richtlichen Streitbeilegungen niitzlich sein kénnten. Jeg-
liche zusitzlichen Informationen sollten jedoch in einem
separaten Dokument erteilt werden, das dem ESIS-Merk-
blatt beigefiigt werden kann. Die Mitgliedstaaten sollten
die Moglichkeit haben, im ESIS-Merkblatt in ihren natio-
nalen Sprachen ein anderes Vokabular zu verwenden,
ohne dabei seinen Inhalt oder die Reihenfolge der Infor-
mationen zu indern, wenn dies im Hinblick auf die Ver-
wendung einer Sprache, die fiirr den Verbraucher leichter
verstindlich sein konnte, erforderlich ist.

() ABL L 69 vom 10.3.2001, S. 25.
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Damit sichergestellt ist, dass das ESIS-Merkblatt dem Ver-
braucher alle einschldgigen Informationen bietet, die er
fir eine fundierte Entscheidung benétigt, sollte der Kre-
ditgeber beim Ausfullen des ESIS-Merkblatts die in dieser
Richtlinie dargelegten Hinweise beachten. Die Mitglied-
staaten sollten die Hinweise zum Ausfillen des ESIS-
Merkblatts auf der Grundlage der in dieser Richtlinie
dargelegten Hinweise erweitern oder ndher erldutern kon-
nen. Zum Beispiel sollten die Mitgliedstaaten die Infor-
mationen naher erldutern kénnen, die zur Beschreibung
der ,Art des Sollzinssatzes“ gegeben werden miissen, um
den Besonderheiten der nationalen Produkte und Markte
Rechnung zu tragen. Diese ndheren Erlduterungen diirfen
jedoch weder im Widerspruch zu den in dieser Richtlinie
enthaltenen Hinweisen stehen noch eine Anderung des
Wortlauts des Musters fiir das ESIS-Merkblatt bewirken,
das der Kreditgeber unverindert verwenden sollte. Die
Mitgliedstaaten sollten ferner zusitzliche Warnungen zu
Kreditvertragen angeben konnen, die an ihre nationalen
Mirkte und Verfahren angepasst sind, sofern diese War-
nungen nicht bereits ausdriicklich im ESIS-Merkblatt ent-
halten sind. Die Mitgliedstaaten sollten vorsehen konnen,
dass der Kreditgeber durch die im ESIS-Merkblatt bereit-
gestellten Informationen gebunden ist, sofern er be-
schliefSt, den Kredit zu gewdahren.

Der Verbraucher sollte das ESIS-Merkblatt mit den ein-
schldgigen Informationen unverziiglich erhalten, nach-
dem er die erforderlichen Angaben zu seinen Bediirfnis-
sen, seiner finanziellen Situation und seinen Praferenzen
gemacht hat, und rechtzeitig, bevor er durch einen Kre-
ditvertrag oder ein Angebot gebunden ist, damit er die
Merkmale von Kreditprodukten vergleichen und abwigen
sowie erforderlichenfalls den Rat Dritter einholen kann.
Insbesondere sollte ein ESIS-Merkblatt beigefiigt werden,
wenn dem Verbraucher ein verbindliches Angebot ge-
macht wird, es sei denn, das Merkblatt wurde ihm bereits
frither ausgehindigt und die Merkmale des Angebots
stimmen mit den zuvor iibermittelten Informationen
iiberein. Die Mitgliedstaaten sollten jedoch vorsehen kon-
nen, dass das ESIS-Merkblatt sowohl vor einem verbind-
lichen Angebot als auch zusammen mit dem verbindli-
chen Angebot bereitgestellt werden muss, sofern zuvor
kein ESIS-Merkblatt mit denselben Informationen vor-
gelegt wurde. Das ESIS-Merkblatt sollte zwar individuell
auf den Verbraucher zugeschnitten sein und seinen Pri-
ferenzen Rechnung tragen, die Bereitstellung solcher in-
dividuellen Informationen sollte jedoch keine Pflicht zur
Beratung beinhalten. Kreditvertrdge sollten nur abge-
schlossen werden, wenn der Verbraucher ausreichend
Zeit hatte, um die Angebote zu vergleichen, ihre Aus-
wirkungen zu bewerten, erforderlichenfalls den Rat Drit-
ter einzuholen und auf fundierter Grundlage eine Ent-
scheidung tiber die Annahme des Angebots zu treffen.

Hat der Verbraucher einen besicherten Kreditvertrag fiir
den Erwerb einer Immobilie oder eines Grundstiicks und
ist die Laufzeit der Sicherheit linger als die des Kredit-
vertrags, und kann der Verbraucher entscheiden, das zu-
riickgezahlte Kapital nach Unterzeichnung eines neuen
Kreditvertrags wieder zu entnehmen, so sollte dem Ver-
braucher vor der Unterzeichnung des neuen Kreditver-
trags ein neues, auf die spezifischen Merkmale des neuen
Kreditvertrags gestiitztes ESIS-Merkblatt mit Angabe des
neuen effektiven Jahreszinses bereitgestellt werden.
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(46)  Zumindest in den Fillen, in denen kein Widerrufsrecht Kreditgeber bekannt sind. Sie sollten daher Zinsen, Provisio-
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besteht, sollte der Kreditgeber oder gegebenenfalls der
Kreditvermittler oder ein benannter Vertreter dem Ver-
braucher zum Zeitpunkt der Unterbreitung eines fiir
den Kreditgeber verbindlichen Angebots ein Exemplar
des Entwurfs des Kreditvertrags zur Verfiigung stellen.
In allen anderen Fillen sollte dem Verbraucher zumindest
zum Zeitpunkt eines verbindlichen Angebots ein Exem-
plar des Entwurfs des Kreditvertrags angeboten werden.
Zur Gewihrleistung grofitmoglicher Transparenz und zur
Verhinderung von Missbrauch infolge moglicher Interes-
senkonflikte bei der Inanspruchnahme der Dienste von
Kreditvermittlern durch Verbraucher sollten Kreditvermitt-
ler der Pflicht unterliegen, vor der Erbringung ihrer Dienst-
leistungen bestimmte Informationen offenzulegen. Diese
Offenlegungspflicht sollte sich auch auf Angaben zu ihrer
Identitdt und ihren Verbindungen zu Kreditgebern erstre-
cken, z. B. dazu, ob sie Produkte eines breiten Spektrums
von Kreditgebern oder lediglich einer begrenzten Anzahl
von Kreditgebern in Betracht ziehen. Bestehen Provisionen
oder sonstige Anreize, die der Kreditgeber oder dritte Par-
teien dem Kreditvermittler im Zusammenhang mit dem
Kreditvertrag zahlen bzw. gewihren, so sollte dies den
Verbrauchern vor der Ausiibung jeglicher Kreditvermitt-
lungstitigkeiten offengelegt werden und die Verbraucher
sollten in diesem Stadium entweder — soweit bekannt
— {iber die Hohe dieser Zahlungen oder dariiber, dass
die Hohe im ESIS-Merkblatt in einem spiteren vorvertrag-
lichen Stadium bekanntgegeben wird, sowie wber ihr
Recht, Informationen iiber die Hohe solcher Zahlungen
in diesem Stadium zu erhalten, informiert werden. Die
Verbraucher sollten tber simtliche Entgelte unterrichtet
werden, die sie an den Kreditvermittler fiir dessen Dienst-
leistungen zu leisten haben. Unbeschadet des Wett-
bewerbsrechts sollte es den Mitgliedstaaten freigestellt sein,
Bestimmungen einzufithren oder beizubehalten, die die
Zahlung von Entgelten durch Verbraucher an einige oder
alle Kategorien von Kreditvermittlern untersagen.

Ein Verbraucher bendtigt maoglicherweise dariiber hinaus
noch weitere Unterstiitzung, um entscheiden zu konnen,
welcher der ihm angebotenen Kreditvertrige seinen Be-
diirfnissen und seiner finanziellen Situation am besten ent-
spricht. Kreditgeber und gegebenenfalls Kreditvermittler
sollten diese Unterstiitzung in Bezug auf die Kreditproduk-
te, die sie dem Verbraucher anbieten, leisten, indem die
entsprechenden Informationen, darunter insbesondere die
Hauptmerkmale der angebotenen Produkte, dem Verbrau-
cher personlich erldutert werden, so dass er ihre mogli-
chen Auswirkungen auf seine wirtschaftliche Situation ein-
schitzen kann. Die Kreditgeber und gegebenenfalls die
Kreditvermittler sollten die Art und Weise, wie diese Er-
lauterungen zu geben sind, an die Umstinde, unter denen
der Kredit angeboten wird, und den Bedarf des Verbrau-
chers an Unterstiitzung anpassen, wobei dem Kenntnis-
stand und den Erfahrungen des Verbrauchers in Bezug
auf Kredite und der Art des jeweiligen Kreditprodukts
Rechnung zu tragen ist. Derartige Erliuterungen sollten
nicht zwangsliufig eine personliche Empfehlung darstellen.
Im Interesse der Forderung der Errichtung und des Funktio-
nierens des Binnenmarkts und zwecks Gewahrleistung eines
hohen Verbraucherschutzniveaus in der gesamten Union ist
die Vergleichbarkeit der Angaben zum effektiven Jahreszins
in der gesamten Union einheitlich zu gewahrleisten.

Die Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher sollten
samtliche Kosten umfassen, die der Verbraucher im Zusam-
menhang mit dem Kreditvertrag zu zahlen hat und die dem
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nen, Steuern, Entgelte fiir Kreditvermittler, Kosten fir die
Immobilienbewertung fiir eine Hypothek und alle sonstigen
Entgelte mit Ausnahme von Notargebiihren beinhalten, die
Voraussetzung dafiir sind, dass der Kredit gewihrt wird (z.
B. Lebensversicherung) oder dass der Kredit zu den vorgese-
henen Vertragsbedingungen gewidhrt wird (z. B. Feuerver-
sicherung). Die Bestimmungen dieser Richtlinie iiber Neben-
produkte und -leistungen (z. B. tber die Kosten fiir die
Eroffnung und Fihrung eines Bankkontos) sollten unbe-
schadet der Richtlinie 2005/29/EG und der Richtlinie
93/13/EWG des Rates vom 5. April 1993 iiber missbrauch-
liche Klauseln in Verbrauchervertragen (') gelten. Die Ge-
samtkosten des Kredits fiir den Verbraucher sollten nicht
die Kosten umfassen, die der Verbraucher im Zusammen-
hang mit dem Erwerb der Immobilie oder des Grundstiicks
zahlen muss, wie damit verbundene Steuern und Notar-
gebithren oder Kosten fiir die Grundbucheintragung. Die
tatsichliche Kenntnis des Kreditgebers von diesen Kosten
sollte objektiv beurteilt werden, wobei die Anforderungen
an die berufliche Sorgfalt zu beriicksichtigen sind. Diesbe-
ziiglich sollte davon ausgegangen werden, dass der Kredit-
geber von den Kosten fiir die Nebenleistungen, die er selbst
oder fiir einen Dritten dem Verbraucher anbietet, Kenntnis
hat, es sei denn, deren Preis hingt von spezifischen Merk-
malen oder der besonderen Situation des Verbrauchers ab.
Beruhen die erteilten Informationen auf Schitzungen, so
sollte der Verbraucher dariiber unterrichtet werden sowie
dariiber, dass die Informationen reprisentativ fir die Art
des betreffenden Vertrags oder der betreffenden Praktiken
sein durften. Mit den zusitzlichen Annahmen fiir die
Berechnung des effektiven Jahreszinses soll gewihrleistet
werden, dass der effektive Jahreszins auf einheitliche
Weise berechnet wird und vergleichbar ist. Zusitzliche
Annahmen sind fiir spezifische Arten von Kreditvertrigen
erforderlich, z. B. wenn der Betrag, die Laufzeit oder die
Kosten des Kredits nicht sicher sind oder je nach Aus-
fithrung des Vertrags variieren. Reichen die betreffenden
Vorgaben an sich nicht aus, um den effektiven Jahreszins
zu berechnen, so sollte der Kreditgeber die in Anhang I
enthaltenen zusitzlichen Annahmen heranziehen. Da die
Berechnung des effektiven Jahreszinses von den Bedin-
gungen des jeweiligen Kreditvertrags abhingt, sollten je-
doch nur die Annahmen verwendet werden, die notwen-
dig und fur den jeweiligen Kredit relevant sind.

Um auch in weiterer Hinsicht ein hohes Maf§ an Vergleich-
barkeit des effektiven Jahreszinses bei Angeboten von ver-
schiedenen Kreditgebern zu gewihrleisten, sollten die Zeit-
raume zwischen den in der Berechnung verwendeten Zeit-
punkten nicht in Tagen ausgedriickt werden, wenn sie als
ganze Zahl von Jahren, Monaten oder Wochen aus-
gedriickt werden konnen. Dabei gilt implizit: Wenn in
der Formel fiir den effektiven Jahreszins bestimmte Zeit-
riume verwendet werden, sollten diese Zeitraume zur Be-
stimmung der in der Formel verwendeten Betrige von
Zinsen und anderen Kosten herangezogen werden. Aus
diesem Grund sollten die Kreditgeber die in Anhang I
beschriebene Methode zur Messung der Zeitraume verwen-
den, um das Zahlenmaterial fiir die Begleichung von Kos-
ten zu erhalten. Dies gilt jedoch nur fiir die Berechnung
des effektiven Jahreszinses und hat keinen Einfluss auf die
tatsachlich vom Kreditgeber im Rahmen des Kreditvertrags
in Rechnung gestellten Betrage. Weichen diese Zahlen
voneinander ab, so kann es erforderlich sein, dem

() ABL L 95 vom 21.4.1993, S. 29.
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Verbraucher entsprechende Erlduterungen zu erteilen, um
eine Irrefilhrung des Verbrauchers zu vermeiden. Dies be-
deutet, dass der effektive Jahreszins identisch mit dem
effektiven Sollzinssatz des Kredits ist, wenn keine Zahlun-
gen fiir Kosten, die keine Zinsen sind, anfallen und eine
identische Berechnungsmethode verwendet wird.

Da der effektive Jahreszins in der Werbephase nur an-
hand eines Beispiels angegeben werden kann, sollte dieses
Beispiel reprasentativ sein. Deshalb sollte es beispiels-
weise der durchschnittlichen Laufzeit und dem Gesamt-
betrag des gewihrten Kredits fiir die Art des betreffenden
Kreditvertrags entsprechen. Bei der Auswahl des reprisen-
tativen Beispiels sollte die Verbreitung bestimmter Kredit-
vertrage auf einem speziellen Markt beriicksichtigt wer-
den. Fur den einzelnen Kreditgeber kann es wiinschens-
wert sein, das reprdsentative Beispiel auf einen Kredit-
betrag zu stiitzen, der fur die Produktpalette und erwar-
tete Zielgruppe dieses Kreditgebers reprasentativ ist, da es
hierbei groffe Unterschiede zwischen Kreditgebern geben
kann. Was den im ESIS-Merkblatt angegebenen effektiven
Jahreszins betrifft, so sollten die vom Verbraucher mit-
geteilten Priferenzen und Informationen soweit moglich
beriicksichtigt werden und der Kreditgeber oder Kredit-
vermittler sollte deutlich machen, ob die angegebenen
Informationen lediglich Beispielcharakter haben oder
den mitgeteilten Praferenzen und Informationen Rech-
nung tragen. Auf jeden Fall sollten die reprisentativen
Beispiele nicht den Anforderungen der Richtlinie
2005/29/EG zuwiderlaufen. Auflerdem ist es wichtig,
dass fiir den Verbraucher im ESIS-Merkblatt gegebenen-
falls deutlich gemacht wird, dass der effektive Jahreszins
auf Annahmen beruht und sich idndern kann, damit er
dies beim Vergleich von Produkten beriicksichtigen kann.
Es ist wichtig, dass der effektive Jahreszins allen im Rah-
men des Kreditvertrags in Anspruch genommenen Kredit-
betragen Rechnung tragt, unabhingig davon, ob sie di-
rekt an den Verbraucher oder im Namen des Verbrau-
chers an eine dritte Partei ausgezahlt werden.

Zur Gewdhrleistung der Kohdrenz bei der Berechnung
des effektiven Jahreszinses fiir verschiedene Arten von
Krediten sollten die fiir die Berechnung dhnlicher Formen
von Kreditvertrigen herangezogenen Annahmen all-
gemein {ibereinstimmen. Diesbeziiglich sollten die An-
nahmen aus der Richtlinie 2011/90/EU der Kommission
vom 14. November 2011 zur Anderung von Anhang I
Teil 1T der Richtlinie 2008/48/EG des Europdischen Par-
laments und des Rates () mit zusitzlichen Annahmen fiir
die Berechnung des effektiven Jahreszinses, mit der die
Annahmen fiir die Berechnung des effektiven Jahreszinses
gedndert werden, einbezogen werden. Wihrend nicht alle
Annahmen notwendigerweise auf derzeit verfugbare Kre-
ditvertrige zutreffen, gibt es in diesem Sektor aktive Pro-
duktinnovationen, und es ist daher notwendig, tiber ent-
sprechende Annahmen zu verfiigen. Dariiber hinaus
sollte — fur die Zwecke der Berechnung des effektiven
Jahreszinses — die Ermittlung des am haufigsten vor-
kommenden Mechanismus der Inanspruchnahme auf be-
griindeten Erwartungen hinsichtlich des Mechanismus der
Inanspruchnahme fuflen, der von den Verbrauchern fiir
die von dem bestimmten Kreditgeber angebotene Art von
Produkt am haufigsten verwendet wird. Fiir bestehende
Produkte sollte die Annahme auf die vorhergehenden 12
Monate gestiitzt sein.

() ABL L 296 vom 15.11.2011, S. 35.
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Vor Abschluss eines Kreditvertrags ist es unerlisslich, die
Fahigkeit und Neigung des Verbrauchers zur Riickzah-
lung des Kredits zu bewerten und zu tberpriifen. Bei
dieser Kreditwiirdigkeitspriifung sollten siamitliche erfor-
derlichen und relevanten Faktoren beriicksichtigt werden,
die die Fahigkeit eines Verbrauchers, iiber die Laufzeit des
Kredits fillige Riickzahlungen zu leisten, beeinflussen
konnten. Insbesondere sollte die Beurteilung der Fahigkeit
des Verbrauchers zur Bedienung und vollstindigen Riick-
zahlung des Kredits Uberlegungen zu kiinftig erforderli-
chen Zahlungen oder Zahlungserhohungen infolge einer
negativen Amortisation oder aufgeschobener Tilgungs-
oder Zinszahlungen einschlieen; und es sollten weitere
regelmifSige Ausgaben, Schulden und sonstige finanzielle
Verbindlichkeiten wie auch Einkommen, Ersparnisse und
Vermogenswerte beriicksichtigt werden. Zukiinftige Ereig-
nisse wihrend der Laufzeit des vorgeschlagenen Kredit-
vertrags, wie ein verringertes Einkommen fur den Fall,
dass die Kreditlaufzeit in die Zeit des Ruhestands hinein-
reicht, oder gegebenenfalls ein Anstieg des Sollzinssatzes
oder eine negative Entwicklung des Wechselkurses, soll-
ten ausreichend beriicksichtigt werden. Der Wert der Im-
mobilie ist zwar ein wichtiges Element fiir die Festlegung
der Summe des Kredits, die einem Verbraucher im Rah-
men eines besicherten Kreditvertrags gewdhrt werden
kann, der Schwerpunkt bei der Priifung der Kreditwiirdig-
keit sollte aber auf die Fahigkeit des Verbrauchers gelegt
werden, seinen Verpflichtungen gemifl dem Kreditvertrag
nachzukommen. Folglich sollte die Moglichkeit, dass der
Wert der Immobilie die Kreditsumme {ibersteigen konnte
oder in Zukunft steigen konnte, in der Regel nicht als
ausreichende Bedingung fiir die Gewahrung des betreffen-
den Kredits gelten. Gleichwohl sollte der Kreditgeber
diese Moglichkeit beriicksichtigen konnen, wenn der
Zweck des Kreditvertrags der Ausbau oder die Renovie-
rung einer bestehenden Immobilie ist. Die Mitgliedstaaten
sollten zusitzliche Leitlinien zu diesen oder zusitzlichen
Kriterien und zu den bei der Priifung der Kreditwiirdig-
keit eines Verbrauchers angewandten Methoden heraus-
geben konnen, indem beispielsweise Obergrenzen fiir das
Verhiltnis zwischen Kredithohe und Objektwert oder
Kredithohe und Einkommen festgelegt werden, und soll-
ten ermutigt werden, die Grundsitze des Rates fur Fi-
nanzstabilitat fiir bewahrte Praktiken zur Kreditsicherung
mittels Hypotheken auf Wohnimmobilien anzuwenden.

Fiir die unterschiedlichen Elemente, denen bei einer Kre-
ditwiirdigkeitspriifung fur bestimmte Arten von Kredit-
vertragen Rechnung getragen werden kann, kénnen spe-
zifische Bestimmungen erforderlich sein. Zum Beispiel
sollten die Mitgliedstaaten in Bezug auf Kreditvertrage
beziiglich einer Immobilie, bei denen ausdriicklich ange-
geben wird, dass die Immobilie nicht als Haus, Wohnung
oder sonstige Wohnstitte durch den Verbraucher oder
ein Familienmitglied des Verbrauchers genutzt werden
soll (Vertrage iiber den Kauf zur Weitervermietung), fest-
legen konnen, dass die kiinftigen Mieteinnahmen bei der
Priifung der Fihigkeit des Verbrauchers zur Riickzahlung
des Kredits beriicksichtigt werden. In Mitgliedstaaten, in
deren nationalen Rechtsvorschriften keine derartige Be-
stimmung enthalten ist, kénnen die Kreditgeber entschei-
den, eine vorsichtige Einschidtzung der kiinftigen Mietein-
nahmen einzubeziehen. Die Priifung der Kreditwiirdigkeit
sollte nicht bedeuten, dass die Haftung fiir eine nachtrag-
liche Nichteinhaltung der Verpflichtungen gemifl dem
Kreditvertrag durch den Verbraucher auf den Kreditgeber
iibertragen wird.
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Der Beschluss des Kreditgebers iiber die Kreditgewahrung
sollte im Einklang mit dem Ergebnis der Kreditwiirdig-
keitspriifung stehen. Zum Beispiel sollte die Maglichkeit
fur den Kreditgeber, Dritten einen Teil des Kreditrisikos
zu iibertragen, nicht dazu fithren, die Ergebnisse der Kre-
ditwiirdigkeitspriifung zu missachten und mit einem Kre-
ditnehmer einen Kreditvertrag zu schliefen, der wahr-
scheinlich nicht in der Lage ist, den Kredit zuriickzuzah-
len. Die Mitgliedstaaten sollten dieses Prinzip umsetzen
konnen, indem sie von den zustindigen Behorden ver-
langen, im Rahmen ihrer Aufsichts- und Kontrolltitigkei-
ten entsprechende Mafnahmen einzuleiten und die Ver-
fahren der Kreditgeber bei der Kreditwiirdigkeitspriifung
zu tiberwachen. Ein positiver Ausgang der Kreditwiirdig-
keitspriifung sollte fiir den Kreditgeber jedoch keine Ver-
pflichtung zur Gewédhrung des Kredits darstellen.

Im Einklang mit den vom Rat fiir Finanzstabilitit auf-
gestellten Empfehlungen sollte die Priifung der Kreditwiir-
digkeit auf Informationen iiber die finanzielle und wirt-
schaftliche Situation des Verbrauchers, einschliefSlich Ein-
kommen und Ausgaben, beruhen. Diese Informationen
konnen aus verschiedenen Quellen, unter anderem beim
Verbraucher, eingeholt werden, und der Kreditgeber sollte
diese Informationen ausreichend iiberpriifen, bevor er
den Kredit gewihrt. Diesbeziiglich sollten die Verbrau-
cher zur Erleichterung der Kreditwiirdigkeitspriifung In-
formationen verfiigbar machen, weil ihnen ansonsten der
gewiinschte Kredit moglicherweise nicht gewihrt wird, es
sei denn, die Informationen konnen anderweitig einge-
holt werden. Unbeschadet des privaten Vertragsrechts
sollten die Mitgliedstaaten sicherstellen, dass Kreditgeber
einen Kreditvertrag nicht kiindigen konnen, weil sie nach
Unterzeichnung des Kreditvertrags erkannt haben, dass
die Priifung der Kreditwiirdigkeit nicht ordnungsgemaifs
durchgefiihrt wurde, weil die zum Zeitpunkt der Kredit-
wiirdigkeitspriifung vorliegenden Informationen unvoll-
standig waren. Dies hindert die Mitgliedstaaten jedoch
nicht daran, es Kreditgebern zu erlauben, den Kreditver-
trag zu kiindigen, wenn festgestellt werden kann, dass der
Verbraucher zum Zeitpunkt der Kreditwiirdigkeitspriifung
vorsitzlich fehlerhafte oder gefilschte Informationen be-
reitgestellt hat oder Informationen, die zu einer negativen
Kreditwiirdigkeitsbeurteilung gefithrt hitten, absichtlich
nicht bereitgestellt hat oder wenn andere mit dem Uni-
onsrecht vereinbare triftige Griinde vorliegen. Es wire
nicht angemessen, Sanktionen gegen Verbraucher zu ver-
hingen, die nicht in der Lage sind, bestimmte Informa-
tionen oder Beurteilungen bereitzustellen, oder entschie-
den haben, den Antrag auf Gewdhrung des Kredits nicht
weiterzuverfolgen; die Mitgliedstaaten sollten jedoch
Sanktionen vorsehen kénnen, wenn Verbraucher zur Er-
langung einer positiven Beurteilung ihrer Kreditwiirdig-
keit bewusst unvollstindige oder unrichtige Informatio-
nen bereitstellen, insbesondere weil eine vollstindige und
wahrheitsgemife Auskunft eine negative Beurteilung ih-
rer Kreditwiirdigkeit zur Folge hitte, und sie anschliefend
nicht in der Lage sind, die Vertragsbedingungen zu er-
fiillen.

Die Abfrage einer Kreditdatenbank ist ein niitzliches Ele-
ment bei der Kreditwiirdigkeitspriifung. Einige Mitglied-
staaten verpflichten die Kreditgeber gesetzlich dazu, die
Kreditwiirdigkeit aufgrund der Abfrage einer entsprechen-
den Datenbank zu beurteilen. Die Kreditgeber sollten die
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Kreditdatenbank wahrend der Laufzeit des Kredits nur
abfragen konnen, um das Ausfallrisiko ermitteln und ein-
schitzen zu koénnen. Eine solche Abfrage der entspre-
chenden Kreditdatenbank sollte geeigneten Sicherheits-
vorkehrungen unterliegen, um sicherzustellen, dass er
fur die Fritherkennung und Bewiltigung von Kreditrisiken
im Interesse des Verbrauchers erfolgt und die Informatio-
nen nicht fiir die Zwecke von Geschiftsverhandlungen
abgefragt werden. Im Einklang mit der Richtlinie
95/46/EG des Europdischen Parlaments und des Rates
vom 24. Oktober 1995 zum Schutz natiirlicher Personen
bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und zum
freien Datenverkehr (1) sollte der Verbraucher vom Kre-
ditgeber vor Abfrage einer Kreditdatenbank dariiber in-
formiert werden, dass eine Abfrage vorgenommen wird,
und ein Recht auf Zugang zu den in einer solchen Kredit-
datenbank iber ihn abgespeicherten Informationen ha-
ben, damit er die ihn betreffenden verarbeiteten per-
sonenbezogenen Daten gegebenenfalls berichtigen, 16-
schen oder sperren kann, sofern diese unrichtig sind
oder unrechtmifig verarbeitet wurden.

Um jegliche Wettbewerbsverzerrung zwischen Kredit-
gebern zu vermeiden, sollte gewdhrleistet werden, dass
alle Kreditgeber, einschlieflich Kreditinstitute oder Nicht-
kreditinstitute, die Wohnimmobilienkreditvertrdge anbie-
ten, zu nichtdiskriminierenden Bedingungen Zugang zu
simtlichen offentlichen und privaten Kreditdatenbanken
mit Verbraucherdaten haben. Diese Bedingungen sollten
daher nicht die Niederlassung des Kreditgebers als Kredit-
institut vorschreiben. Die Zugangsbedingungen, z. B. die
Kosten des Zugangs zur Datenbank oder die Vorschrift,
dass der Datenbank Informationen nach dem Grundsatz
der Gegenseitigkeit bereitgestellt werden miissen, sollten
weiterhin gelten. Es sollte den Mitgliedstaaten freistehen,
festzulegen, ob in ihrem Hoheitsgebiet Kreditvermittler
Zugang zu diesen Datenbanken erhalten konnen.

Beruht eine Entscheidung zur Ablehnung eines Kredit-
antrags auf Daten, die durch die Abfrage einer Datenbank
erlangt wurden, oder auf dem Fehlen von Daten in der-
selben, so sollte der Kreditgeber dem Verbraucher diesen
Umstand mitteilen und ihm die Bezeichnung der konsul-
tierten Datenbank sowie simtliche anderen gemaf$ Richt-
linie 95/46/EG erforderlichen Informationen bereitstellen,
damit der Verbraucher sein Recht auf Zugang zu den ihn
betreffenden verarbeiteten personenbezogenen Daten aus-
tiben und diese, soweit gerechtfertigt, berichtigen, loschen
oder sperren kann. Beruht eine Entscheidung zur Ableh-
nung eines Kreditantrags auf einer negativen Beurteilung
der Kreditwiirdigkeit, so sollte der Kreditgeber den Ver-
braucher unverziiglich tiber die Ablehnung unterrichten.
Es sollte den Mitgliedstaaten freigestellt sein, zu entschei-
den, ob sie den Kreditgeber dazu verpflichten, weitere
Erlduterungen zu den Griinden fir die Ablehnung bereit-
zustellen. Der Kreditgeber sollte zu einer solchen Unter-
richtung jedoch nicht verpflichtet sein, wenn diese nach
anderem Unionsrecht, beispielsweise Bestimmungen iiber
Geldwische oder Terrorismusfinanzierung, nicht zuldssig
wire. Solche Informationen sollten nicht gegeben wer-
den, wenn dies den Zielen der offentlichen Ordnung
oder der offentlichen Sicherheit, wie der Verhiitung, Er-
mittlung, Feststellung und Verfolgung von Straftaten, zu-
widerlaufen wiirde.

() ABL L 281 vom 23.11.1995, S. 31.
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Priifung der Kreditwiirdigkeit eines Verbrauchers ist Ge-
genstand dieser Richtlinie. Zur Gewiahrleistung des Schut-
zes personenbezogener Daten sollte die Verarbeitung von
Daten im Zusammenhang mit Kreditwiirdigkeitspriifun-
gen den Bestimmungen der Richtlinie 95/46/EG unterlie-
gen.

Das Anbieten von Beratung in Form einer individuellen
Empfehlung ist eine gesonderte Tatigkeit, die mit anderen
Aspekten der Gewdhrung oder Vermittlung von Krediten
kombiniert werden kann, aber nicht muss. Um die Art
der ihnen erbrachten Dienstleistungen verstehen zu kon-
nen, sollten die Verbraucher deshalb dariiber unterrichtet
werden, ob Beratungsdienstleistungen erbracht werden
bzw. erbracht werden konnen oder nicht erbracht wer-
den und woraus diese Beratungsdienstleistungen beste-
hen. In Anbetracht der Bedeutung, die Verbraucher den
Begriffen ,Beratung” und ,Berater* beimessen, sollten die
Mitgliedstaaten die Verwendung dieser oder dhnlicher Be-
griffe untersagen konnen, wenn Beratungsdienstleistun-
gen fiir Verbraucher erbracht werden. Es sollte dafiir ge-
sorgt werden, dass die Mitgliedstaaten Sicherheitsvorkeh-
rungen festlegen, wenn eine Beratung als unabhingig be-
schrieben wird, um sicherzustellen, dass das Spektrum
der jeweiligen Produkte und die Vergiitungsregelungen
den Erwartungen der Verbraucher an eine solche Bera-
tung entsprechen.

Um sicherzustellen, dass dem Verbraucher Produkte vor-
gestellt werden, die seinen Bediirfnissen und personlichen
Umstinden entsprechen, sollten Personen, die Beratungs-
dienstleistungen erbringen, bestimmte Standards einhal-
ten. Beratungsdienstleistungen sollten auf einer fairen
und hinreichend umfassenden Analyse der angebotenen
Produkte (bei Erbringung durch Kreditgeber und gebun-
dene Kreditvermittler) bzw. der auf dem Markt verfiig-
baren Produkte (bei Erbringung durch nicht gebundene
Kreditvermittler) beruhen. Personen, die Beratungsdienst-
leistungen erbringen, sollten die Moglichkeit haben, sich
auf bestimmte ,Nischenprodukte” wie Uberbriickungskre-
dite zu spezialisieren, sofern sie ein Spektrum von Pro-
dukten innerhalb dieser bestimmten ,Nische in Betracht
zichen und ihre Spezialisierung auf diese ,Nischenpro-
dukte* dem Verbraucher gegeniiber deutlich gemacht
wird. Auf jeden Fall sollten Kreditgeber und Kreditver-
mittler den Verbraucher dariiber informieren, ob sich
ihre Beratungstdtigkeit nur auf die eigene Produktpalette
oder auf ein weites Spektrum von Produkten auf dem
Markt erstreckt, um sicherzustellen, dass der Verbraucher
die Grundlage fiir eine Empfehlung versteht.
Beratungsdienstleistungen sollten auf einem ordnungs-
gemiflen Verstidndnis der finanziellen Situation, Priferen-
zen und Ziele des Verbrauchers beruhen und sich auf die
erforderlichen aktuellen Informationen und realistischen
Annahmen beziiglich der Risiken fiir die Lebensumstande
des Verbrauchers wahrend der Laufzeit des Kreditvertrags
stiitzen. Die Mitgliedstaaten sollten klarstellen konnen,
wie die Eignung eines bestimmten Produkts im Rahmen
der Beratungsdienstleistungen zu beurteilen ist.

Die Fihigkeit eines Verbrauchers, den Kredit vor Ablauf
des Kreditvertrags zuriickzuzahlen, kann eine wichtige
Rolle bei der Forderung des Wettbewerbs im Binnen-
markt und der Freiziigigkeit der Unionsbiirger spielen
sowie dazu beitragen, die erforderliche Flexibilitat wah-
rend der Laufzeit des Kreditvertrags zu gewihren, um die
Finanzstabilitit im Einklang mit den Empfehlungen des
Rates fiir Finanzstabilitit zu fordern. Allerdings bestehen
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sitzen und Bedingungen, unter denen Verbraucher ihren
Kredit zuriickzahlen konnen, und den Bedingungen, un-
ter denen solche vorzeitigen Riickzahlungen erfolgen
konnen. Bestimmte Standards in Bezug auf die vorzeitige
Kreditriickzahlung sind — unter Beriicksichtigung der
Vielfalt der Hypothekarkreditmechanismen und des Spek-
trums an verfiigbaren Produkten — auf Unionsebene von
wesentlicher Bedeutung, um zu gewihrleisten, dass die
Verbraucher die Moglichkeit haben, sich ihrer Verpflich-
tungen vor dem im Kreditvertrag vereinbarten Zeitpunkt
zu entledigen, und vertrauensvoll Angebote vergleichen
konnen, um das Produkt zu finden, das ihren Erforder-
nissen am besten entspricht. Deshalb sollten die Mitglied-
staaten entweder durch Rechtsvorschriften oder auf an-
dere Weise, z. B. mittels Vertragsbestimmungen, gewahr-
leisten, dass die Verbraucher ein Recht auf vorzeitige
Riickzahlung haben. Gleichwohl sollten die Mitgliedstaa-
ten die Bedingungen fiir die Ausiibung dieses Rechts fest-
legen konnen. Diese Bedingungen konnen die zeitliche
Begrenzung der Ausiibung dieses Rechts, eine je nach
Art des Sollzinssatzes unterschiedliche Behandlung oder
Beschrankungen hinsichtlich der Umstinde, unter denen
dieses Recht ausgeiibt werden kann, betreffen. Fillt die
vorzeitige Riickzahlung in einen Zeitraum, fiur den ein
fester Sollzinssatz vereinbart wurde, kann die Moglichkeit
der Ausiibung des Rechts auf vorzeitige Riickzahlung in
jedem Fall an die Voraussetzung gekniipft werden, dass
aufseiten des Verbrauchers ein berechtigtes Interesse vor-
liegt, das von dem jeweiligen Mitgliedstaat zu spezifizie-
ren ist. Ein solches berechtigtes Interesse kann beispiels-
weise bei Scheidung oder Arbeitslosigkeit gegeben sein.
In den von den Mitgliedstaaten festgelegten Bedingungen
kann vorgesehen werden, dass der Kreditgeber Anspruch
auf eine faire und objektiv gerechtfertigte Entschidigung
fir etwaige Kosten hat, die ihm in unmittelbarem Zu-
sammenhang mit der vorzeitigen Riickzahlung des Kre-
dits entstehen. In den Fillen, in denen die Mitgliedstaaten
vorsehen, dass der Kreditgeber Anspruch auf eine Ent-
schidigung hat, sollte es eine faire und objektiv gerecht-
fertigte Entschddigung fiir etwaige Kosten in unmittel-
barem Zusammenhang mit der vorzeitigen Riickzahlung
des Kredits im Einklang mit den nationalen Entschadi-
gungsvorschriften sein. Die Entschiddigung darf den finan-
ziellen Verlust des Kreditgebers nicht iibersteigen.

Es ist sicherzustellen, dass ausreichende Transparenz ge-
geben ist, um fuir Verbraucher Klarheit beziiglich der Art
der Verpflichtungen, die im Interesse der Wahrung der
Finanzstabilitdt eingegangen werden, und beziiglich der
Bereiche herzustellen, in denen wihrend der Laufzeit
des Kreditvertrags Flexibilitit besteht. Verbraucher sollten
sowohl wihrend des Vertragsverhiltnisses als auch im
vorvertraglichen Stadium Informationen iiber den Soll-
zinssatz erhalten. Die Mitgliedstaaten sollten Beschrin-
kungen oder Verbote einseitiger Anderungen des Soll-
zinssatzes durch den Kreditgeber aufrechterhalten oder
einfihren konnen. Die Mitgliedstaaten sollten vorsehen
konnen, dass der Verbraucher im Fall einer Anderung
des Sollzinssatzes Anspruch darauf hat, einen aktualisier-
ten Tilgungsplan zu erhalten.

Obwohl Kreditvermittler beim Vertrieb von Wohnimmo-
bilienkreditvertragen in der Union eine zentrale Rolle
spielen, bestehen weiterhin erhebliche Unterschiede zwi-
schen den nationalen Wohlverhaltensregeln fiir Kreditver-
mittler und den Vorschriften zu deren Beaufsichtigung,
die Hindernisse fur die Aufnahme und Ausiibung der
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Tatigkeit von Kreditvermittlern im Binnenmarkt mit sich
bringen. Der Umstand, dass Kreditvermittler nicht in der
Lage sind, uneingeschrinkt iiberall in der Union titig zu
werden, beeintrichtigt das ordnungsgemifle Funktionie-
ren des Binnenmarkts fiir Wohnimmobilienkredite. Be-
stimmte Standards auf Unionsebene sind — unter Be-
riicksichtigung der Vielfalt der an der Kreditvermittlung
beteiligten Akteure — von wesentlicher Bedeutung, um
ein hohes Mafl an Professionalitit und ein hohes Dienst-
leistungsniveau zu gewihrleisten.

Kreditvermittler sollten, bevor sie ihre Tatigkeit ausiiben
diirfen, von der zustindigen Behorde ihres Herkunftsmit-
gliedstaats einem Zulassungsverfahren unterzogen wer-
den und einer laufenden Aufsicht unterliegen, um sicher-
zustellen, dass sie strenge berufliche Anforderungen zu-
mindest in Bezug auf ihre Fihigkeiten, guten Leumund
und Berufshaftpflichtschutz erfiillen. Entsprechende Vor-
schriften sollten zumindest auf Ebene des Instituts gelten.
Die Mitgliedstaaten konnen jedoch klarstellen, ob diese
Anforderungen in Bezug auf die Zulassung auch fir ein-
zelne Mitarbeiter des Kreditvermittlers gelten. Der Her-
kunftsmitgliedstaat kann zusitzliche Anforderungen vor-
schen, z. B. dass die Anteilseigner des Kreditvermittlers
einen guten Leumund haben miissen oder dass ein ge-
bundener Kreditvermittler nur an einen Kreditgeber ge-
bunden sein darf, sofern diese verhiltnismafig und mit
dem {iibrigen Unionsrecht vereinbar sind. Die einschlagi-
gen Angaben iiber zugelassene Kreditvermittler sollten in
ein offentliches Register eingetragen werden. Gebundene
Kreditvermittler, die ausschliefSlich fiir einen einzigen Kre-
ditgeber unter dessen unbeschrinkter und vorbehaltloser
Verantwortung titig sind, sollten durch die zustindige
Behorde unter der Verantwortung des Kreditgebers, fiir
den sie tdtig sind zugelassen werden konnen. Die Mit-
gliedstaaten sollten das Recht haben, Beschrinkungen
hinsichtlich der Rechtsform bestimmter Kreditvermittler
aufrechtzuerhalten oder einzufithren, d. h. ob sie aus-
schlieflich als juristische oder natiirliche Personen han-
deln diirfen. Es sollte den Mitgliedstaaten freigestellt sein,
zu entscheiden, ob alle Kreditvermittler in ein einziges
Register eingetragen werden oder ob getrennte Register
fur gebundene und fiir unabhingige Kreditvermittler er-
forderlich sind. Auflerdem sollte es den Mitgliedstaaten
freigestellt sein, Beschriankungen beziiglich der Moglich-
keit aufrechtzuerhalten oder einzufithren, dass Kreditver-
mittler, die an einen oder mehrere Kreditgeber gebunden
sind, den Verbrauchern Entgelte in Rechnung stellen.

In einigen Mitgliedstaaten konnen die Kreditvermittler
entscheiden, auf benannte Vertreter zur Ausiibung von
Tatigkeiten in ihrem Namen zuriickzugreifen. Die Mit-
gliedstaaten sollten die Moglichkeit haben, die in dieser
Richtlinie festgelegte besondere Regelung fiir benannte
Vertreter anzuwenden. Es sollte den Mitgliedstaaten je-
doch freigestellt sein, keine solche Regelung einzufithren
oder andere Einrichtungen dazu zu ermichtigen, eine
Rolle auszuiiben, die mit der eines benannten Vertreters
vergleichbar ist, sofern diese Einrichtungen derselben Re-
gelung unterliegen wie Kreditvermittler. Die in dieser
Richtlinie dargelegten Vorschriften iiber benannte Vertre-
ter verpflichten die Mitgliedstaaten nicht dazu, benannten
Vertretern die Tatigkeit in ihrem Zustindigkeitsgebiet zu
gestatten, es sei denn, diese benannten Vertreter gelten
als Kreditvermittler im Sinne dieser Richtlinie.
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Damit gewdhrleistet wird, dass Kreditvermittler einer ef-
fektiven Beaufsichtigung durch die zustindigen Behorden
unterliegen, sollte ein Kreditvermittler, der eine juristische
Person ist, in dem Mitgliedstaat zugelassen werden, in
dem er seinen eingetragenen Sitz hat. Ein Kreditvermitt-
ler, der keine juristische Person ist, sollte in dem Mitglied-
staat zugelassen werden, in dem sich seine Hauptverwal-
tung befindet. Im Ubrigen sollten die Mitgliedstaaten ver-
langen, dass die Hauptverwaltung eines Kreditvermittlers
sich stets in seinem Herkunftsmitgliedstaat befindet und
dass er dort tatsichlich titig ist.

Die Zulassungsanforderungen sollten es den Kreditver-
mittlern ermoglichen, in anderen Mitgliedstaaten nach
den Grundsitzen der Niederlassungsfreiheit und des
freien Dienstleistungsverkehrs titig zu werden, sofern
zwischen den zustindigen Behorden ein entsprechendes
Verfahren zur Unterrichtung stattgefunden hat. Auch in
den Fillen, in denen die Mitgliedstaaten die Zulassung
aller einzelnen Mitarbeiter des Kreditvermittlers beschlie-
Ben, sollte die Mitteilung der Absicht zum Erbringen von
Dienstleistungen auf Ebene des Kreditvermittlers und
nicht fiir die einzelnen Mitarbeiter erfolgen. Diese Richt-
linie bietet zwar einen Rahmen fur die unionsweite Tatig-
keit aller zugelassenen Kreditvermittler, einschlieGlich der
an einen einzigen Kreditgeber gebundenen Kreditvermitt-
ler, doch sie bietet keinen solchen Rahmen fiir benannte
Vertreter. Das bedeutet, dass benannte Vertreter, die in
einem anderen Mitgliedstaat titig sein mochten, die in
dieser Richtlinie dargelegten Anforderungen fir die Zu-
lassung von Kreditvermittlern einhalten miissten.

In einigen Mitgliedstaaten konnen Kreditvermittler ihre
Tatigkeit in Bezug auf von Nichtkreditinstituten und Kre-
ditinstituten angebotene Kreditvertrige ausiiben. Grund-
satzlich sollten zugelassene Kreditvermittler im gesamten
Gebiet der Union titig sein diirfen. Die Zulassung durch
die zustindigen Behorden des Herkunftsmitgliedstaats
sollte es Kreditvermittlern jedoch nicht erlauben, ihre
Dienste in Bezug auf Kreditvertrige anzubieten, die ei-
nem Verbraucher von Nichtkreditinstituten in einem Mit-
gliedstaat angeboten werden, in dem solche Nichtkredit-
institute nicht tatig sein diirfen.

Die Mitgliedstaaten sollten bestimmen konnen, dass Per-
sonen, die nur gelegentlich Kreditvermittlungstitigkeiten
im Zuge ihrer Berufstitigkeit ausiiben, wie Rechtsanwilte
oder Notare, nicht dem in dieser Richtlinie festgelegten
Zulassungsverfahren unterliegen, sofern ihre berufliche
Tatigkeit reguliert ist und die einschligigen Vorschriften
nicht die gelegentliche Ausiibung von Kreditvermittlungs-
titigkeiten untersagen. Diese Ausnahme von dem in die-
ser Richtlinie dargelegten Zulassungsverfahren sollte je-
doch bedeuten, dass diese Personen nicht von der in
dieser Richtlinie vorgesehenen Pass-Regelung profitieren
konnen Personen, die im Zuge ihrer beruflichen Tatigkeit
lediglich gelegentlich einen Verbraucher mit einem Kre-
ditgeber bzw. Kreditvermittler in Kontakt bringen oder
sie an diese verweisen, z. B. indem sie den Verbraucher
auf die Existenz eines bestimmten Kreditgebers bzw. Kre-
ditvermittlers oder eine von diesem Kreditgeber bzw.
Kreditvermittler angebotene Art von Produkt aufmerksam
machen — ohne weitere Werbung und ohne Teilnahme
an der Vorstellung, dem Angebot, den Vorbereitungs-
arbeiten oder dem Abschluss des Kreditvertrags — sollten



28.2.2014

Amtsblatt der Europdischen Union

L 60[47

(75)

(76)

(77)

(78)

nicht als Kreditvermittler im Sinne dieser Richtlinie be-
trachtet werden. Noch sollten Kreditnehmer, die lediglich
einen Kreditvertrag im Rahmen eines Abtretungsprozes-
ses an einen Verbraucher iibertragen, ohne dabei irgend-
eine andere Kreditvermittlungstitigkeit auszuiiben, als
Kreditvermittler im Sinne dieser Richtlinie betrachtet wer-
den.

Um einheitliche Rahmenbedingungen fiir die Kreditgeber
zu gewdhrleisten und die Finanzstabilitit zu stirken, soll-
ten die Mitgliedstaaten bis zu einer weiteren Harmonisie-
rung sicherstellen, dass geeignete Mafinahmen im Hin-
blick auf die Zulassung und Beaufsichtigung von Nicht-
kreditinstituten, die Wohnimmobilienkreditvertrige an-
bieten, getroffen werden. Gemaf dem Grundsatz der Ver-
haltnisméRigkeit sollten in dieser Richtlinie keine detail-
lierten Bedingungen fur die Zulassung und Beaufsichti-
gung von Kreditgebern festgelegt werden, die solche Kre-
ditvertrige anbieten und die keine Kreditinstitute im
Sinne der Verordnung (EU) Nr. 575/2013 des Europii-
schen Parlaments und des Rates vom 26. Juni 2013 iiber
Aufsichtsanforderungen an Kreditinstitute und Wert-
papierfirmen () sind. Die Anzahl solcher Institute, die
in der Union derzeit ihrer Geschiftstitigkeit nachgehen,
ist ebenso wie deren Marktanteil und die Zahl der Mit-
gliedstaaten, in denen sie aktiv sind, insbesondere seit der
Finanzkrise gering. Aus dem gleichen Grund sollte auch
keine Einfithrung eines Passes fiir solche Institute in die-
ser Richtlinie vorgesehen werden.

Die Mitgliedstaaten sollten fiir den Fall des VerstofSes
gegen die nach Mafsgabe dieser Richtlinie erlassenen na-
tionalen Vorschriften Sanktionen vorsehen und sicherstel-
len, dass diese angewandt werden. Die Wahl der Sank-
tionen bleibt zwar den Mitgliedstaaten iiberlassen, doch
sollten die vorgesehenen Sanktionen wirksam, angemes-
sen und abschreckend sein.

Die Verbraucher sollten zur Beilegung der aus den Rech-
ten und Pflichten gemaf dieser Richtlinie zwischen Kre-
ditgebern und Verbrauchern sowie zwischen Kreditver-
mittlern und Verbrauchern moglicherweise erwachsenden
Streitigkeiten Zugang zu aufSergerichtlichen Beschwerde-
und Rechtsbehelfsverfahren haben. Die Mitgliedstaaten
sollten dafiir Sorge tragen, dass die Teilnahme an solchen
alternativen Streitbeilegungsverfahren fiir die Kreditgeber
und Kreditvermittler nicht fakultativ ist. Um ein reibungs-
loses Funktionieren der alternativen Streitbeilegungsver-
fahren in Fillen von grenziiberschreitender Tatigkeit si-
cherzustellen, sollten die Mitgliedstaaten die fiir auflerge-
richtliche Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren zu-
standigen Behorden zur Zusammenarbeit verpflichten
und ermutigen. In diesem Zusammenhang sollten die
fir aufergerichtliche Beschwerde- und Rechtsbehelfsver-
fahren zustindigen Behorden der Mitgliedstaaten ermu-
tigt werden, am FIN-NET teilzunchmen, einem Netz fiir
die auflergerichtliche Streitbeilegung im Bereich Finanz-
dienstleistungen fiir Streitigkeiten zwischen Verbrauchern
und Finanzdienstleistungserbringern.

Um eine kohdrente Harmonisierung sicherzustellen und
den Entwicklungen auf den Mirkten fiir Kreditvertrige,

() ABL L 176 vom 27.6.2013, S. 1.
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der Evolution von Kreditprodukten sowie der Entwick-
lung der wirtschaftlichen Rahmenbedingungen Rechnung
zu tragen und um bestimmte Anforderungen dieser
Richtlinie naher zu bestimmen, sollte der Kommission
die Befugnis iibertragen werden, Rechtsakte gemafl Arti-
kel 290 AEUV in Bezug auf die Anderung des Standard-
wortlauts oder der Hinweise zum Ausfillen des ESIS-
Merkblatts sowie zur Anderung der Anmerkungen oder
zur Aktualisierung der Annahmen zur Berechnung des
effektiven Jahreszinses zu erlassen. Es ist von besonderer
Wichtigkeit, dass die Kommission im Zuge ihrer Vor-
bereitungsarbeit angemessene Konsultationen, auch auf
der Ebene von Sachverstindigen, durchfiihrt. Bei der Vor-
bereitung und Ausarbeitung delegierter Rechtsakte sollte
die Kommission sicherstellen, dass die einschlagigen Do-
kumente dem Europiischen Parlament und dem Rat
gleichzeitig, rechtzeitig und auf angemessene Weise iiber-
mittelt werden.

Um Kreditvermittlern die grenziibergreifende Erbringung
ihrer Dienstleistungen zu erleichtern, sowie fir die Zwe-
cke der Zusammenarbeit, des Informationsaustauschs
und der Beilegung von Streitigkeiten zwischen zustindi-
gen Behorden sollte es sich bei den fir die Zulassung von
Kreditvermittlern zustindigen Behorden um die der Be-
aufsichtigung durch die Europaische Aufsichtsbehorde
(Europdische Bankenaufsichtsbehorde — EBA) unterste-
henden Behorden gemdfl der Verordnung (EU)
Nr. 1093/2010 des Europdischen Parlaments und des Ra-
tes vom 24. November 2010 zur Errichtung einer Euro-
pdischen Aufsichtsbehorde (Europdische Bankenaufsichts-
behorde) (?) oder andere nationale Behorden handeln, so-
fern diese zum Zweck der Ausiibung ihrer Aufgaben
gemifl dieser Richtlinie mit den der Beaufsichtigung
durch die EBA unterstehenden Behorden zusammenarbei-
ten.

Die Mitgliedstaaten sollten die zustdndigen Behorden be-
nennen, die ermichtigt sind, die Durchsetzung dieser
Richtlinie sicherzustellen, und sie sollten gewahrleisten,
dass den betreffenden Behorden die fiir die Wahrneh-
mung ihrer Aufgaben erforderlichen Ermittlungs- und
Durchsetzungsbefugnisse iibertragen sowie angemessene
Mittel bereitgestellt werden. Die zustindigen Behorden
konnten im Hinblick auf bestimmte Aspekte dieser Richt-
linie im Wege eines Antrags an die Gerichte, die fiir den
Erlass der rechtlichen Entscheidung zustindig sind, gege-
benenfalls auch im Wege eines Rechtsmittels, handeln.
Dies konnte es den Mitgliedstaaten — insbesondere
wenn Bestimmungen dieser Richtlinie in das Zivilrecht
umgesetzt werden — ermoglichen, die Durchsetzung die-
ser Bestimmungen den vorstehend genannten Stellen und
den Gerichten zu iiberlassen. Die Mitgliedstaaten sollten
fur die Durchsetzung der vielfdltigen Verpflichtungen ge-
méf dieser Richtlinie mehrere zustindige Behorden be-
nennen koénnen. So konnten die Mitgliedstaaten beispiels-
weise in Bezug auf einige Bestimmungen zustindige Be-
horden fir die Durchsetzung des Verbraucherschutzes
benennen, wahrend sie fiir andere Bestimmungen Auf-
sichtsbehorden benennen konnten. Die Moglichkeit,
mehrere zustindige Behorden zu benennen, sollte die
in dieser Richtlinie vorgesehenen Pflichten einer laufen-
den Beaufsichtigung und der Zusammenarbeit zwischen
den zustindigen Behorden nicht beeintrichtigen.

() ABL L 331 vom 15.12.2010, S. 12.
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(81)  Es wird notwendig sein, das wirksame Funktionieren die-
ser Richtlinie und die Fortschritte bei der Verwirklichung
eines Binnenmarkts mit einem hohen Verbraucherschutz-
niveau in Bezug auf Wohnimmobilienkreditvertrige zu
tiberpriifen. Im Rahmen dieser Uberpriifung sollten unter
anderem die Einhaltung und die Auswirkungen dieser
Richtlinie bewertet sowie beurteilt werden, ob der Gel-
tungsbereich der Richtlinie weiterhin angemessen ist; au-
Berdem sollte die Bereitstellung von Kreditvertrdgen
durch Nichtkreditinstitute analysiert, die Notwendigkeit
weiterer Mafinahmen, einschlieflich eines Passes fur
Nichtkreditinstitute, sowie die Notwendigkeit der Einfith-
rung weiterer Rechte und Pflichten in Bezug auf die
nachvertragliche Phase von Kreditvertrigen untersucht
werden.

(82)  Alleinige Mafnahmen der Mitgliedstaaten werden wahr-
scheinlich zu einem uneinheitlichen Regelwerk fiihren,
das das Funktionieren des Binnenmarkts untergraben
oder neue Hindernisse schaffen konnte. Da das Ziel die-
ser Richtlinie, nimlich die Schaffung eines wirksamen
und von Wettbewerb geprigten Binnenmarkts fiir Wohn-
immobilienkreditvertrage verbunden mit einem hohen
Verbraucherschutzniveau, auf Ebene der Mitgliedstaaten
nicht ausreichend verwirklicht werden kann und daher
im Interesse der Wirksamkeit der Manahme besser auf
Unionsebene zu verwirklichen ist, kann die Union im
Einklang mit dem in Artikel 5 des Vertrags iiber die
Europdische Union niedergelegten Subsidiaritdtsprinzip
tatig werden. Entsprechend dem in demselben Artikel
genannten Grundsatz der VerhiltnismédQigkeit geht diese
Richtlinie nicht iiber das fur die Erreichung dieser Ziele
erforderliche Maf§ hinaus.

(83) Die Mitgliedstaaten konnen entscheiden, bestimmte von
dieser Richtlinie erfasste Aspekte durch das Aufsichts-
recht in nationales Recht umzusetzen, z. B. die Priifung
der Kreditwiirdigkeit des Verbrauchers, wahrend andere
Aspekte durch das Zivil- oder das Strafrecht in nationales
Recht umgesetzt werden, z. B. die Pflicht zur verantwor-
tungsvollen Kreditaufnahme.

(84) Gemifd der Gemeinsamen Politischen Erklirung der Mit-
gliedstaaten und der Kommission zu erlduternden Doku-
menten vom 28. September 2011 (') haben sich die Mit-
gliedstaaten verpflichtet, in begriindeten Fillen zusatzlich
zur Mitteilung ihrer Umsetzungsmaffnahmen ein oder
mehrere Dokumente zu iibermitteln, in denen der Zu-
sammenhang zwischen den Bestandteilen einer Richtlinie
und den entsprechenden Teilen nationaler Umsetzungs-
instrumente erldutert wird. In Bezug auf diese Richtlinie
hilt der Gesetzgeber die Ubermittlung derartiger Doku-
mente fiir gerechtfertigt.

(85)  Der Europiische Datenschutzbeauftragte hat am 25. Juli
2011 eine Stellungnahme (?) gemafl Artikel 28 Absatz 2
der Verordnung (EG) Nr. 45/2001 des Europdischen Par-
laments und des Rates vom 18. Dezember 2000 zum
Schutz natiirlicher Personen bei der Verarbeitung

() ABL C 369 vom 17.12.2011, S. 14.
() ABL C 377 vom 23.12.2011, S. 5.

personenbezogener Daten durch die Organe und Einrich-
tungen der Gemeinschaft zum freien Datenverkehr (%)
vorgelegt —

HABEN FOLGENDE RICHTLINIE ERLASSEN:

KAPITEL 1

GEGENSTAND, GELTUNGSBEREICH,
BEGRIFFSBESTIMMUNGEN UND ZUSTANDIGE BEHORDEN

Artikel 1
Gegenstand

Mit dieser Richtlinie wird ein gemeinsamer Rahmen zur Rege-
lung bestimmter Aspekte der Rechts- und Verwaltungsvorschrif-
ten der Mitgliedstaaten fiir mit Verbrauchern geschlossene
grundpfandrechtlich  besicherte Kreditvertrige oder andere
Wohnimmobilienkreditvertrige festgelegt, wozu auch eine Ver-
pflichtung gehort, vor der Gewihrung eines Kredits eine Kredit-
wiirdigkeitspriifung durchzufithren; dieser Rahmen soll als
Grundlage fiir die Ausarbeitung wirksamer Kreditvergabestan-
dards im Zusammenhang mit Wohnimmobilien in den Mit-
gliedstaaten und fir bestimmte aufsichtsrechtliche Anforderun-
gen, einschlieflich fiir die Niederlassung und Beaufsichtigung
von Kreditvermittlern, benannten Vertretern und Nichtkredit-
instituten, dienen.

Artikel 2
Mafl der Harmonisierung

(1)  Diese Richtlinie hindert die Mitgliedstaaten nicht daran,
strengere Bestimmungen zum Zweck des Verbraucherschutzes
beizubehalten oder einzufithren, sofern diese Bestimmungen mit
ihren Pflichten nach dem Unionsrecht iibereinstimmen.

(2)  Ungeachtet des Absatzes 1 diirfen die Mitgliedstaaten
keine Bestimmungen in ihrem nationalen Recht beibehalten
oder einfithren, die von den Bestimmungen des Artikels 14
Absatz 2, des Anhangs II Teil A in Bezug auf einheitliche vor-
vertragliche Informationen durch ein ,Europdisches standardi-
siertes Merkblatt“ (European Standardised Information Sheet,
ESIS-Merkblatt) sowie des Artikels 17 Absdtze 1 bis 5, Absatz
7 und Absatz 8 sowie des Anhangs I in Bezug auf einen ge-
meinsamen, konsistenten unionsweiten Standard fiir die Berech-
nung des effektiven Jahreszinses abweichen.

Artikel 3
Geltungsbereich
(1)  Diese Richtlinie gilt fur

a) Kreditvertrdge, die entweder durch eine Hypothek oder eine
vergleichbare Sicherheit, die in einem Mitgliedstaat gewohn-
lich fiir Wohnimmobilien genutzt wird, oder durch ein Recht
an Wohnimmobilien besichert sind und

b) Kreditvertrige, die firr den Erwerb oder die Erhaltung von
Eigentumsrechten an einem Grundstiick oder einem beste-
henden oder geplanten Gebdude bestimmt sind.

() ABL L 8 vom 12.1.2001, S. 1.
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(2)  Diese Richtlinie gilt nicht fiir

a) Immobilienverzehrkreditvertrage, bei denen der Kreditgeber

i) pauschale oder regelmifige Zahlungen leistet oder andere
Formen der Kredittilgung vornimmt und damit im Gegen-
zug einen Betrag aus dem kiinftigen Erlos des Verkaufs
einer Wohnimmobilie erhilt oder ein Recht an einer
Wohnimmobilie erwirbt, und

ii) erst dann eine Riickzahlung fordert, wenn im Leben des
Verbrauchers ein oder mehrere von den Mitgliedstaaten
festgelegte Ereignisse eintreten, aufler der Verbraucher
verstofSt gegen die Vertragsbestimmungen, was dem Kre-
ditgeber erlaubt, den Kreditvertrag zu kiindigen;

=z

Kreditvertrage, die Arbeitnehmern vom Arbeitgeber als Ne-
benleistung zinsfrei oder zu einem niedrigeren effektiven
Jahreszins als dem marktiiblichen gewihrt werden und die
nicht der breiten Offentlichkeit angeboten werden;

¢) Kreditvertrage ohne Zinsen und sonstige Gebithren aufler
denen, die unmittelbar auf den mit der Besicherung des
Kredits verbundenen Kosten beruhen;

d) Kreditvertrige in Form von Uberzichungsmaoglichkeiten, bei
denen der Kredit binnen eines Monats zuriickzuzahlen ist;

e) Kreditvertrage, die Ergebnis eines Vergleichs vor einem Rich-
ter oder einer anderen gesetzlich befugten Stelle sind;

f) Kreditvertrage, die die unentgeltliche Stundung einer beste-
henden Forderung zum Gegenstand haben und nicht unter
den Geltungsbereich von Absatz 1 Buchstabe a fallen.

(3) Die Mitgliedstaaten konnen beschlieBen, die folgenden
Bestimmungen nicht anzuwenden:

a) bei Verbraucherkreditvertrdgen, die durch eine Hypothek
oder eine vergleichbare Sicherheit, die in einem Mitgliedstaat
gewohnlich fiir Wohnimmobilien genutzt wird, oder durch
ein Recht an Wohnimmobilien besichert sind und die nicht
fur den Erwerb oder die Erhaltung des Rechts an Wohn-
immobilien bestimmt sind, die Artikel 11 und 14 und An-
hang II, sofern die Mitgliedstaaten fiir diese Kreditvertrige die
Artikel 4 und 5 und die Anhdnge I und III der Richtlinie
2008/48[EG anwenden;

=

bei Kreditvertragen fiir den Erwerb einer Immobilie, in denen
festgehalten ist, dass die Immobilie zu keinem Zeitpunkt als
Haus, Wohnung oder sonstige Wohnstitte durch den Ver-
braucher oder ein Familienmitglied des Verbrauchers genutzt
werden kann und dass sie auf der Grundlage eines Mietver-
trags als Haus, Wohnung oder sonstige Wohnstitte genutzt
werden soll, die vorliegende Richtlinie;

) bei Kreditvertrigen, die Kredite zum Gegenstand haben, die
einem begrenzten Kundenkreis im Rahmen gesetzlicher Be-
stimmungen im Gemeinwohlinteresse gewihrt werden, sei es
zinslos oder zu einem niedrigeren als dem marktiiblichen
Sollzinssatz oder zu anderen, fiir den Verbraucher giinstige-
ren als den marktiiblichen Bedingungen und zu Zinssitzen,
die nicht tiber den marktiiblichen Sollzinssitzen liegen, die
vorliegende Richtlinie;

d) bei Uberbriickungsdarlehen die vorliegende Richtlinie;

e) bei Kreditvertragen, bei denen es sich beim Kreditgeber um
eine Organisation innerhalb des Geltungsbereichs von Arti-
kel 2 Absatz 5 der Richtlinie 2008/48/EG handelt, die vor-
liegende Richtlinie.

(4)  Die Mitgliedstaaten, die die Moglichkeit gemafs Absatz 3
Buchstaben b in Anspruch nehmen stellen sicher, dass fiir diese
Art von Kredit auf nationaler Ebene ein angemessener Rahmen
angewandt wird.

(5)  Die Mitgliedstaaten, die die Moglichkeit gemafs Absatz 3
Buchstaben ¢ oder e in Anspruch nehmen, stellen sicher, dass
eine angemessene alternative Regelung angewandt wird, mit der
sichergestellt wird, dass die Verbraucher in der vorvertraglichen
Phase rechtzeitig iiber die Hauptmerkmale, Risiken und Kosten
solcher Kreditvertriage informiert werden und dass die Werbung
fur solche Kreditvertrige den Kriterien der Redlichkeit und Ein-
deutigkeit geniigt und nicht irrefithrend ist.

Artikel 4
Begriffsbestimmungen

Fiir die Zwecke dieser Richtlinie bezeichnet der Ausdruck

1. ,Verbraucher“ einen Verbraucher im Sinne von Artikel 3
Buchstabe a der Richtlinie 2008/48/EG;

2. ,Kreditgeber” eine natiirliche oder juristische Person, die in
Ausiibung ihrer gewerblichen oder beruflichen Tatigkeit ei-
nen in den Geltungsbereich gemdfl Artikel 3 fallenden Kre-
dit gewihrt oder zu gewihren verspricht;

3. Kreditvertrag” einen Vertrag, bei dem ein Kreditgeber ei-
nem Verbraucher einen in den Geltungsbereich gemaff Ar-
tikel 3 fallenden Kredit in Form eines Zahlungsaufschubs,
eines Darlehens oder einer sonstigen ahnlichen Finanzie-
rungshilfe gewihrt oder zu gewidhren verspricht;

4. Nebenleistung” eine Dienstleistung, die dem Verbraucher
im Zusammenhang mit dem Kreditvertrag angeboten wird;
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5. ,Kreditvermittler eine natiirliche oder juristische Person, die Zuge der Ausiibung der unter diese Richtlinie fallenden

10.

11.

nicht als Kreditgeber oder Notar handelt und die nicht
lediglich einen Verbraucher direkt oder indirekt mit einem
Kreditgeber oder Kreditvermittler in Kontakt bringt, und die
in Ausiibung ihrer gewerblichen oder beruflichen Tatigkeit
gegen eine Vergiitung, die aus einer Geldzahlung oder ei-
nem sonstigen vereinbarten wirtschaftlichen Vorteil beste-
hen kann,

a) Verbrauchern Kreditvertriage vorstellt oder anbietet,

b) Verbrauchern bei anderen als den unter Buchstabe a
genannten Vorarbeiten oder anderen vorvertraglichen
administrativen Tatigkeiten zum Abschluss von Kredit-
vertragen behilflich ist oder

¢) fiir den Kreditgeber mit Verbrauchern Kreditvertrige ab-
schliefSt;

. ,Gruppe® eine Gruppe von Kreditgebern, die zum Zweck

der Erstellung eines konsolidierten Abschlusses im Sinne
der Richtlinie 2013/34/EU des Europdischen Parlaments
und des Rates vom 26. Juni 2013 iiber den Jahresabschluss,
den konsolidierten Abschluss und damit verbundene Be-
richte von Unternehmen bestimmter Rechtsformen () zu
konsolidieren sind;

. ,gebundener Kreditvermittler” einen Kreditvermittler, der im

Namen und unter der unbeschrinkten und vorbehaltlosen
Verantwortung

a) nur eines Kreditgebers,

b) nur einer Gruppe oder

c) einer Zahl von Kreditgebern oder Gruppen, die auf dem
Markt keine Mehrheit darstellt, handelt;

. ,benannter Vertreter” eine natiirliche oder juristische Per-

son, die die unter Nummer 5 genannten Tatigkeiten ausiibt
und die im Namen und unter der unbeschrinkten und
vorbehaltlosen Verantwortung nur eines einzigen Kreditver-
mittlers handelt;

. Kreditinstitut“ Kreditinstitute im Sinne des Artikels 4 Ab-

satz 1 Nummer 1 der Verordnung (EU) Nr. 575/2013;

,Nichtkreditinstitut“ alle Kreditgeber, bei denen es sich nicht
um ein Kreditinstitut handelt;

~Personal“

a) alle natiirlichen Personen, die fiir den Kreditgeber oder
den Kreditvermittler arbeiten und direkt an den unter
diese Richtlinie fallenden Tatigkeiten mitwirken oder im

() ABL L 182 vom 29.6.2013, S. 19.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Tatigkeiten Kontakte zu Verbrauchern haben,

b) alle natiirlichen Personen, die fiir einen bestellten Ver-
treter arbeiten und im Zuge der Ausiibung der unter
diese Richtlinie fallenden Tatigkeiten Kontakte zu Ver-
brauchern haben,

¢) alle natiirlichen Personen, die den unter den Buchstaben
a und b genannten natiirlichen Personen unmittelbar
vorstehen oder diese beaufsichtigen;

,Gesamtkreditbetrag“ den Gesamtkreditbetrag im Sinne von
Artikel 3 Buchstabe | der Richtlinie 2008/48/EG;

,Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher* die Ge-
samtkosten des Kredits fir den Verbraucher im Sinne von
Artikel 3 Buchstabe g der Richtlinie 2008/48/EG ein-
schliefSlich der Kosten fiir die Immobilienbewertung — so-
fern eine solche Bewertung fir die Gewdhrung des Kredits
erforderlich ist —, jedoch ausschlieflich der Gebiihren fiir
die Eintragung der Eigentumsiibertragung in das Grund-
buch. Ausgenommen davon sind alle Entgelte, die der Ver-
braucher fiir die Nichteinhaltung der im Kreditvertrag fest-
gelegten Verpflichtungen zahlen muss;

,vom Verbraucher zu zahlender Gesamtbetrag® den vom
Verbraucher zu zahlenden Gesamtbetrag im Sinne von Ar-
tikel 3 Buchstabe h der Richtlinie 2008/48/EG;

Leffektiver Jahreszins“ die Gesamtkosten des Kredits fiir den
Verbraucher, ausgedriickt als jahrlicher Prozentsatz des Ge-
samtkreditbetrags, soweit zutreffend einschlieflich der Kos-
ten gemdls Artikel 17 Absatz 2, die auf Jahresbasis die
Gleichheit zwischen den Gegenwartswerten der gesamten
gegenwirtigen oder kiinftigen Verpflichtungen (in An-
spruch genommene Kreditbetrige, Tilgungszahlungen und
Entgelte) des Kreditgebers und des Verbrauchers herstellen;

,Sollzinssatz“ den Sollzinssatz im Sinne von Artikel 3
Buchstabe j der Richtlinie 2008/48/EG;

JKreditwiirdigkeitspriifung” die Bewertung der Aussicht,
dass den Schuldverpflichtungen aus dem Kreditvertrag
nachgekommen wird;

,dauerhafter Datentrdger” einen dauerhaften Datentriger im
Sinne von Artikel 3 Buchstabe m der Richtlinie
2008/48/EG;

,Herkunftsmitgliedstaat*,

a) wenn der Kreditgeber oder Kreditvermittler eine natiirli-
che Person ist, den Mitgliedstaat, in dem ihre Haupt-
niederlassung liegt,



28.2.2014

Amtsblatt der Europdischen Union

L 60/51

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

b) wenn der Kreditgeber oder Kreditvermittler eine juristi-
sche Person ist, den Mitgliedstaat, in dem diese Person
ihren satzungsmifigen Sitz hat, oder, wenn sie gemifd
dem fuir sie geltenden nationalen Recht keinen satzungs-
mafigen Sitz hat, den Mitgliedstaat, in dem ihr Haupt-
verwaltungssitz liegt;

~2Aufnahmemitgliedstaat“ den anderen Mitgliedstaat als den
Herkunftsmitgliedstaat, in dem der Kreditgeber oder Kredit-
vermittler eine Zweigniederlassung hat oder Dienstleistun-
gen erbringt;

,Beratungsdienstleistungen® die Erteilung individueller Emp-
fehlungen an einen Verbraucher in Bezug auf ein oder
mehrere Geschifte im Zusammenhang mit Kreditvertragen,
die eine von der Gewidhrung eines Kredits und von der in
Nummer 5 genannten Kreditvermittlungstatigkeit getrennte
Tatigkeit darstellt;

,zustindige Behorde® eine Behorde, die von einem Mitglied-
staat gemdfs Artikel 5 als zustindig benannt wurde;

,Uberbriickungsdarlehen” einen Kreditvertrag, der entweder
keine feste Laufzeit hat oder innerhalb von zw6lf Monaten
zuriickzuzahlen ist und der vom Verbraucher zur Uberbrii-
ckung des Zeitraums wihrend des Ubergangs zu einer an-
deren finanziellen Vereinbarung fiir die Immobilie genutzt
wird;

JEventualverpflichtung oder Garantie“ einen Kreditvertrag,
der als Garantie fiir ein anderes getrenntes, aber im Zusam-
menhang stehendes Geschift dient und bei dem das mit
einer Immobilie besicherte Kapital nur in Anspruch genom-
men wird, wenn ein oder mehrere im Vertrag angegebene
Fille eintreten;

,Kreditvertrag mit Wertbeteiligung” einen Kreditvertrag, bei
dem das zuriickzuzahlende Kapital auf einem vertraglich
festgelegten Prozentsatz des Werts der Immobilie zum Zeit-
punkt der Riickzahlung oder Riickzahlungen des Kapitals
beruht;

,Kopplungsgeschift“ das Angebot oder den Abschluss eines
Kreditvertrags in einem Paket gemeinsam mit anderen ge-
sonderten Finanzprodukten oder -dienstleistungen, bei dem
der Kreditvertrag nicht separat von dem Verbraucher abge-
schlossen werden kann;

,Biindelungsgeschift das Angebot oder den Abschluss ei-
nes Kreditvertrags in einem Paket gemeinsam mit anderen
gesonderten Finanzprodukten oder -dienstleistungen, bei
dem der Kreditvertrag separat von dem Verbraucher abge-
schlossen werden kann, jedoch nicht zwangsldufig zu den
gleichen Bedingungen, zu denen er mit den Nebenleistun-
gen gebiindelt angeboten wird;

JFremdwihrungskredit* einen Kreditvertrag, bei dem der
Kredit

a) auf eine andere Wihrung lautet als die, in der der Ver-
braucher sein Einkommen bezieht oder die Vermogens-
werte hilt, aus denen der Kredit zuriickgezahlt werden
soll, oder

b) auf eine andere Wihrung als die Wahrung des Mitglied-
staats lautet, in welchem der Verbraucher seinen Wohn-
sitz hat.

Artikel 5
Zustindige Behérden

(1)  Die Mitgliedstaaten benennen die nationalen zustindigen
Behorden, die ermichtigt sind, die Anwendung und Durchset-
zung dieser Richtlinie sicherzustellen, und sie gewihrleisten,
dass die betreffenden Behorden die Ermittlungs- und Durchset-
zungsbefugnisse und die angemessene Ausstattung erhalten, die
fur die effiziente und wirksame Wahrnehmung ihrer Aufgaben
erforderlich sind.

Bei den Behorden gemdfl Unterabsatz 1 muss es sich entweder
um staatliche Stellen oder um Einrichtungen handeln, die nach
nationalem Recht oder von nach nationalem Recht ausdriicklich
dazu befugten staatlichen Stellen anerkannt sind. Es darf sich
dabei nicht um Kreditgeber, Kreditvermittler oder benannte Ver-
treter handeln.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustindigen
Behorden, alle Personen, die fiir die zustindigen Behorden titig
sind oder waren, sowie die von den zustindigen Behorden be-
auftragten Priffer und Sachverstindigen dem Berufsgeheimnis
unterliegen. Vertrauliche Informationen, die sie in ihrer beruf-
lichen Eigenschaft erhalten, diirfen an keine Person oder Be-
horde weitergegeben werden, es sei denn, in zusammengefasster
oder allgemeiner Form; dies gilt nicht fiir Fille, die unter das
Strafrecht oder unter diese Richtlinie fallen. Dies steht dem
allerdings nicht entgegen, dass die zustindigen Behorden im
Einklang mit dem nationalen und dem Unionsrecht vertrauliche
Informationen austauschen oder iibermitteln.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass es sich bei den fiir
die Anwendung und Durchsetzung der Artikel 9, 29, 32, 33, 34
und 35 dieser Richtlinie zustindigen Behorden um eine oder
beide der folgenden Arten von Behorden handelt:

a) zustdndige Behorden, die in Artikel 4 Absatz 2 der Verord-
nung (EU) Nr. 1093/2010 definiert sind,

b) Behorden, die nicht zu den unter Buchstabe a genannten
zustindigen Behorden gehoren, sofern durch nationale
Rechts- oder Verwaltungsvorschriften vorgeschrieben wird,
dass diese Behorden mit den unter Buchstabe a genannten
Behorden zusammenarbeiten, wann immer dies erforderlich
ist, um ihre Aufgaben gemif dieser Richtlinie auszuiiben,
einschlieflich fiir die Zwecke der Zusammenarbeit mit der
Europiischen Aufsichtsbehorde (Europaische Bankenauf-
sichtsbehorde) (EBA) gemifl dieser Richtlinie.

(4)  Die Mitgliedstaaten unterrichten die Kommission und die
EBA iiber die Benennung der zustindigen Behorden und iiber
jegliche diesbeziiglichen Anderungen sowie iiber eine etwaige
Aufteilung der Aufgaben zwischen verschiedenen zustindigen
Behorden. Die erste dieser Mitteilungen wird so bald wie mog-
lich, spatestens am 21. Mdrz 2016 tibermittelt.
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(5)  Die zustindigen Behorden iiben ihre Befugnisse im Ein-
klang mit dem nationalen Recht wie folgt aus:

a) entweder unmittelbar in eigener Verantwortung oder unter
Aufsicht der Justizbehorden oder

b) im Wege eines Antrags an die Gerichte, die fir den Erlass
der erforderlichen Entscheidung zustindig sind, gegebenen-
falls auch im Wege eines Rechtsmittels, wenn der Antrag auf
Erlass der erforderlichen Entscheidung keinen Erfolg hatte,
mit Ausnahme der Artikel 9, 29, 32, 33, 34 und 35.

(6)  Gibt es in einem Mitgliedstaat mehrere zustindige Behor-
den, so sorgt dieser Mitgliedstaat dafiir, dass ihre jeweiligen
Aufgaben klar definiert sind und dass sie eng zusammenarbei-
ten, damit sie ihre jeweiligen Aufgaben wirkungsvoll erfiillen
konnen.

(7)  Die Kommission veréffentlicht mindestens einmal jahrlich
im Amtsblatt der Europdischen Union ein Verzeichnis der zustin-
digen Behorden und aktualisiert es regelmafig auf ihrer Website.

KAPITEL 2
FINANZBILDUNG
Artikel 6
Finanzbildung der Verbraucher

(1)  Die Mitgliedstaaten unterstiitzen Maflnahmen, mit denen
die Aufkldrung der Verbraucher iiber eine verantwortungsvolle
Kreditaufnahme und ein verantwortungsvolles Schuldenmanage-
ment, speziell im Hinblick auf grundpfandrechtlich besicherte
Kreditvertrage, gefordert wird. Klare und allgemeine Informatio-
nen iiber den Kreditgewahrungsprozess sind erforderlich, um
Verbraucher anzuleiten, insbesondere diejenigen, die zum ersten
Mal einen grundpfandrechtlich besicherten Kredit aufnehmen.
Informationen iiber die Anleitung, die Verbraucherverbande
und nationale Behorden den Verbrauchern zur Verfugung stel-
len konnen, sind ebenfalls erforderlich.

(2)  Die Kommission verdffentlicht eine Auswertung der fiir
Verbraucher in den Mitgliedstaaten verfiigbaren Finanzbildung
und ermittelt Beispiele fiir bewahrte Verfahren, die weiterent-
wickelt werden konnten, um die Finanzkompetenz von Ver-
brauchern zu steigern.

KAPITEL 3

ANFORDERUNGEN AN KREDITGEBER, KREDITVERMITTLER
UND BENANNTE VERTRETER

Artikel 7

Wohlverhaltensregeln in Bezug auf die Vergabe von
Verbraucherkrediten

(1)  Die Mitgliedstaaten verlangen, dass der Kreditgeber, der
Kreditvermittler oder der benannte Vertreter bei der Gestaltung
von Kreditprodukten oder der Gewahrung oder der Vermittlung
von Krediten oder der Erbringung von Beratungsdienstleistun-
gen zu Krediten oder gegebenenfalls von Nebenleistungen fiir
Verbraucher oder bei der Ausfithrung eines Kreditvertrags unter

Beriicksichtigung der Rechte und Interessen der Verbraucher
ehrlich, redlich, transparent und professionell handelt. Im Zu-
sammenhang mit der Gewahrung, Vermittlung oder Erbringung
von Beratungsdienstleistungen zu Krediten oder gegebenenfalls
von Nebenleistungen sind Informationen iiber die Umstinde des
Verbrauchers, von ihm angegebene konkrete Bediirfnisse und
realistische Annahmen beziiglich der Risiken fiir die Situation
des Verbrauchers wihrend der Laufzeit des Kreditvertrags zu-
grunde zu legen. Im Zusammenhang mit einer solchen Erbrin-
gung von Beratungsdienstleistungen sind dabei zusitzlich die
nach Artikel 22 Absatz 3 Buchstabe a erforderlichen Informa-
tionen zugrunde zu legen.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Art und Weise,
wie Kreditgeber ihr Personal und die Kreditvermittler vergiiten,
und die Art und Weise, wie Kreditvermittler ihr Personal und
ihre benannten Vertreter vergiiten, nicht der Einhaltung der in
Absatz 1 vorgesehenen Verpflichtung entgegensteht.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber bei der
Gestaltung und Anwendung der Vergiitungspolitik fiir das fur
die Priifung der Kreditwiirdigkeit zustdndige Personal nach den
folgenden Grundsitzen in einer Weise und einem Ausmafl han-
deln, das ihrer GrofSe, ihrer internen Organisation und der Art,
dem Umfang und der Komplexitat ihrer Tatigkeiten entspricht:

a) Die Verguitungspolitik ist mit einem soliden und wirksamen
Risikomanagement vereinbar und diesem forderlich und er-
mutigt nicht zur Ubernahme von Risiken, die iiber das von
dem Kreditgeber tolerierte Mafl hinausgehen;

b) die Vergiitungspolitik ist an der Geschiftsstrategie, den Zie-
len, Werten und langfristigen Interessen des Kreditgebers
ausgerichtet und beinhaltet Mafinahmen zur Vermeidung
von Interessenkonflikten, wobei insbesondere vorzusehen
ist, dass die Vergiitung nicht von der Zahl oder dem Anteil
der genehmigten Antrige abhingt.

(4)  Die Mitgliedstaaten tragen dafiir Sorge, dass bei Kredit-
gebern, Kreditvermittlern oder benannten Vertretern, die Bera-
tungsdienstleistungen erbringen, die Struktur der Vergiitung des
damit betrauten Personals dessen Fahigkeit nicht beeintrachtigt,
im besten Interesse des Verbrauchers zu handeln, und dass sie
insbesondere nicht an Absatzziele gekoppelt ist. Um dieses Ziel
zu erreichen, konnen die Mitgliedstaaten zusitzlich die Zahlung
von Provisionen des Kreditgebers an den Kreditvermittler unter-
sagen.

(5) Die Mitgliedstaaten konnen Zahlungen eines Verbrau-
chers an einen Kreditgeber oder Kreditvermittler vor Abschluss
eines Kreditvertrags untersagen oder einschranken.

Artikel 8

Verpflichtung zur unentgeltlichen Bereitstellung von
Informationen fiir die Verbraucher

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Bereitstellung von
Informationen fiir die Verbraucher gemifl den Anforderungen
dieser Richtlinie fur den Verbraucher unentgeltlich erfolgt.
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Artikel 9 KAPITEL 4

Anforderungen an die Kenntnisse und Fihigkeiten des INFORMATIONSPFLICHTEN ~ UND  VORVERTRAGLICHE
Personals PFLICHTEN

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber, Kre- Artikel 10

ditvermittler und benannte Vertreter von ihrem Personal ver-
langen, dass es iber angemessene Kenntnisse und Fahigkeiten
in Bezug auf die Gestaltung, das Anbieten und Abschliefen von
Kreditvertragen, die Kreditvermittlungstatigkeit im Sinne von
Artikel 4 Nummer 5 oder das Erbringen von Beratungsdienst-
leistungen verfiigt und auf dem aktuellen Stand halt. Beinhaltet
der Abschluss eines Kreditvertrags damit verbundene Nebenleis-
tungen, sind angemessene Kenntnisse und Fihigkeiten fur die
Erbringung dieser Nebenleistungen erforderlich.

(2)  AufSer unter den in Absatz 3 genannten Umstinden le-
gen die Herkunftsmitgliedstaaten die Mindestanforderungen an
die Kenntnisse und Fihigkeiten des Personals von Kreditgebern,
Kreditvermittlern und benannten Vertretern im Einklang mit
den in Anhang III dargelegten Grundsitzen fest.

(3)  Erbringt ein Kreditgeber oder Kreditvermittler seine
Dienstleistungen im Hoheitsgebiet eines oder mehrerer anderer
Mitgliedstaaten

i) iiber eine Zweigniederlassung, so ist es Aufgabe des Aufnah-
memitgliedstaats, die Mindestanforderungen an die Kennt-
nisse und Fihigkeiten des Personals der Zweigniederlassung
festzulegen;

ii) nach dem Grundsatz des freien Dienstleistungsverkehrs, so
ist es Aufgabe des Herkunftsmitgliedstaats, die Mindestanfor-
derungen an die Kenntnisse und Fihigkeiten des Personals
gemifl Anhang III festzulegen; die Aufnahmemitgliedstaaten
konnen jedoch die Mindestanforderungen an die Kenntnisse
und Fahigkeiten in Bezug auf die in Anhang III Absatz 1
Buchstaben b, ¢, e und f genannten Anforderungen festlegen.

(4)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Erfillung der
Anforderungen nach Absatz 1 von den zustindigen Behorden
tiberwacht wird und dass diese befugt sind, von den Kredit-
gebern, Kreditvermittlern und ernannten Vertretern die Vorlage
aller Nachweise zu verlangen, die sie fiir eine solche Uber-
wachung fiir erforderlich erachten.

(5)  Hinsichtlich einer wirksamen Beaufsichtigung von Kredit-
gebern und Kreditvermittlern, die ihre Dienstleistungen im Ge-
biet anderer Mitgliedstaaten gemaf dem freien Dienstleistungs-
verkehr erbringen, arbeiten die zustindigen Behorden des Auf-
nahme- und des Herkunftsmitgliedstaats eng zusammen, damit
eine wirksame Beaufsichtigung und Durchsetzung der Mindest-
anforderungen des Aufnahmemitgliedstaats an die Kenntnisse
und Fdhigkeiten gewihrleistet wird. Zu diesem Zweck konnen
sie einander gegenseitig Aufgaben und Zustindigkeiten tibertra-
gen.

Allgemeine Bestimmungen zu Werbung und Marketing

Unbeschadet der Richtlinie 2005/29/EG schreiben die Mitglied-
staaten vor, dass jegliche Kreditvertrige betreffende Kommuni-
kation fiir Werbe- und Marketingzwecke den Kriterien der Red-
lichkeit und Eindeutigkeit geniigt und nicht irrefithrend ist. Ins-
besondere werden Formulierungen untersagt, die beim Verbrau-
cher falsche Erwartungen in Bezug auf die Zuginglichkeit oder
die Kosten eines Kredits wecken.

Artikel 11

Standardinformationen, die in die Werbung aufzunehmen
sind

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Werbung fiir Kre-
ditvertrage, in der Zinssitze oder sonstige auf die Kosten eines
Kredits fiir den Verbraucher bezogene Zahlen genannt werden,
die in diesem Artikel angegebenen Standardinformationen ent-

hilt.

Die Mitgliedstaaten kénnen vorsehen, dass Unterabsatz 1 nicht
gilt, wenn nationales Recht verlangt, dass bei der Werbung fiir
Kreditvertrige, die keine Angaben iiber den Zinssatz oder Zah-
lenangaben iiber dem Verbraucher entstehende Kosten des Kre-
dits im Sinne von Unterabsatz 1 enthilt, der effektive Jahreszins
anzugeben ist.

(2)  Die Standardinformationen nennen folgende Elemente in
klarer, pragnanter und auffallender Art und Weise:

a) die Identitdt des Kreditgebers oder gegebenenfalls des Kredit-
vermittlers oder des benannten Vertreters,

=

gegebenenfalls den Hinweis, dass der Kreditvertrag durch
eine Hypothek oder eine vergleichbare Sicherheit, die in ei-
nem Mitgliedstaat gewohnlich fir Wohnimmobilien genutzt
wird, oder durch ein Recht an Wohnimmobilien gesichert
wird,

¢) Sollzinssatz und Angabe, ob es sich um einen festen oder
einen variablen Zinssatz oder eine Kombination aus beiden
handelt, sowie Einzelheiten aller fiir den Verbraucher anfal-
lenden, in die Gesamtkreditkosten einbezogenen Kosten,

d) den Gesamtkreditbetrag,

) den effektiven Jahreszins, der in der Werbung mindestens
genauso hervorzuheben ist wie jeder Zinssatz,

f) gegebenenfalls die Laufzeit des Kreditvertrags,

g) gegebenenfalls die Hohe der Raten,
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h) gegebenenfalls den vom Verbraucher zu zahlenden Gesamt-
betrag,

i) gegebenenfalls die Anzahl der Raten,

j) gegebenenfalls einen Warnhinweis, dass sich magliche
Wechselkursschwankungen auf die Hohe des vom Verbrau-
cher zu zahlenden Betrags auswirken konnten.

(3) Die in Absatz 2 aufgefithrten Informationen mit Aus-
nahme der Angaben nach den Buchstaben a, b und j sind durch
ein reprisentatives Beispiel zu veranschaulichen und richten sich
durchweg nach diesem reprasentativen Beispiel. Die Mitglied-
staaten erlassen Kriterien fiir die Festlegung eines reprasentativen
Beispiels.

(4) st der Abschluss eines Vertrags iiber die Inanspruch-
nahme einer Nebenleistung, insbesondere eines Versicherungs-
vertrags, zwingende Voraussetzung dafiir, dass der Kredit iiber-
haupt oder nach den vorgesehenen Vertragsbedingungen ge-
wahrt wird, und konnen die Kosten der Nebenleistung nicht
im Voraus bestimmt werden, so ist auf die Verpflichtung zum
Abschluss jenes Vertrags in klarer, pragnanter und auffallender
Art und Weise zusammen mit dem effektiven Jahreszins hin-
zZuweisen.

(5)  Die Informationen nach den Absitzen 2 und 4 miissen
gut lesbar bzw. akustisch gut verstindlich sein — je nachdem,
welches Medium fiir die Werbung verwendet wird.

(6)  Die Mitgliedstaaten konnen die Aufnahme eines prizisen
und verhiltnismafigen Warnhinweises hinsichtlich der mit Kre-
ditvertragen verbundenen spezifischen Risiken vorschreiben. Sie
teilen diese Anforderungen der Kommission unverziiglich mit.

(7) Dieser Artikel gilt unbeschadet der Richtlinie

2005/29/EG.

Artikel 12
Kopplungs- und Biindelungsgeschiifte

(1)  Die Mitgliedstaaten erlauben Biindelungsgeschifte, unter-
sagen jedoch Kopplungsgeschifte.

(2)  Ungeachtet des Absatzes 1 konnen Mitgliedstaaten vor-
sehen, dass Kreditgeber vom Verbraucher oder einem Familien-
angehorigen oder einem nahen Verwandten des Verbrauchers
verlangen kann,

a) ein Zahlungs- oder ein Sparkonto zu erdffnen, dessen ein-
ziger Zweck die Ansammlung von Kapital ist, um den Kredit
zuriickzuzahlen oder zu bedienen, Mittel zusammenzulegen,
um den Kredit zu erhalten, oder eine zusitzliche Sicherheit
fur den Kreditgeber fiir den Fall eines Zahlungsausfalls zu
leisten;

=

ein Anlageprodukt oder ein privates Rentenprodukt zu er-
werben oder zu behalten, wenn dieses Produkt, das dem
Investor in erster Linie ein Ruhestandseinkommen bietet,
auch als zusitzliche Sicherheit fiir den Kreditgeber im Falle
eines Zahlungsausfalls oder zur Ansammlung von Kapital

dient, um den Kredit zuriickzuzahlen oder zu bedienen
oder Mittel zusammenzulegen, um den Kredit zu erhalten;

¢) einen gesonderten Kreditvertrag in Verbindung mit einem
Kreditvertrag mit Wertbeteiligung abzuschliefen, um den
Kredit zu erhalten.

(3)  Ungeachtet des Absatzes 1 konnen die Mitgliedstaaten
Kopplungsgeschifte erlauben, wenn der Kreditgeber gegeniiber
den fiir ihn zustdndigen Behorden nachweisen kann, dass die zu
dhnlichen Vertragsbedingungen angebotenen gekoppelten Pro-
dukte oder Produktkategorien, die nicht separat erhiltlich sind,
unter gebithrender Beriicksichtigung der Verfiigbarkeit und der
Preise der einschlagigen auf dem Markt angebotenen Produkte
einen klaren Nutzen fiir die Verbraucher bieten. Dieser Absatz
gilt nur fiirr Produkte, die nach dem 20. Mirz 2014 vertrieben
werden.

(4)  Die Mitgliedstaaten konnen es den Kreditgebern erlauben,
vom Verbraucher zu verlangen, eine einschldgige Versicherung
im Zusammenhang mit dem Kreditvertrag abzuschlieen. In
diesen Fillen stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass der Kredit-
geber die Versicherungspolice eines anderen als seines bevor-
zugten Anbieters akzeptiert, wenn diese eine gleichwertige Ga-
rantieleistung wie die vom Kreditgeber angebotene Versiche-
rungspolice bietet.

Artikel 13
Allgemeine Informationen

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber und
gegebenenfalls gebundene Kreditvermittler oder deren benannte
Vertreter jederzeit klare und verstindliche allgemeine Informa-
tionen iiber Kreditvertrige auf Papier oder auf einem anderen
dauerhaften Datentrdger oder in elektronischer Form bereitstel-
len. Zusitzlich konnen die Mitgliedstaaten vorschreiben, dass
nicht gebundene Kreditvermittler allgemeine Informationen be-
reitstellen.

Diese allgemeinen Informationen umfassen zumindest:
a) die Identitit und Anschrift des Urhebers der Informationen;
b) die Zwecke, fiir die der Kredit verwendet werden kann;

¢) die Formen von Sicherheiten einschlieflich gegebenenfalls
der Moglichkeit, dass diese in einem anderen Mitgliedstaat
belegen sein diirfen;

d) die mogliche Laufzeit der Kreditvertrige;

e) Arten von angebotenen Sollzinssitzen mit Angabe, ob es
sich um einen festen oder einen variablen Zinssatz oder
beide handelt, mit einer kurzen Darstellung der Merkmale
eines festen und eines variablen Zinssatzes, einschliefSlich
der sich hieraus ergebenden Konsequenzen fiir den Verbrau-
cher;

f) falls Fremdwahrungskredite verfiigbar sind, eine Angabe der
auslandischen Wihrungen, einschlieSlich einer Erliuterung
der Konsequenzen fiir den Verbraucher in Fillen, in denen
der Kredit auf eine auslindische Wihrung lautet;
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g) ein reprasentatives Beispiel des Gesamtkreditbetrags, der Ge-
samtkosten des Kredits fir den Verbraucher, des vom Ver-
braucher zu zahlenden Gesamtbetrags und des effektiven
Jahreszinses;

h) einen Hinweis auf mogliche weitere im Zusammenhang mit
einem Kreditvertrag anfallende Kosten, die nicht in den Ge-
samtkosten des Kredits fiir den Verbraucher enthalten sind;

i) das Spektrum der verschiedenen moglichen Optionen zur
Riickzahlung des Kredits an den Kreditgeber einschlie€lich
Anzahl, Haufigkeit und Hohe der regelmifigen Riickzah-
lungsraten;

j)  gegebenenfalls einen klaren und prignanten Hinweis darauf,
dass die Einhaltung der Bedingungen des Kreditvertrags die
Riickzahlung des aufgrund des Kreditvertrags in Anspruch
genommenen Gesamtkreditbetrags nicht garantiert;

k) eine Beschreibung der fiir eine vorzeitige Riickzahlung un-
mittelbar geltenden Bedingungen;

1) Angabe, ob eine Bewertung des Werts der Immobilie erfor-
derlich ist und, falls ja, wer verantwortlich dafiir ist, dass die
Bewertung durchgefiihrt wird, sowie Angaben dazu, ob dem
Verbraucher hierdurch Kosten entstehen;

m) Angaben zu den Nebenleistungen, die der Verbraucher als
Voraussetzung dafiir erwerben muss, dass der Kredit tiber-
haupt oder nach den vorgesehenen Vertragsbedingungen
gewidhrt wird, und gegebenenfalls eine Prizisierung, dass
die Nebenleistungen von einem anderen Anbieter als dem
Kreditgeber erworben werden konnen, und

n) einen allgemeinen Warnhinweis beziiglich moglicher Kon-
sequenzen der Nichteinhaltung der mit dem Kreditvertrag
eingegangenen Verpflichtungen.

(2)  Die Mitgliedstaaten konnen den Kreditgebern vorschrei-
ben, andere Arten von Warnhinweisen aufzunehmen, die in
dem jeweiligen Mitgliedstaat von Belang sind. Sie teilen diese
Anforderungen der Kommission unverziiglich mit.

Artikel 14
Vorvertragliche Informationen

(1) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber
und gegebenenfalls der Kreditvermittler oder der benannte Ver-
treter dem Verbraucher auf ihn zugeschnittene Informationen
erteilt, die er benétigt, um die auf dem Markt verfiigbaren Kre-
ditprodukte zu vergleichen, ihre jeweiligen Auswirkungen zu
prifen und eine fundierte Entscheidung iiber den Abschluss
eines Kreditvertrags zu treffen; die Erteilung dieser Informatio-
nen erfolgt

a) unverziiglich, nachdem der Verbraucher die erforderlichen
Angaben zu seinen Bediirfnissen, seiner finanziellen Situation
und seinen Praferenzen gemif Artikel 20 gemacht hat, und

b) rechtzeitig, bevor der Verbraucher durch einen Kreditvertrag
oder ein Angebot gebunden ist.

(2)  Die auf die Person zugeschnittenen Informationen gemafd
Absatz 1 werden auf Papier oder einem anderen dauerhaften
Datentriger mittels des ESIS-Merkblatts in Anhang II erteilt.

(3)  Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass verbindliche Ange-
bote, die der Kreditgeber dem Verbraucher vorlegt, auf Papier
oder auf einem anderen dauerhaften Datentrdger tibermittelt
werden und dass ihnen ein ESIS-Merkblatt beigefiigt wird, wenn

a) dem Verbraucher zuvor noch kein ESIS-Merkblatt vorgelegt
wurde oder

b) die Merkmale des Angebots von den Informationen abwei-
chen, die im zuvor vorgelegten ESIS-Merkblatt enthalten
sind.

4. Die Mitgliedstaaten konnen vorsehen, dass das ESIS-Merk-
blatt vor der Vorlage eines fiir den Kreditgeber verbindlichen
Angebots bereitgestellt werden muss. Wenn ein Mitgliedstaat
dies vorsieht, so ist vorzuschreiben, dass das ESIS-Merkblatt
nur unter der in Absatz 3 Buchstabe b genannten Vorausset-
zung erneut vorgelegt werden muss.

(5)  Die Mitgliedstaaten, die vor 20. Marz 2014 ein Informa-
tionsblatt eingefithrt haben, das vergleichbaren Informations-
anforderungen geniigt wie den in Anhang II aufgefiihrten, kon-
nen dieses fiir die Zwecke dieses Artikels weiterhin bis 21. Marz
2019 benutzen.

(6)  Die Mitgliedstaaten legen eine Frist von mindestens sie-
ben Tagen fest, die dem Verbraucher ausreichend Zeit gibt, um
die Angebote zu vergleichen, ihre Auswirkungen zu bewerten
und eine fundierte Entscheidung zu treffen.

Die Mitgliedstaaten legen fest, dass es sich bei der Frist nach
Unterabsatz 1 entweder um eine Bedenkzeit vor Abschluss des
Kreditvertrags oder um einen Zeitraum handelt, in dem nach
Abschluss des Kreditvertrags ein Widerrufsrecht besteht, oder
beides.

Legt ein Mitgliedstaat eine Bedenkzeit vor dem Abschluss eines
Kreditvertrags fest,

a) so bleibt das Angebot wiahrend dieses Zeitraums fiir den
Kreditgeber verbindlich und

b) kann der Verbraucher das Angebot wihrend dieses Zeit-
raums jederzeit annehmen.

Die Mitgliedstaaten kénnen vorsehen, dass Verbraucher das An-
gebot wihrend eines Zeitraums nicht annehmen konnen, der
die ersten zehn Tage der Bedenkzeit nicht iiberschreiten darf.

Werden der Sollzinssatz oder andere fiir das Angebot mafsgeb-
liche Kosten auf Basis des Verkaufs zugrunde liegender Anleihen
oder anderer langfristiger Finanzierungsinstrumente festgelegt,
so konnen die Mitgliedstaaten vorsehen, dass der Sollzinssatz
oder die anderen Kosten entsprechend dem Wert des zugrunde
liegenden Wertpapiers oder des langfristigen Finanzierungs-
instruments von den Angaben des Angebots abweichen konnen.
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Hat der Verbraucher ein Recht auf Widerruf gemdfl Unterabsatz
2 des vorliegenden Absatzes, so kommt Artikel 6 der Richtlinie
2002/65/EG nicht zur Anwendung.

(7)  Mit der Vorlage des ESIS-Merkblatts gelten die Anforde-
rungen in Bezug auf die Unterrichtung des Verbrauchers vor
Abschluss eines Fernabsatzvertrags gemafd Artikel 3 Absatz 1
der Richtlinie 2002/65/EG seitens des Kreditgebers und gegebe-
nenfalls des Kreditvermittlers oder des benannten Vertreters als
erfilllt; die Anforderungen des Artikels 5 Absatz 1 jener Richt-
linie gelten nur dann als erfiillt, wenn das ESIS-Merkblatt zu-
mindest vor Abschluss des Vertrags vorgelegt worden ist.

(8)  Die Mitgliedstaaten nehmen keine Anderungen des Mus-
ters fir das ESIS-Merkblatt vor, sofern dies nicht in Anhang II
vorgesehen ist. Etwaige zusitzliche Informationen, die der Kre-
ditgeber oder gegebenenfalls der Kreditvermittler oder der be-
nannte Vertreter dem Verbraucher erteilt oder zu deren Ertei-
lung er nach Maflgabe der nationalen Rechtsvorschriften ver-
pflichtet ist, werden in einem gesonderten Dokument, das
dem ESIS-Merkblatt beigefiigt werden kann, mitgeteilt.

(9) Die Kommission wird ermichtigt, delegierte Rechtsakte
gemifd Artikel 40 zur Anderung des Standardwortlauts in Teil
A oder der Hinweise in Teil B des Anhangs II zu erlassen, um
der Notwendigkeit von Informationen oder Warnhinweisen im
Zusammenhang mit neuen Produkten, die vor dem 20. Mirz
2014 noch nicht auf dem Markt waren, Rechnung zu tragen.
Diese delegierten Rechtsakte diirfen Struktur und Format des
ESIS-Merkblatts jedoch nicht verdndern.

(10)  Bei fernmiindlicher Kommunikation gemafl Artikel 3
Absatz 3 der Richtlinie 2002/65/EG muss die nach Artikel 3
Absatz 3 Buchstabe b zweiter Gedankenstrich der genannten
Richtlinie zu liefernde Beschreibung der Hauptmerkmale der
Finanzdienstleistung zumindest die in Anhang II Teil A Ab-
schnitte 3 bis 6 dieser Richtlinie vorgesehenen Angaben ent-
halten.

(11)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass zumindest in
Fillen, in denen kein Widerrufsrecht besteht, der Kreditgeber
oder gegebenenfalls der Kreditvermittler oder der benannte Ver-
treter dem Verbraucher zum Zeitpunkt der Vorlage eines fiir
den Kreditgeber verbindlichen Angebots eine Ausfertigung des
Kreditvertragsentwurfs aushdndigt. Besteht ein Widerrufsrecht,
so stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass der Kreditgeber oder
gegebenenfalls der Kreditvermittler oder der benannte Vertreter
anbietet, dem Verbraucher zum Zeitpunkt der Vorlage eines fiir
den Kreditgeber verbindlichen Angebots eine Ausfertigung des
Kreditvertragsentwurfs auszuhindigen.

Artikel 15

Informationspflichten fiir Kreditvermittler und benannte
Vertreter

(1) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass rechtzeitig vor
Ausiibung  jeglicher  Kreditvermittlungstitigkeiten — gemafS

Artikel 4 Nummer 5 der Kreditvermittler oder benannte Ver-
treter dem Verbraucher auf Papier oder einem anderen dauer-
haften Datentriger zumindest folgende Informationen erteilt:

a) die Identitit und Anschrift des Kreditvermittlers,

b) in welches Register er eingetragen wurde, gegebenenfalls die
Registrierungsnummer, und auf welche Weise sich die Ein-
tragung tberpriifen lasst,

¢) ob der Kreditvermittler an einen oder mehrere Kreditgeber
gebunden ist oder ausschliefSlich fiir einen oder mehrere
Kreditgeber arbeitet. Falls der Kreditvermittler an einen
oder mehrere Kreditgeber gebunden ist oder ausschlieflich
fur einen oder mehrere Kreditgeber arbeitet, muss er die
Namen der Kreditgeber, fiir die er titig ist, angeben. Der
Kreditvermittler kann angeben, dass er unabhingig ist,
wenn er die gemdfl Artikel 22 Absatz 4 festgelegten Voraus-
setzungen erfiillt,

d) ob der Kreditvermittler Beratungsdienstleistungen anbietet,

e) gegebenenfalls das Entgelt, das der Verbraucher dem Kredit-
vermittler fiir die Erbringung seiner Dienstleistung zu zahlen
hat, oder, wenn dies nicht moglich ist, die Methode, nach der
das Entgelt berechnet wird,

f) Verfahren fiir interne Beschwerden von Verbrauchern oder
anderen interessierten Parteien iiber Kreditvermittler sowie
gegebenenfalls Moglichkeiten der Inanspruchnahme aufSerge-
richtlicher Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren,

g) gegebenenfalls ob und, falls bekannt, in welcher Hohe der
Kreditgeber oder ein Dritter dem Kreditvermittler fiir seine
Dienstleistung im Zusammenhang mit dem Kreditvertrag
Provisionen zu zahlen oder sonstige Anreize zu gewihren
hat. Ist der Betrag zum Zeitpunkt der Offenlegung nicht
bekannt, so teilt der Kreditvermittler dem Verbraucher mit,
dass der tatsichliche Betrag zu einem spiteren Zeitpunkt im
ESIS-Merkblatt angegeben wird.

(2)  Nicht gebundene Kreditvermittler, die jedoch Provisionen
von einem oder mehreren Kreditgebern erhalten, erteilen auf
Verlangen des Verbrauchers Auskunft tiber die jeweilige Hohe
der Provisionen, die ihnen von den verschiedenen Kreditgebern
gezahlt werden, in deren Namen sie dem Verbraucher Kredit-
vertrage anbieten. Der Verbraucher wird dariiber unterrichtet,
dass er entsprechende Auskiinfte verlangen kann.

(3)  Verlangt der Kreditvermittler vom Verbraucher ein Entgelt
und erhilt er zusdtzlich eine Provision vom Kreditgeber oder
einem Dritten, so erldutert er dem Verbraucher, ob die Provision
— ganz oder teilweise -auf das Entgelt angerechnet wird.

(4)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass das gegebenenfalls
vom Verbraucher an den Kreditvermittler fur dessen Dienste zu
zahlende Entgelt dem Kreditgeber vom Kreditvermittler zur Be-
rechnung des effektiven Jahreszinses mitgeteilt wird.
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(5) Die Mitgliedstaaten verlangen, dass die Kreditvermittler
dafur sorgen, dass ein von ihnen benannter Vertreter, wenn er
Kontakt mit Verbrauchern aufnimmt oder bevor er mit diesen
Geschifte abschliefSt, zusitzlich zu den durch diesen Artikel
vorgeschriebenen Offenlegungen mitteilt, in welcher Eigenschaft
er handelt und welchen Kreditvermittler er vertritt.

Artikel 16
Angemessene Erliuterungen

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber und
gegebenenfalls Kreditvermittler oder benannte Vertreter dem
Verbraucher angemessene Erlduterungen zu den angebotenen
Kreditvertragen und etwaigen Nebenleistungen geben, damit
der Verbraucher in die Lage versetzt wird, zu beurteilen, ob
die vorgeschlagenen Kreditvertrage und die Nebenleistungen sei-
nen Bediirfnissen und seiner finanziellen Situation gerecht wer-
den.

Die Erlduterungen beinhalten gegebenenfalls insbesondere Fol-
gendes:

a) die vorvertraglichen Informationen gemif
i) Artikel 14 bei Kreditgebern,

ii) den Artikeln 14 und 15 bei Kreditvermittlern oder be-
nannten Vertretern,

g

die Hauptmerkmale der angebotenen Produkte,

¢) die moglichen spezifischen Auswirkungen der angebotenen
Produkte auf den Verbraucher, einschliefSlich der Konsequen-
zen bei Zahlungsverzug des Verbrauchers, und

d) wenn Nebenleistungen mit einem Kreditvertrag gebiindelt
werden, ob jeder einzelne Bestandteil des Pakets einzeln be-
endet werden kann, und welche Folgen dies fiir den Ver-
braucher hitte.

(2)  Die Mitgliedstaaten konnen die Art und Weise der Erldu-
terungen nach Absatz 1 sowie deren Umfang und die Frage,
durch wen sie zu geben ist, den Umstdnden der Situation, in der
der Kreditvertrag angeboten wird, der Person, der er angeboten
wird, und der Art des angebotenen Kredits anpassen.

KAPITEL 5
EFFEKTIVER JAHRESZINS
Artikel 17
Berechnung des effektiven Jahreszinses

(1)  Der effektive Jahreszins wird anhand der mathematischen
Formel in Anhang I berechnet.

(2)  Die Kosten fiir die Eroffnung und Fithrung eines spezi-
fischen Kontos, die Kosten fiir die Verwendung eines Zahlungs-
mittels, mit dem sowohl Geschifte auf diesem Konto getitigt als
auch Kreditbetrdge in Anspruch genommen werden konnen,
sowie sonstige Kosten fiir Zahlungsgeschifte werden im Rah-
men der Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher beriick-
sichtigt, wenn die Eroffnung oder Fithrung eines Kontos Voraus-
setzung dafiir ist, dass der Kredit iiberhaupt oder nach den
vorgesehenen Vertragsbedingungen gewihrt wird.

(3)  Bei der Berechnung des effektiven Jahreszinses wird von
der Annahme ausgegangen, dass der Kreditvertrag fiir den ver-
einbarten Zeitraum gilt und dass Kreditgeber und Verbraucher
ihren Verpflichtungen zu den im Kreditvertrag niedergelegten
Bedingungen und Terminen nachkommen.

(4)  In Kreditvertrigen mit Klauseln, nach denen der Sollzins-
satz und gegebenenfalls die Entgelte, die im effektiven Jahreszins
enthalten sind, deren Quantifizierung zum Zeitpunkt seiner Be-
rechnung aber nicht moglich ist, gedndert werden konnen, wird
bei der Berechnung des effektiven Jahreszinses von der An-
nahme ausgegangen, dass der Sollzinssatz und die sonstigen
Kosten gemessen an der bei Abschluss des Vertrags festgesetzten
Hohe unverdndert bleiben werden.

(5)  Bei Kreditvertrdgen, bei denen ein fester Sollzinssatz fiir
einen Anfangszeitraum von mindestens fiinf Jahren vereinbart
wurde, nach dessen Ablauf ein neuer fester Sollzinssatz fiir
einen weiteren Zeitraum von mehreren Jahren ausgehandelt
wird, bezieht sich die Berechnung des zusitzlichen, als Beispiel
dienenden effektiven Jahreszinses, der im ESIS-Merkblatt ange-
geben wird, nur auf die anfinglichen Festzinsperiode, wobei von
der Annahme ausgegangen wird, dass das Restkapital am Ende
des Zinsfestschreibungszeitraums zuriickgezahlt wird.

(6)  Sieht der Kreditvertrag die Mdglichkeit von Anderungen
des Zinssatzes vor, so stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass der
Verbraucher zumindest mittels des ESIS-Merkblatts iiber die
moglichen Auswirkungen der Anderungen auf die zu zahlenden
Betrige und den effektiven Jahreszins informiert wird. Dem
Verbraucher werden zu diesem Zweck mittels eines zusatzlichen
effektiven Jahreszinses die moglichen Risiken veranschaulicht,
die mit einer signifikanten Erhohung des Zinssatzes verbunden
sind. Ist der Zinssatz nicht gedeckelt, so wird dieser Information
ein Warnhinweis beigeftigt, mit dem darauf hingewiesen wird,
dass sich die Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher, die
aus dem effektiven Jahreszins deutlich werden, dndern kénnen.
Diese Bestimmung gilt nicht fur Kreditvertrige, bei denen der
Zinssatz fiir einen Anfangszeitraum von mindestens fiinf Jahren
festgeschrieben wird, nach dessen Ablauf ein neuer fester Soll-
zinssatz fiir einen weiteren Zeitraum von mehreren Jahren aus-
gehandelt wird, fiir den ein zusitzlicher, als Beispiel dienender
effektiver Jahreszins im ESIS-Merkblatt angegeben wird.

(7)  Falls zutreffend wird fiir die Berechnung des effektiven
Jahreszinses von den in Anhang I genannten zusitzlichen An-
nahmen ausgegangen.

(8)  Die Kommission wird ermachtigt, im Einklang mit Arti-
kel 40 delegierte Rechtsakte zu erlassen, um die Anmerkungen
zu dndern und die Annahmen zu aktualisieren, die zur Berech-
nung des effektiven Jahreszinses nach Anhang I herangezogen
werden, insbesondere wenn die in diesem Artikel und in An-
hang I genannten Anmerkungen oder Annahmen fiir eine ein-
heitliche Berechnung des effektiven Jahreszinses nicht ausreichen
oder nicht mehr auf die wirtschaftliche Marktlage abgestimmt
sind.
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KAPITEL 6
KREDITWURDIGKEITSPRUFUNG
Artikel 18

Verpflichtung zur Priifung der Kreditwiirdigkeit des
Verbrauchers

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber vor
Abschluss eines Kreditvertrags eine eingehende Priiffung der Kre-
ditwiirdigkeit des Verbrauchers vornimmt. Bei der Kreditwiirdig-
keitspriffung werden die Faktoren, die fiir die Priifung der Aus-
sichten relevant sind, dass der Verbraucher seinen Verpflichtun-
gen aus dem Kreditvertrag nachkommt, in angemessener Form
beriicksichtigt.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Verfahren und
Angaben, auf die sich die Bewertung stiitzt, festgelegt, doku-
mentiert und aufbewahrt werden.

(3)  Die Kreditwiirdigkeitspriifung darf sich nicht hauptsich-
lich darauf stitzen, dass der Wert der Wohnimmobilie den
Kreditbetrag iibersteigt, oder auf die Annahme, dass der Wert
der Wohnimmobilie zunimmt, es sei denn, der Kreditvertrag
dient zum Bau oder zur Renovierung der Wohnimmobilie.

(4) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass ein von einem
Kreditgeber mit einem Verbraucher abgeschlossener Kreditver-
trag vom Kreditgeber nicht nachtriglich mit der Begriindung
widerrufen oder zum Nachteil des Verbrauchers gedndert wer-
den kann, dass die Priffung der Kreditwiirdigkeit nicht ord-
nungsgemafl durchgefithrt wurde. Dieser Absatz findet keine
Anwendung, wenn nachgewiesen ist, dass der Verbraucher In-
formationen im Sinne des Artikels 20 wissentlich vorenthalten
oder gefilscht hat.

(5) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass

a) der Kreditgeber dem Verbraucher den Kredit nur bereitstellt,
wenn aus der Kreditwiirdigkeitspriifung hervorgeht, dass es
wahrscheinlich ist, dass die Verpflichtungen im Zusammen-
hang mit dem Kreditvertrag in der gemifl diesem Vertrag
vorgeschriebenen Weise erfiillt werden;

=

der Kreditgeber den Verbraucher im Einklang mit Artikel 10
der Richtlinie 95/46/EG vorab dariiber informiert, dass eine
Datenbankabfrage vorgenommen wird;

¢) der Kreditgeber, wenn der Kreditantrag abgelehnt wird, den
Verbraucher unverziiglich iiber die Ablehnung unterrichtet
und gegebenenfalls dariiber, dass die Entscheidung auf einer
automatisierten Verarbeitung von Daten beruht. Beruht die
Ablehnung auf dem Ergebnis einer Datenbankabfrage, so
unterrichtet der Kreditgeber den Verbraucher iiber das Ergeb-
nis dieser Abfrage und uiber die Einzelheiten der betreffenden
Datenbank.

(6)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass vor einer deutli-
chen Erhohung des Gesamtkreditbetrags nach dem Abschluss
des Kreditvertrags die Kreditwiirdigkeit des Verbrauchers auf
der Grundlage von aktualisierten Angaben erneut gepriift wird,
es sei denn ein derartiger zusitzlicher Kredit war bereits im
Rahmen der urspriinglichen Kreditwiirdigkeitspriifung vorgese-
hen und enthalten.

(7)  Dieser Artikel gilt unbeschadet der Richtlinie 95/46/EG.

Artikel 19
Immobilienbewertung

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass fiir die Zwecke
von grundpfandrechtlich besicherten Krediten in ihrem Gebiet
zuverldssige Standards fiir die Bewertung von Wohnimmobilien
ausgearbeitet werden. Die Mitgliedstaaten verlangen von den
Kreditgebern, dass sie dafiir Sorge tragen, dass diese Standards
angewandt werden, wenn sie selbst eine Immobilienbewertung
vornehmen, oder dass sie geeignete Schritte unternehmen, um
zu gewihrleisten, dass diese Standards angewandt werden, wenn
eine Bewertung von einer dritten Partei vorgenommen wird.
Sind die nationalen Behorden fiir die Regelung der Tatigkeiten
unabhingiger Gutachter, die Immobilienbewertungen vorneh-
men, verantwortlich, so stellen sie sicher, dass diese Gutachter
die bestehenden nationalen Vorschriften einhalten.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass interne und ex-
terne Gutachter, die Immobilienbewertungen vornehmen, tiber
fachliche Kompetenz und ausreichende Unabhingigkeit von
dem Kreditvergabeprozess verfiigen, um eine unparteiische
und objektive Bewertung vorzunehmen, die auf einem dauer-
haften Datentriger zu dokumentieren ist und von der der Kre-
ditgeber eine Aufzeichnung aufzubewahren hat.

Artikel 20
Offenlegung und Priifung der Angaben iiber Verbraucher

(1) Die in Artikel 18 genannte Kreditwiirdigkeitspriifung
wird auf der Grundlage notwendiger, ausreichender und an-
gemessener Informationen zu Einkommen, Ausgaben sowie an-
deren finanziellen und wirtschaftlichen Umstinden des Verbrau-
chers vorgenommen. Der Kreditgeber ermittelt die Informatio-
nen aus einschligigen internen oder externen Quellen, ein-
schlieflich des Verbrauchers, und die Informationen schlieen
auch die Auskiinfte ein, die dem Kreditvermittler oder benann-
ten Vertreter im Zuge des Kreditantragsverfahrens erteilt wur-
den. Die Informationen werden in angemessener Weise iiber-
prift, erforderlichenfalls auch durch Einsichtnahme in unabhin-
gig nachpriifbare Unterlagen.

(2) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditvermittler
oder benannte Vertreter dem jeweiligen Kreditgeber die vom
Verbraucher erhaltenen erforderlichen Angaben korrekt vor-
legen, damit die Kreditwiirdigkeitspriifung durchgefithrt werden
kann.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber in der
vorvertraglichen Phase klare und einfache Angaben dazu ma-
chen, welche erforderlichen Informationen und unabhingig
nachpriifbaren Nachweise der Verbraucher beizubringen hat,
und den Zeitrahmen angeben, innerhalb dessen die Verbraucher
die Informationen zu liefern haben. Dieses Auskunftsersuchen
muss verhdltnismifSig und auf die Auskiinfte beschrinkt sein,
die erforderlich sind, um eine ordnungsgemifle Kreditwiirdig-
keitspriifung durchzufithren. Die Mitgliedstaaten erlauben es
den Kreditgebern, um Klirung der als Antwort auf dieses Aus-
kunftsersuchen erhaltenen Informationen nachzusuchen, wo
dies erforderlich ist, um eine Kreditwiirdigkeitspriifung zu er-
moglichen.
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Die Mitgliedstaaten erlauben es einem Kreditgeber nicht, einen
Kreditvertrag mit der Begriindung zu beenden, dass die vor
Abschluss des Kreditvertrags vom Verbraucher erhaltenen An-
gaben unvollstindig waren.

Unterabsatz 2 hindert die Mitgliedstaaten nicht daran, es dem
Kreditgeber zu erlauben, einen Kreditvertrag zu kiindigen, wenn
nachgewiesen ist, dass der Verbraucher Informationen wissent-
lich vorenthalten oder gefdlscht hat.

(4)  Die Mitgliedstaaten legen Mafinahmen fest, um sicher-
zustellen, dass den Verbrauchern bewusst ist, dass sie auf Aus-
kunftsersuchen nach Absatz 3 Unterabsatz 1 korrekte Angaben
vorlegen miissen und dass diese Angaben so vollstindig sein
miissen wie dies fur eine ordnungsgemifle Kreditwiirdigkeits-
pritfung erforderlich ist. Der Kreditgeber, der Kreditvermittler
oder der benannte Vertreter warnt den Verbraucher, dass der
Kredit nicht gewahrt werden kann, wenn der Kreditgeber nicht
imstande ist, eine Kreditwiirdigkeitspriifung vorzunehmen, weil
sich der Verbraucher weigert, die fiir die Priifung seiner Kredit-
wiirdigkeit erforderlichen Informationen oder Nachweise vor-
zulegen. Die Warnung kann in standardisierter Form erfolgen.

(5)  Dieser Artikel gilt unbeschadet der Richtlinie 95/46/EG,
insbesondere deren Artikel 6.

KAPITEL 7
ZUGANG ZU DATENBANKEN
Artikel 21
Zugang zu Datenbanken

(1)  Jeder Mitgliedstaat stellt sicher, dass alle Kreditgeber aus
allen Mitgliedstaaten Zugang zu den in seinem Hoheitsgebiet
zur Bewertung der Kreditwiirdigkeit des Verbrauchers verwen-
deten Datenbanken haben, mit deren Verwendung ausschlief3-
lich tiberwacht werden soll, inwieweit Verbraucher wihrend der
Laufzeit eines Kreditvertrags ihre Kreditverpflichtungen erfullen.
Der Zugang ist ohne Diskriminierung zu gewahren.

(2)  Absatz 1 gilt sowohl fiir von privaten Kreditbiiros und
Kreditauskunfteien betriebene Datenbanken als auch fiir offent-
liche Register.

(3)  Dieser Artikel gilt unbeschadet der Richtlinie 95/46/EG.

KAPITEL 8
BERATUNGSDIENSTLEISTUNGEN
Artikel 22
Standards fiir Beratungsdienstleistungen

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber,
der Kreditvermittler oder der benannte Vertreter den Verbrau-
cher im Zusammenhang mit einem entsprechenden Geschaft

ausdriicklich dariiber informiert, ob Beratungsdienstleistungen
fir den Verbraucher erbracht werden oder erbracht werden
konnen.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber,
der Kreditvermittler oder der benannte Vertreter dem Verbrau-
cher vor der Erbringung von Beratungsdienstleistungen oder
gegebenenfalls vor dem Abschluss eines Vertrags iiber die Er-
bringung von Beratungsdienstleistungen folgende Informationen
auf Papier oder einem anderen dauerhaften Datentriger erteilt:

a) ob die Empfehlung sich nur auf ihre eigene Produktpalette
im Einklang mit Absatz 3 Buchstabe b oder eine grofere
Auswahl von Produkten auf dem Markt gemidfl Absatz 3
Buchstabe ¢ bezieht, damit der Verbraucher verstehen kann,
auf welcher Grundlage die Empfehlung ergeht;

b) gegebenenfalls das vom Verbraucher fiir die Beratungsdienst-
leistungen zu zahlende Entgelt bzw. — wenn sich der Betrag
zum Zeitpunkt der Offenlegung nicht feststellen lisst — die
fur seine Berechnung verwendete Methode.

Die in den Buchstaben a und b von Unterabsatz 1 genannten
Informationen konnen dem Verbraucher in Form von zusitzli-
chen vorvertraglichen Informationen erteilt werden.

(3)  Werden Beratungsdienstleistungen fiir die Verbraucher er-
bracht, so stellen die Mitgliedstaaten zusitzlich zu den Anfor-
derungen gemifl den Artikeln 7 und 9 sicher, dass

a) die Kreditgeber, Kreditvermittler und benannten Vertreter die
erforderlichen Informationen iiber die personliche und finan-
zielle Situation, Priferenzen und Ziele des Verbrauchers er-
halten, damit sie geeignete Kreditvertrage empfehlen konnen.
Die entsprechende Bewertung muss sich auf zum betreffen-
den Zeitpunkt aktuelle Informationen stiitzen und muss rea-
listische Annahmen beziiglich der Risiken fiir die Situation
des Verbrauchers wihrend der Laufzeit des angebotenen Kre-
ditvertrags zugrunde legen;

b) die Kreditgeber, die gebundenen Kreditvermittler oder die
benannten Vertreter gebundener Kreditvermittler eine ausrei-
chende Zahl von Kreditvertrigen aus ihrer Produktpalette
einbeziehen und unter Beriicksichtigung der Bediirfnisse,
der finanziellen Situation und der personlichen Umstinde
des Verbrauchers einen geeigneten Kreditvertrag oder meh-
rere geeignete Kreditvertrdge aus ihrer Produktpalette emp-

fehlen;

¢) die nicht gebundenen Kreditvermittler oder die benannten
Vertreter nicht gebundener Kreditvermittler eine ausrei-
chende Zahl von auf dem Markt verfiigbaren Kreditvertragen
einbeziehen und unter Beriicksichtigung der Bediirfnisse, der
finanziellen Situation und der personlichen Umstinde des
Verbrauchers einen auf dem Markt verfigbaren geeigneten
Kreditvertrag oder mehrere auf dem Markt verfiigbare geeig-
nete Kreditvertrdge empfehlen;
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d) die Kreditgeber, die Kreditvermittler oder die benannten Ver-
treter im besten Interesse der Verbraucher handeln, indem sie

i) sich iiber die Bediirfnisse und Umstinde des Verbrauchers
informieren und

ii) geeignete Kreditvertrage im Einklang mit den Buchstaben
a, b und ¢ empfehlen und

e) die Kreditgeber, die Kreditvermittler oder die benannten Ver-
treter, dem Verbraucher eine Aufzeichnung der abgegebenen
Empfehlung auf Papier oder auf einem anderen dauerhaften
Datentrdger zur Verfiigung stellen.

(4)  Die Mitgliedstaaten konnen die Verwendung der Begriffe
,Beratung“ und ,Berater* oder dhnlicher Begriffe untersagen,
wenn die Beratungsdienstleistungen von Kreditgebern, gebunde-
nen Kreditvermittlern oder benannten Vertretern gebundener
Kreditvermittler erbracht werden.

Wenn Mitgliedstaaten die Verwendung der Begriffe ,Beratung*
und ,Berater” nicht untersagen, so kniipfen sie die Verwendung
der Begriffe ,unabhingige Beratung“ oder ,unabhingiger Bera-
ter” durch Kreditgeber, Kreditvermittler oder benannte Vertreter,
die Beratungsdienstleistungen erbringen, an die nachstehenden
Bedingungen:

a) Kreditgeber, Kreditvermittler oder benannte Vertreter bezie-
hen eine ausreichende Zahl von auf dem Markt verfiigbaren
Kreditvertriagen ein und

b) Kreditgeber, Kreditvermittler oder benannte Vertreter erhal-
ten keinerlei Vergiitung von einem oder mehreren Kredit-
gebern fiir diese Beratungsdienstleistungen.

Unterabsatz 2 Buchstabe b gilt nur, wenn die Zahl der einbezo-
genen Kreditgeber auf dem Markt keine Mehrheit darstellt.

Die Mitgliedstaaten konnen hinsichtlich der Verwendung der
Begriffe ,unabhingige Beratung“ oder ,unabhingiger Berater
durch Kreditgeber, Kreditvermittler oder benannte Vertreter
strengere Anforderungen festlegen, einschlieflich eines Verbots
der Vergiitung durch einen Kreditgeber.

(5) Die Mitgliedstaaten konnen vorsehen, dass Kreditgeber,
Kreditvermittler und benannte Vertreter den Verbraucher war-
nen miissen, wenn ein Kreditvertrag unter Beriicksichtigung der
finanziellen Situation des Verbrauchers moglicherweise ein spe-
zifisches Risiko fiir ihn birgt.

(6)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Beratungsdienst-
leistungen nur von Kreditgebern, Kreditvermittlern oder benann-
ten Vertretern erbracht werden.

Die Mitgliedstaaten konnen beschlieflen, Unterabsatz 1 auf fol-
gende Personen nicht anzuwenden:

a) Personen, die Kreditvermittlungstitigkeiten gemafl Artikel 4
Nummer 5 oder Beratungsdienstleistungen erbringen, wenn
die Ausiibung der Tatigkeiten oder die Erbringung der
Dienstleistungen nur gelegentlich im Rahmen einer berufli-
chen Tatigkeit erfolgt und diese Tatigkeit durch Rechts- oder
Verwaltungsvorschriften oder Standesregeln geregelt ist, die
die Austibung dieser Tatigkeiten oder die Erbringung dieser
Dienstleistungen nicht ausschliefen;

b) Personen, die Beratungsdienstleistungen im Rahmen der Ver-
waltung bestehender Verbindlichkeiten als Insolvenzverwalter
— wenn diese Tatigkeit durch Rechts- oder Verwaltungsvor-
schriften geregelt ist — oder im Rahmen offentlicher oder
ehrenamtlicher ~ Schuldenberatungsdienste erbringen, die
nicht zu gewerblichen Zwecken betricben werden, oder

¢) Personen, die Beratungsdienstleistungen erbringen und bei
denen es sich nicht um Kreditgeber, Kreditvermittler oder
benannte Vertreter handelt, sofern sie durch zustindige Be-
horden gemif den in dieser Richtlinie festgelegten Anforde-
rungen fir Kreditvermittler zugelassen und iiberwacht wer-
den.

Personen, die unter die Ausnahmeregelung nach Unterabsatz 2
fallen, konnen nicht das Recht nach Artikel 32 Absatz 1 in
Anspruch nehmen, Dienstleistungen im gesamten Gebiet der
Union zu erbringen.

(7)  Dieser Artikel lasst Artikel 16 und die Zustindigkeit der
Mitgliedstaaten unberiihrt sicherzustellen, dass Dienste fiir Ver-
braucher bereitgestellt werden, um sie bei ihren Uberlegungen
iiber ihre finanziellen Bediirfnisse und die Art der Produkte, mit
denen diesen entsprochen werden kann, zu unterstiitzen.

KAPITEL 9

FREMDWAHRUNGSKREDITE UND KREDITVERTRAGE MIT
VARIABLEM ZINSSATZ

Artikel 23
Fremdwihrungskredite

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass fiir den Fall, dass
sich ein Kreditvertrag auf einen Fremdwahrungskredit bezieht,
zum Zeitpunkt des Abschlusses des Kreditvertrags ein geeigneter
Regelungsrahmen existiert, mit dem zumindest gewihrleistet
wird,

a) dass der Verbraucher unter festgelegten Bedingungen das
Recht hat, den Kreditvertrag auf eine alternative Wahrung
umzustellen, oder

b) dass andere Vorkehrungen getroffen wurden, um das fiir den
Verbraucher im Rahmen des Kreditvertrags bestehende
Wechselkursrisiko zu begrenzen.
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(2)  Die in Absatz 1 Buchstabe a genannte alternative Wah-
rung ist entweder

a) die Wihrung, in der der Verbraucher iiberwiegend sein Ein-
kommen bezieht oder Vermogenswerte hilt, aus denen der
Kredit zuriickgezahlt werden soll, wie zum Zeitpunkt der
jingsten Kreditwiirdigkeitspriifung, die im Zusammenhang
mit dem Kreditvertrag durchgefihrt wurde, angegeben, oder

b) die Wihrung des Mitgliedstaats, in welchem der Verbraucher
seinen Wohnsitz hat oder in welchem er bei Abschluss des
Kreditvertrags seinen Wohnsitz hatte.

Die Mitgliedstaaten konnen festlegen, ob dem Verbraucher die
beiden in Unterabsatz 1 Buchstaben a und b genannten Wahl-
moglichkeiten oder nur eine zur Verfiigung stehen, oder sie
konnen den Kreditgebern die Festlegung wiberlassen, ob dem
Verbraucher beide der in Unterabsatz 1 Buchstaben a und b
genannten Wahlmoglichkeiten oder nur eine von diesen zur
Verfiigung steht.

(3)  Hat der Verbraucher das Recht, den Kreditvertrag gemafs
Absatz 1 Buchstabe a auf eine alternative Wihrung umzustellen,
so stellt der Mitgliedstaat sicher, dass der fir die Umstellung
verwendete Wechselkurs dem am Tag des Antrags auf Umstel-
lung geltenden Marktwechselkurs entspricht, sofern im Kredit-
vertrag nichts anderes festgelegt ist.

(4)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber
einen Verbraucher, der einen Fremdwiahrungskredit aufgenom-
men hat, auf Papier oder auf einem anderen dauerhaften Daten-
trager regelmiflig zumindest dann warnt, wenn der Wert des
vom Verbraucher noch zu zahlenden Gesamtbetrags oder der
regelmafSigen Raten um mehr als 20 % von dem Wert abweicht,
der gegeben wire, wenn der Wechselkurs zwischen der Wih-
rung des Kreditvertrags und der Wahrung des Mitgliedstaats
zum Zeitpunkt des Abschlusses des Kreditvertrags angewandt
wiirde. Mit dieser Warnung wird der Verbraucher tiber einen
Anstieg des vom Verbraucher zu zahlenden Gesamtbetrags so-
wie gegebenenfalls iiber sein Recht auf Umstellung in eine an-
dere Wihrung und die hierfur geltenden Bedingungen infor-
miert, und es werden andere anwendbare Mechanismen erliu-
tert, um das Wechselkursrisiko fiir den Verbraucher zu begren-
zen.

(5) Die Mitgliedstaaten konnen weitere Regelungen fiir
Fremdwahrungskredite festlegen, sofern diese keine riickwir-
kende Geltung haben.

(6)  Der Verbraucher wird im ESIS-Merkblatt und im Kredit-
vertrag tiber die nach diesem Artikel geltenden Regelungen un-
terrichtet. Ist im Kreditvertrag keine Bestimmung vorgesehen,
wonach das Wechselkursrisiko fiir den Verbraucher auf eine
Wechselkursschwankung von weniger als 20 % begrenzt wird,
so ist im ESIS-Merkblatt ein Beispiel anzugeben, das die Aus-
wirkungen einer Wechselkursschwankung von 20 % deutlich
macht.

Artikel 24
Kreditvertrige mit variablem Zinssatz

Handelt es sich bei dem Kreditvertrag um einen Kreditvertrag
mit variablem Zinssatz, so stellen die Mitgliedstaaten sicher,
dass:

a) etwaige Indizes oder Referenzzinssitze, die zur Berechnung
des Sollzinssatzes herangezogen werden, klar, verfiigbar, ob-
jektiv und von den Vertragsparteien des Kreditvertrages und
den zustindigen Behorden iiberpriifbar sind, und

b) frithere Aufzeichnungen der Indizes zur Berechnung des
Sollzinssatzes entweder von den Stellen, die diese Indizes
zur Verfugung stellen, oder von den Kreditgebern aufbewahrt
werden.

KAPITEL 10

ORDNUNGSGEMARE ERFULLUNG DER KREDITVERTRAGE
UND EINSCHLAGIGE RECHTE

Artikel 25
Vorzeitige Riickzahlung

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Verbraucher
das Recht haben, ihre Verbindlichkeiten aus einem Kreditvertrag
vollstindig oder teilweise vor Ablauf des Vertrags zu erfiillen. In
solchen Fillen hat der Verbraucher das Recht auf Ermafigung
der Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher, die sich nach
den Zinsen und den Kosten fiir die verbleibende Laufzeit des
Vertrags richtet.

(2)  Die Mitgliedstaaten konnen die Ausiibung des in Absatz
1 genannten Rechts an bestimmte Bedingungen kniipfen. Solche
Bedingungen konnen die zeitliche Begrenzung der Ausiibung
dieses Rechts, eine je nach Art des Sollzinssatzes oder je nach
Zeitpunkt, zu dem der Verbraucher das Recht ausiibt, unter-
schiedliche Behandlung oder Beschrankungen hinsichtlich der
Umstinde, unter denen dieses Recht ausgeiibt werden kann,
beinhalten.

(3) Die Mitgliedstaaten konnen vorsehen, dass der Kredit-
geber, sofern gerechtfertigt, eine angemessene und objektive
Entschidigung fiir die moglicherweise entstandenen, unmittelbar
mit der vorzeitigen Riickzahlung des Kredits zusammenhingen-
den Kosten verlangen kann; sie verhdngen jedoch keine Ver-
tragsstrafen gegen den Verbraucher. Hierbei darf die Entschadi-
gung den finanziellen Verlust des Kreditgebers nicht iiberschrei-
ten. Vorbehaltlich dieser Voraussetzungen kénnen die Mitglied-
staaten vorsehen, dass die Entschidigung einen bestimmten
Umfang nicht tiberschreiten darf oder nur fir eine bestimmte
Zeitspanne zuldssig ist.

(4)  Beabsichtigt ein Verbraucher, seine Verbindlichkeiten aus
einem Kreditvertrag vor Ablauf des Vertrags zu erfillen, so
erteilt der Kreditgeber dem Verbraucher unverziiglich nach Ein-
gang des Antrags die fur die Prifung dieser Moglichkeit erfor-
derlichen Informationen auf Papier oder einem anderen dauer-
haften Datentrager. Diese Informationen miissen mindestens
eine Quantifizierung der Auswirkungen der Erfillung der Ver-
bindlichkeiten vor Ablauf des Kreditvertrags fiir den Verbrau-
cher enthalten sowie etwaige herangezogene Annahmen klar
angeben. Alle herangezogenen Annahmen miissen verniinftig
und zu rechtfertigen sein.
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(5)  Fallt die vorzeitige Riickzahlung in einen Zeitraum, fiir
den ein fester Sollzinssatz vereinbart wurde, konnen die Mit-
gliedstaaten die Moglichkeit der Ausiibung des Rechts nach Ab-
satz 1 an die Voraussetzung kniipfen, dass aufseiten des Ver-
brauchers ein berechtigtes Interesse vorliegt.

Artikel 26
Flexible und zuverlissige Mirkte

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen mit geeigneten Mechanismen
sicher, dass der Anspruch auf die Sicherheit durch die Kredit-
geber oder in ihrem Namen durchsetzbar ist. Die Mitgliedstaaten
stellen sicher, dass die Kreditgeber geeignete Aufzeichnungen
tiber die Arten der als Sicherheit akzeptierten Vermogenswerte
sowie die einschldgigen angewandten Grundsitze fiir die Ver-
gabe von grundpfandrechtlich gesicherten Krediten fithren.

(2)  Die Mitgliedstaaten ergreifen die erforderlichen Mafnah-
men, um eine angemessene statistische Erfassung des Wohn-
immobilienmarkts, unter anderem zum Zweck der Marktiiber-
wachung, zu gewihrleisten, gegebenenfalls indem die Entwick-
lung und Anwendung spezifischer Preisindizes, die offentlich
oder privat oder beides sein konnen, gefordert wird.

Artikel 27
Angaben zu Anderungen des Sollzinssatzes

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber
den Verbraucher iiber eine Anderung des Sollzinssatzes auf
Papier oder einem anderen dauerhaften Datentrager informiert,
bevor die Anderung wirksam wird. Dabei ist mindestens der
Betrag der nach dem Wirksamwerden des neuen Sollzinssatzes
zu leistenden Zahlungen anzugeben; dndern sich die Anzahl
oder die Periodizitit der zu leistenden Zahlungen, so sind
auch hierzu Einzelheiten anzugeben.

(2)  Die Mitgliedstaaten konnen den Vertragsparteien jedoch
erlauben, in dem Kreditvertrag zu vereinbaren, dass die Infor-
mation nach Absatz 1 dem Verbraucher in regelmifiigen Ab-
stinden erteilt wird, wenn die Anderung des Sollzinssatzes mit
einer Anderung eines Referenzzinssatzes zusammenhingt, der
neue Referenzzinssatz auf geeigneten Wegen offentlich zugiang-
lich gemacht wird und die Information iiber den neuen Refe-
renzzinssatz in den Geschiftsriumen des Kreditgebers einge-
sehen werden kann und dem betroffenen Verbraucher zusam-
men mit dem Betrag der neuen regelmifligen Raten mitgeteilt
wird.

(3)  Der Kreditgeber kann die Verbraucher — soweit dies
nach nationalem Recht vor dem 20. Mirz 2014 zuldssig war
— weiterhin in regelmifigen Abstinden informieren, wenn die
Anderung des Sollzinssatzes nicht mit einer Anderung eines
Referenzzinssatzes zusammenhangt.

(4)  Werden Anderungen des Sollzinssatzes im Wege der Ver-
steigerung auf den Kapitalmirkten festgelegt und ist es dem
Kreditgeber daher nicht moglich, den Verbraucher vor dem
Wirksamwerden einer Anderung von dieser in Kenntnis zu

setzen, informiert er den Verbraucher rechtzeitig vor der Ver-
steigerung auf Papier oder auf einem anderen dauerhaften Da-
tentrdger iiber das bevorstehende Verfahren und weist darauf
hin, wie sich dieses auf den Sollzinssatz auswirken konnte.

Artikel 28
Zahlungsriickstinde und Zwangsvollstreckung

(1) Die Mitgliedstaaten ergreifen Maflnahmen, um Kredit-
geber darin zu bestirken, angemessene Nachsicht walten zu
lassen, bevor Zwangsvollstreckungsverfahren eingeleitet werden.

(2)  Die Mitgliedstaaten konnen festlegen, dass Gebiihren, die
der Kreditgeber im Zusammenhang mit dem Zahlungsausfall
gegebenenfalls festlegen und dem Verbraucher in Rechnung
stellen darf, nicht hoher sein diirfen als erforderlich, um den
Kreditgeber fur die Kosten zu entschddigen, die ihm aufgrund
des Zahlungsausfalls entstanden sind.

(3)  Die Mitgliedstaaten konnen den Kreditgebern gestatten,
dem Verbraucher bei Zahlungsausfall zusitzliche Gebithren in
Rechnung zu stellen. In diesem Fall sehen die Mitgliedstaaten
eine Deckelung dieser Gebiihren vor.

(4)  Die Mitgliedstaaten hindern die Parteien eines Kreditver-
trags nicht daran, sich ausdriicklich darauf zu einigen, dass die
Riickgabe oder Ubertragung der Sicherheit oder des Erléses aus
der Verwertung der Sicherheit als fir die Tilgung des Kredits
ausreichend angesehen wird.

(5)  Beeinflusst der fiir die Immobilie erhaltene Preis den vom
Verbraucher geschuldeten Betrag, so verfiigen die Mitgliedstaa-
ten iiber Verfahren und Manahmen, um zu ermdéglichen, dass
fur die Immobilie, die Gegenstand der Zwangsvollstreckung ist,
der bestmogliche Preis erzielt wird.

Verbleiben nach Abschluss des Zwangsvollstreckungsverfahrens
offene Verbindlichkeiten, so stellen die Mitgliedstaaten sicher,
dass Maflnahmen ergriffen werden, um zum Schutz der Ver-
braucher die Riickzahlung zu erleichtern.

KAPITEL 11

ANFORDERUNGEN FUR DIE NIEDERLASSUNG UND BEAUF-
SICHTIGUNG VON KREDITVERMITTLERN UND BENANNTEN
VERTRETERN

Artikel 29
Zulassung von Kreditvermittlern

(1)  Um alle oder einen Teil der Kreditvermittlungstitigkeiten
gemifl Artikel 4 Nummer 5 oder Beratungsdienstleistungen aus-
tiben zu konnen, missen Kreditvermittler von einer zustdndigen
Behorde in ihrem Herkunftsmitgliedstaat ordnungsgemif zuge-
lassen worden sein. Sind in einem Mitgliedstaat benannte Ver-
treter gemafd Artikel 31 zugelassen, so miissen diese nicht als
Kreditvermittler gemdfl dem vorliegenden Artikel zugelassen
sein.
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(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass fiir die Zulassung
eines Kreditvermittlers zusitzlich zu den Anforderungen nach
Artikel 9 mindestens die Erfillung der folgenden Berufsanfor-
derungen erforderlich ist.

a) Kreditvermittler schlieen eine fiir die Gebiete, in denen sie
ihre Dienste anbieten, geltende Berufshaftpflichtversicherung
oder eine andere gleichwertige, die Haftung bei Verletzung
beruflicher Sorgfaltspflichten abdeckende Garantie ab. Fir
gebundene Kreditvermittler kann der Herkunftsmitgliedstaat
jedoch vorsehen, dass diese Versicherung oder gleichwertige
Garantie von einem Kreditgeber gestellt wird, fiir den der
Kreditvermittler zu handeln befugt ist.

Der Kommission wird die Befugnis iibertragen, technische
Regulierungsstandards zu erlassen und bei Bedarf zu dndern,
in denen die Mindestdeckungssumme der Berufshaftpflicht-
versicherung oder gleichwertigen Garantie gemafs Absatz 1
dieses Buchstabens festgelegt wird. Diese technischen Regu-
lierungsstandards werden gemaf$ den Artikeln 10 bis 14 der
Verordnung (EU) Nr. 1093/2010 erlassen.

Die EBA erstellt Entwiirfe technischer Regulierungsstandards
zur Festlegung der Mindestdeckungssumme der Berufshaft-
pflichtversicherung oder gleichwertigen Garantie gemif8 Ab-
satz 1 dieses Buchstabens, um sie der Kommission bis zum
21. September 2014 vorzulegen. Die EBA dberprift die
technischen Regulierungsstandards erstmals bis zum 21. Marz
2018 und danach alle zwei Jahre und arbeitet bei Bedarf
Entwiirfe technischer Regulierungsstandards zur Anderung
der Mindestdeckungssumme der Berufshaftpflichtversiche-
rung oder gleichwertigen Garantie gemdfl Absatz 1 dieses
Buchstabens aus, um sie der Kommission vorzulegen.

=z

Eine natiirliche Person, die als Kreditvermittler niedergelassen
ist, die Mitglieder des Leitungsorgans eines Kreditvermittlers,
der als juristische Person niedergelassen ist, und natiirliche
Personen, die gleichwertige Aufgaben fur einen Kreditver-
mittler austiben, der als juristische Person niedergelassen ist
aber nicht iiber ein Leitungsorgan verfiigt, miissen einen
guten Leumund besitzen. Als Mindestanforderung diirfen
sie nicht im Zusammenhang mit schwerwiegenden Straftaten
in den Bereichen Eigentums- oder Finanzkriminalitit ins
Strafregister oder ein gleichwertiges nationales Register ein-
getragen sein und sollten sich nie im Insolvenzverfahren
befunden haben, es sei denn, sie sind gemifl nationalem
Recht rehabilitiert worden.

¢) Eine natiirliche Person, die als Kreditvermittler niedergelassen
ist, die Mitglieder des Leitungsorgans eines Kreditvermittlers,
der als juristische Person niedergelassen ist, und natiirliche
Personen, die gleichwertige Aufgaben fiir einen Kreditver-
mittler ausiiben, der als juristische Person niedergelassen ist
aber nicht iiber ein Leitungsorgan verfligt, miissen angemes-
sene Kenntnisse und Fahigkeiten im Zusammenhang mit
Kreditvertragen besitzen. Der Herkunftsmitgliedstaat legt die
angemessenen Kenntnisse und Fahigkeiten im Einklang mit
den in Anhang IIl dargelegten Grundsitzen fest.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die festgelegten
Kriterien, denen die an Kreditvermittler und das Personal von
Kreditgebern gestellten beruflichen Anforderungen geniigen
missen, Offentlich bekannt gemacht werden.

(4)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass alle zugelassenen
Kreditvermittler, unabhingig davon, ob sie als natiirliche oder
juristische Personen niedergelassen sind, bei einer zustindigen
Behorde in ihrem Herkunftsmitgliedstaat in ein Register einge-
tragen werden. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass das Re-
gister der Kreditvermittler laufend aktualisiert wird und der Of-
fentlichkeit online zur Verfiigung steht.

Das Register der Kreditvermittler enthdlt mindestens die folgen-
den Informationen:

a) die Namen der fir Vermittlungsgeschifte verantwortlichen
Personen in leitender Position. Die Mitgliedstaaten konnen
die Registrierung aller natiirlichen Personen vorschreiben, die
in einem im Bereich Kreditvermittlung titigen Unternechmen
direkten Kundenkontakt haben;

b) in welchen Mitgliedstaaten die betreffenden Kreditvermittler
im Rahmen der Niederlassungsfreiheit oder der Dienstleis-
tungsfreiheit ihre Tatigkeit ausiiben, was der Kreditvermittler
der zustindigen Behorde des Herkunftsmitgliedstaats gemafS
Artikel 32 Absatz 3 mitgeteilt hat;

¢) ob der Kreditvermittler gebunden ist oder nicht.

Mitgliedstaaten, die beschliefSen, die Option gemafd Artikel 30 in
Anspruch zu nehmen, stellen sicher, dass im Register der Kredit-
geber angegeben wird, in dessen Namen der gebundene Kredit-
vermittler handelt.

Mitgliedstaaten, die beschliefen, die Option gemif Artikel 31 in
Anspruch zu nehmen, stellen sicher, dass im Register der Kredit-
vermittler oder im Fall eines benannten Vertreters eines gebun-
denen Kreditvermittlers der Kreditgeber angegeben ist, in dessen
Namen der benannte Vertreter handelt.

(5)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass

a) jeder Kreditvermittler, der eine juristische Person ist, seine
Hauptverwaltung im selben Mitgliedstaat hat wie seinen Sitz,
wenn er gemafd dessen nationalem Recht dort einen Sitz hat;

b) jeder Kreditvermittler, der keine juristische Person ist, oder
jeder Kreditvermittler, der eine juristische Person ist, aber
gemifl dem fiir ihn geltenden nationalen Recht keinen Sitz
hat, seine Hauptverwaltung in dem Mitgliedstaat hat, in dem
er seine Haupttitigkeit tatsdchlich ausiibt.
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(6)  Jeder Mitgliedstaate richtet eine zentrale Auskunftsstelle
ein, die einen schnellen und leichten Zugang der Offentlichkeit
zu Informationen aus dem nationalen Register ermdglicht, wel-
ches auf elektronischem Wege erstellt und stindig auf dem
neuesten Stand gehalten wird. Diese Auskunftsstellen stellen
nihere Angaben zu den zustindigen Behorden der einzelnen
Mitgliedstaaten bereit.

Die EBA verdffentlicht auf ihrer Website Verweise oder Hyper-
links zu dieser Auskunftsstelle.

(7)  Die Herkunftsmitgliedstaaten stellen sicher, dass alle zu-
gelassenen Kreditvermittler und benannten Vertreter die in Ab-
satz 2 genannten Anforderungen dauerhaft erfiillen. Dieser Ab-
satz beriithrt nicht die Artikel 30 und 31.

(8)  Die Mitgliedstaaten konnen beschlielen, den vorliegenden
Artikel nicht auf Personen anzuwenden, die Kreditvermittlungs-
tatigkeiten gemafl Artikel 4 Nummer 5 ausiiben, wenn die Té-
tigkeiten nur gelegentlich im Rahmen einer beruflichen Titigkeit
ausgeiibt werden und diese Tatigkeit durch Rechts- oder Ver-
waltungsvorschriften oder Standesregeln geregelt ist, die die
Austibung dieser Tatigkeiten nicht ausschliefSen.

(9)  Dieser Artikel gilt weder fiir Kreditinstitute, die gemaf$ der
Richtlinie 2013/36/EU zugelassen sind, noch fur andere Finanz-
institute, die nach nationalem Recht einer gleichwertigen Zulas-
sungs- und Aufsichtsregelung unterliegen.

Artikel 30
An nur einen Kreditgeber gebundene Kreditvermittler

(1)  Unbeschadet des Artikels 31 Absatz 1 konnen die Mit-
gliedstaaten erlauben, dass gebundene Kreditvermittler im Sinne
des Artikels 4 Nummer 7 Buchstabe a von den zustindigen
Behorden iiber den Kreditgeber, in dessen Namen der gebun-
dene Kreditvermittler ausschlielich handelt, zugelassen werden.

In diesen Fillen haftet der Kreditgeber unbeschrankt und vor-
behaltlos fiir jede Handlung oder Unterlassung seitens des ge-
bundenen Kreditvermittlers, der in von dieser Richtlinie geregel-
ten Bereichen im Namen des Kreditgebers titig wird. Die Mit-
gliedstaaten verlangen, dass der Kreditgeber gewihrleistet, dass
die gebundenen Kreditvermittler mindestens die in Artikel 29
Absatz 2 festgelegten Berufsanforderungen erfiillen.

(2)  Unbeschadet des Artikels 34 iiberwachen die Kreditgeber
die Tatigkeiten von gebundenen Kreditvermittlern im Sinne des
Artikels 4 Nummer 7 Buchstabe a, um sicherzustellen, dass sie
die Anforderungen dieser Richtlinie dauerhaft erfiillen. Insbeson-
dere ist der Kreditgeber verantwortlich fiir die Uberwachung der
Einhaltung der Anforderungen an die Kenntnisse und Fahigkei-
ten des gebundenen Kreditvermittlers und seines Personals.

Artikel 31
Benannte Vertreter

(1)  Die Mitgliedstaaten konnen beschlieflen, dass Kreditver-
mittler benannte Vertreter benennen diirfen.

Wird der benannte Vertreter von einem gebundenen Kreditver-
mittler im Sinne des Artikels 4 Nummer 7 Buchstabe a benannt,
so haftet der Kreditgeber unbeschrinkt und vorbehaltlos fiir
jedes Handeln oder Unterlassen des benannten Vertreters, der
in durch diese Richtlinie geregelten Bereichen im Namen dieses
gebundenen Kreditvermittlers handelt. In anderen Fillen haftet
der Kreditvermittler unbeschrinkt und vorbehaltlos fiir jedes
Handeln oder Unterlassen seitens des benannten Vertreters,
der in von dieser Richtlinie geregelten Bereichen im Namen
des Kreditvermittlers titig wird.

(2)  Die Kreditvermittler gewihrleisten, dass ihre benannten
Vertreter mindestens die in Artikel 29 Absatz 2 festgelegten
Berufsanforderungen erfiillen. Der Herkunftsmitgliedstaat kann
bestimmen, dass die Berufshaftpflichtversicherung oder gleich-
wertige Garantie von einem Kreditvermittler gestellt werden
kann, fiir den der benannte Vertreter zu handeln befugt ist.

(3)  Unbeschadet des Artikels 34 {iberwachen die Kreditver-
mittler die Titigkeiten ihrer benannten Vertreter, um sicher-
zustellen, dass die Anforderungen dieser Richtlinie uneinge-
schrankt erfillt werden. Insbesondere sind die Kreditvermittler
verantwortlich fiir die Uberwachung der Einhaltung der Anfor-
derungen an die Kenntnisse und Fahigkeiten der benannten Ver-
treter und ihres Personals.

(4)  Mitgliedstaaten, die Kreditvermittlern gestatten, benannte
Vertreter zu benennen, richten ein offentliches Register ein, das
mindestens die in Artikel 29 Absatz 4 genannten Informationen
enthilt. Benannte Vertreter werden in das offentliche Register
des Mitgliedstaats eingetragen, in dem sie niedergelassen sind.
Das Register wird regelmiRig aktualisiert. Es steht der Offent-
lichkeit online zur Einsichtnahme offen.

Artikel 32

Niederlassungsfreiheit und Dienstleistungsfreiheit fiir
Kreditvermittler

(1)  Die Zulassung eines Kreditvermittlers durch die zustin-
dige Behorde seines Herkunftsmitgliedstaats gemdfl Artikel 29
Absatz 1 gilt fiir das gesamte Gebiet der Union, ohne dass eine
weitere Zulassung durch die zustindigen Behorden der Aufnah-
memitgliedstaaten fiir die von der Zulassung erfasste Ausiibung
von Tatigkeiten oder Erbringung von Dienstleistungen erforder-
lich ist, sofern die Zulassung sich auf die Tatigkeiten erstreckt,
die der Kreditvermittler in den Aufnahmemitgliedstaaten aus-
zuiiben beabsichtigt. Kreditvermittler diirfen ihre Dienstleistun-
gen jedoch nicht im Zusammenhang mit Kreditvertrdgen erbrin-
gen, die den Verbrauchern von Nichtkreditinstituten in einem
Mitgliedstaat angeboten werden, in dem derartige Nichtkredit-
institute nicht tatig werden diirfen.
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(2)  Benannte Vertreter, die in Mitgliedstaaten benannt sind,
die von der Moglichkeit gemafs Artikel 31 Gebrauch machen,
diirfen einige oder alle der in Artikel 4 Nummer 5 genannten
Kreditvermittlungstatigkeiten nicht in Mitgliedstaaten ausiiben
und Beratungsdienstleistungen nicht in Mitgliedstaaten erbrin-
gen, in denen derartige benannte Vertreter nicht titig werden
diirfen.

(3)  Jeder zugelassene Kreditvermittler, der erstmalig in einem
oder mehreren Mitgliedstaaten im Rahmen des freien Dienst-
leistungsverkehrs oder im Rahmen der Errichtung einer Zweig-
niederlassung titig werden will, teilt dies den zustindigen Be-
horden des Herkunftsmitgliedstaats mit.

Innerhalb eines Monats nach ihrer Unterrichtung teilen diese
zustandigen Behorden den zustindigen Behorden der Aufnah-
memitgliedstaaten die Absicht des Kreditvermittlers mit und
informieren gleichzeitig den betreffenden Kreditvermittler darii-
ber, dass eine entsprechende Mitteilung erfolgt ist. Sie unter-
richten die zustindigen Behorden der betreffenden Aufnahme-
mitgliedstaaten tiber die Kreditgeber, an die der Kreditvermittler
gebunden ist, und dariiber, ob die Kreditgeber unbeschrankt und
vorbehaltlos fir das Handeln des Kreditvermittlers haften. Der
Aufnahmemitgliedstaat nutzt die vom Herkunftsmitgliedstaat
erhaltenen Informationen dazu, die erforderlichen Angaben in
sein Register einzutragen.

Der Kreditvermittler kann seine Tatigkeit einen Monat nach dem
Zeitpunkt aufnehmen, zu dem er von den zustindigen Behor-
den des Herkunftsmitgliedstaats von der Mitteilung nach Unter-
absatz 2 unterrichtet worden ist.

(4)  Bevor die Zweigniederlassung eines Kreditvermittlers ihre
Tadtigkeit aufnimmt oder innerhalb von zwei Monaten nach
Eingang der in Absatz 3 Unterabsatz 2 genannten Mitteilung,
treffen die zustindigen Behorden des Aufnahmemitgliedstaats
die Vorbereitungen fiir die Beaufsichtigung des Kreditvermittlers
gemifl Artikel 34, und sie teilen dem Kreditvermittler erforder-
lichenfalls die Bedingungen mit, die in Bereichen, die nicht
durch das Unionsrecht harmonisiert sind, fur die Ausiibung
dieser Tatigkeiten im Aufnahmemitgliedstaat gelten.

Artikel 33
Entzug der Zulassung von Kreditvermittlern

(1)  Die zustindige Behorde des Herkunftsmitgliedstaats kann
die Zulassung, die einem Kreditvermittler gemaf Artikel 29 er-
teilt wurde, entziehen, wenn dieser Kreditvermittler

a) ausdriicklich auf die Zulassung verzichtet oder in den sechs
vorhergehenden Monaten keine Kreditvermittlungstitigkeit
gemif$ Artikel 4 Nummer 5 ausgeiibt hat und keine Berater-
dienstleistungen erbracht hat, es sei denn, der betreffende
Mitgliedstaat sieht in diesen Fillen das Erloschen der Zulas-
sung vor,

=

die Zulassung aufgrund falscher oder irrefiihrender Angaben
oder auf andere rechtswidrige Weise erhalten hat,

¢) die an die Zulassung gekniipften Anforderungen nicht mehr
erfillt,

d) einen der Fille erfiillt, in denen das nationale Recht beziig-
lich Angelegenheiten, die aulerhalb des Anwendungsbereichs
dieser Richtlinie liegen, den Entzug vorsicht,

¢) in schwerwiegender Weise oder systematisch gegen die Be-
stimmungen zur Durchfithrung dieser Richtlinie verstofen
hat, die die Bedingungen fiir die Ausiibung der Tatigkeit
eines Kreditvermittlers regeln.

(2)  Wird einem Kreditvermittler die Zulassung durch die zu-
standige Behorde des Herkunftsmitgliedstaats entzogen, so setzt
diese die zustindigen Behorden des Aufnahmemitgliedstaats
bzw. der Aufnahmemitgliedstaaten so schnell wie moglich, spa-
testens jedoch innerhalb von 14 Tagen, auf geeignetem Wege
hiervon in Kenntnis.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditvermittler,
deren Zulassung entzogen wurde, unverziiglich aus dem Regis-
ter geloscht werden.

Artikel 34

Beaufsichtigung von Kreditvermittlern und benannten
Vertretern

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die laufenden Ta-
tigkeiten von Kreditvermittlern der Aufsicht durch die zustindi-
gen Behorden des Herkunftsmitgliedstaats unterliegen.

Die Herkunftsmitgliedstaaten sehen vor, dass gebundene Kredit-
vermittler unmittelbar oder als Teil der Aufsicht des Kredit-
gebers, fur den sie tdtig sind, beaufsichtigt werden, wenn es
sich bei dem Kreditgeber um ein Kreditinstitut, das eine Zulas-
sung gemdf der Richtlinie 2013/36/EU besitzt, oder ein anderes
Finanzinstitut, das nach nationalem Recht einer gleichwertigen
Zulassungs- und Aufsichtsregelung unterliegt, handelt. Erbringt
der gebundene Kreditvermittler jedoch Dienstleistungen in ei-
nem anderen Mitgliedstaat als dem Herkunftsmitgliedstaat, so
unterliegt er der unmittelbaren Aufsicht;

Herkunftsmitgliedstaaten, die Kreditvermittlern gestatten, Vertre-
ter gemdfl Artikel 31 zu benennen, stellen sicher, dass diese
benannten Vertreter unmittelbar oder als Teil der Aufsicht des
Kreditvermittlers, in dessen Namen sie titig sind, beaufsichtigt
werden.

(2)  Den zustindigen Behorden der Mitgliedstaaten, in denen
ein Kreditvermittler eine Zweigniederlassung hat, obliegt es zu
gewihrleisten, dass der Kreditvermittler bei Erbringung seiner
Dienstleistungen in ihrem Hoheitsgebiet den Verpflichtungen
nach Artikel 7 Absatz 1, und den Artikeln 8, 9, 10, 11, 13,
14, 15, 16, 17, 20, 22 und 39 sowie den im Einklang damit
erlassenen Vorschriften nachkommit.
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Stellen die zustindigen Behorden eines Aufnahmemitgliedstaats
fest, dass ein Kreditvermittler, der eine Zweigniederlassung in
ihrem Hoheitsgebiet hat, die Vorschriften nicht beachtet, die in
Anwendung des Artikels 7 Absatz 1 und der Artikel 8, 9, 10,
11, 13, 14, 15, 16, 17, 20, 22 und 39 in diesem Mitgliedstaat
erlassen wurden, so fordern die Behorden den betreffenden
Kreditvermittler auf, die vorschriftswidrige Situation zu beenden.

Kommt der Kreditvermittler der Aufforderung nicht nach, so
ergreifen die zustindigen Behorden des Aufnahmemitgliedstaats
alle geeigneten Mafinahmen, damit der betreffende Kreditver-
mittler die vorschriftswidrige Situation beendet. Die Art dieser
Mafinahmen ist den zustindigen Behorden des Herkunftsmit-
gliedstaats mitzuteilen.

Verletzt der Kreditvermittler trotz der von dem Aufnahmemit-
gliedstaat ergriffenen Mafnahmen weiter die in Unterabsatz 1
genannten Vorschriften des Aufnahmemitgliedstaats, so kann
der Aufnahmemitgliedstaat nach Unterrichtung der zustindigen
Behorden des Herkunftsmitgliedstaats geeignete Maffnahmen er-
greifen, um weitere Verstofe zu verhindern oder zu ahnden;
soweit erforderlich, kann er dem Kreditvermittler alle weiteren
Geschifte in seinem Hoheitsgebiet untersagen. Die Kommission
wird von jeder entsprechenden Mafinahme unverziiglich in
Kenntnis gesetzt.

Ist die zustdndige Behorde des Herkunftsmitgliedstaats mit die-
sen vom Aufnahmemitgliedstaat ergriffenen Maflnahmen nicht
einverstanden, kann sie gemaf Artikel 19 der Verordnung (EU)
Nr. 1093/2010 die EBA mit der Angelegenheit befassen und um
Unterstiitzung bitten. In diesem Fall kann die EBA im Rahmen
der ihr durch den genannten Artikel tibertragenen Befugnisse
titig werden.

(3) Die zustindigen Behorden des Mitgliedstaats bzw. der
Mitgliedstaaten, in dem bzw. denen sich die Zweigniederlassung
befindet, haben das Recht, die von der Zweigniederlassung ge-
troffenen Vorkehrungen zu iiberpriifen und Anderungen zu ver-
langen, die zwingend notwendig sind, um ihre Aufgaben nach
Absatz 2 wahrzunehmen und um den zustindigen Behorden
des Herkunftsmitgliedstaats zu ermoglichen, die Einhaltung der
Verpflichtungen gemif§ Artikel 7 Absitze 2, 3 und 4 sowie den
im Einklang damit erlassenen Mafinahmen in Bezug auf die
Dienstleistungen der Zweigniederlassung zu iiberwachen.

(4) Hat die zustindige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats
klare und nachweisliche Griinde zu der Annahme, dass ein in
ihrem Hoheitsgebiet im Rahmen des freien Dienstleistungsver-
kehrs titiger Kreditvermittler gegen die Verpflichtungen ver-
stofst, die thm aus den nach dieser Richtlinie erlassenen Vor-
schriften erwachsen, oder dass ein Kreditvermittler mit einer
Zweigniederlassung in ihrem Hoheitsgebiet gegen Verpflichtun-
gen verstoft, die ihm aus den nach dieser Richtlinie erlassenen
Vorschriften mit Ausnahme der in Absatz 2 genannten Vor-
schriften erwachsen, so teilt sie ihre Erkenntnisse der zustindi-
gen Behorde des Herkunftsmitgliedstaats mit, die geeignete Maf-
nahmen ergreift.

Ergreift die zustindige Behorde des Herkunftsmitgliedstaats in-
nerhalb eines Monats nach dem Erhalt dieser Erkenntnisse keine
Mafnahmen oder handelt der Kreditvermittler trotz der von der
zustindigen Behorde des Herkunftsmitgliedstaats getroffenen

Mafinahmen weiterhin in einer Weise, die den Interessen der
Verbraucher des Aufnahmemitgliedstaats oder dem ordnungs-
gemiflen Funktionieren der Mirkte eindeutig abtréglich ist, so
gilt Folgendes:

a) Die zustindige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats trifft
nach Unterrichtung der zustindigen Behorde des Herkunfts-
mitgliedstaats alle geeigneten Mafinahmen, die mit Blick auf
den Schutz der Verbraucher und auf die Gewahrleistung des
ordnungsgemifien Funktionierens der Mirkte erforderlich
sind, unter anderem auch dadurch, dass sie dem Kreditver-
mittler, der sich vorschriftswidrig verhlt, weitere Tatigkeiten
in ihrem Hoheitsgebiet untersagt. Die Kommission und die
EBA werden von diesen Maffnahmen unverziiglich in Kennt-
nis gesetzt;

=

die zustindige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats kann
gemdfl Artikel 19 der Verordnung (EU) Nr. 1093/2010 die
EBA mit der Angelegenheit befassen und um Unterstiitzung
bitten. In diesem Fall kann die EBA im Rahmen der ihr
durch den genannten Artikel tibertragenen Befugnisse titig
werden.

(5)  Die Mitgliedstaaten bestimmen, dass die zustdndigen Be-
horden des Herkunftsmitgliedstaats eines Kreditvermittlers, der
in einem anderen Mitgliedstaat zugelassen ist und in seinem
Hoheitsgebiet eine Zweigniederlassung errichtet hat, in Wahr-
nehmung ihrer Pflichten und nach Unterrichtung der zustindi-
gen Behorden des Aufnahmemitgliedstaats vor Ort Ermittlungen
in dieser Zweigniederlassung vornehmen konnen.

(6) Die in diesem Artikel genannte Aufteilung der Aufgaben
zwischen den Mitgliedstaaten erfolgt unbeschadet der Zustin-
digkeiten der Mitgliedstaaten gemaf$ ihren Verpflichtungen nach
dem Unionsrecht im Zusammenhang mit Bereichen, die nicht
durch diese Richtlinie geregelt werden.

KAPITEL 12

ZULASSUNG UND BEAUFSICHTIGUNG VON NICHTKREDIT-
INSTITUTEN

Artikel 35
Zulassung und Beaufsichtigung von Nichtkreditinstituten

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Nichtkreditinstitute ei-
nem angemessenen Zulassungsverfahren unterzogen werden,
einschlieflich der Eintragung in ein Register und Beaufsichti-
gung durch eine zustindige Behorde.

KAPITEL 13

ZUSAMMENARBEIT ZWISCHEN DEN ZUSTANDIGEN
BEHORDEN VERSCHIEDENER MITGLIEDSTAATEN

Artikel 36
Verpflichtung zur Zusammenarbeit

(1)  Die zustindigen Behorden der einzelnen Mitgliedstaaten
arbeiten zusammen, wann immer dies zur Wahrnehmung der in
dieser Richtlinie festgelegten Aufgaben erforderlich ist, und ma-
chen dazu von ihren Befugnissen kraft dieser Richtlinie oder
nationalen Rechts Gebrauch.
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Die zustandigen Behorden leisten den zustandigen Behorden der
anderen Mitgliedstaaten Amtshilfe. Sie tauschen insbesondere
Informationen aus und arbeiten bei Ermittlungen oder der Uber-
wachung zusammen.

Zur Erleichterung und Beschleunigung der Zusammenarbeit und
insbesondere des Informationsaustauschs benennen die Mitglied-
staaten fiir die Zwecke dieser Richtlinie eine einzige zustdndige
Behorde als Kontaktstelle. Die Mitgliedstaaten teilen der Kom-
mission und den anderen Mitgliedstaaten die Namen der Behor-
den mit, die Ersuchen um Austausch von Informationen oder
um Zusammenarbeit gemifl diesem Absatz entgegennehmen
diirfen.

(2) Die Mitgliedstaaten ergreifen die erforderlichen verwal-
tungstechnischen und organisatorischen Maflnahmen, um die
Amtshilfe gemdfl Absatz 1 zu erleichtern.

(3)  Die gemidfl Absatz 1 fir die Zwecke dieser Richtlinie als
Kontaktstellen benannten zustindigen Behorden der Mitglied-
staaten iibermitteln einander unverziiglich die fiir die Wahrneh-
mung der Aufgaben der gemifS Artikel 5 benannten zustindi-
gen Behorden erforderlichen Informationen, die in den Vor-
schriften zur Umsetzung der Richtlinie enthalten sind.

Zustandige Behorden, die Informationen mit anderen zustindi-
gen Behorden austauschen, kénnen bei der Ubermittlung darauf
hinweisen, dass diese nur mit ihrer ausdriicklichen Zustimmung
veroffentlicht werden diirfen; in diesem Fall diirfen sie nur fiir
die Zwecke, fur die die Zustimmung erteilt wurde, ausgetauscht
werden.

Die als Kontaktstelle benannte zustindige Behorde darf die emp-
fangenen Informationen an die anderen zustindigen Behorden
weiterleiten; sie darf diese Informationen jedoch nur mit aus-
driicklicher Zustimmung der Behorden, die sie iibermittelt ha-
ben, und nur fiir die Zwecke, fiir die diese Behorden ihre Zu-
stimmung gegeben haben, an andere Stellen oder natiirliche
oder juristische Personen weitergeben — aufSer in gebiihrend
begriindeten Fillen, in denen sie unverziiglich die Kontaktstelle,
die die Information tibermittelt hatte, zu unterrichten hat.

(4)  Eine zustindige Behorde kann ein Ersuchen auf Zusam-
menarbeit bei der Durchfithrung einer Ermittlung oder einer
Uberwachung oder auf Austausch von Informationen gemif
Absatz 3 nur ablehnen, wenn

a) die Ermittlung, Uberpriifung vor Ort, Uberwachung oder
Austausch der Informationen die Souveranitdt, die Sicherheit
oder die offentliche Ordnung des ersuchten Mitgliedstaats
beeintrichtigen konnte;

b) aufgrund derselben Handlungen und gegen dieselben Per-
sonen bereits ein Verfahren vor einem Gericht des ersuchten
Mitgliedstaats anhingig ist;

¢) im ersuchten Mitgliedstaat gegen die betreffenden Personen
aufgrund derselben Handlungen bereits ein rechtskriftiges
Urteil ergangen ist.

Im Falle einer Ablehnung teilt die zustindige Behorde dies der
ersuchenden zustdndigen Behorde mit und tibermittelt ihr mog-
lichst genaue Informationen.

Artikel 37

Beilegung von Meinungsverschiedenheiten zwischen
zustindigen Behorden verschiedener Mitgliedstaaten

Wurde ein Ersuchen um Zusammenarbeit, insbesondere um den
Austausch von Informationen, abgelehnt oder ist innerhalb ei-
nes angemessenen Zeitraums keine Reaktion erfolgt, so konnen
die zustindigen Behorden gemdf Artikel 19 der Verordnung
(EU) Nr.1093/2010 die EBA mit der Angelegenheit befassen
und sie um Unterstiitzung bitten. In solchen Fillen kann die
EBA im Rahmen der ihr durch den genannten Artikel tibertra-
genen Befugnisse titig werden; jede verbindliche Entscheidung
der EBA im Einklang mit diesem Artikel ist fur die zustindigen
Behorden bindend, unabhingig davon, ob sie Mitglieder der
EBA sind oder nicht.

KAPITEL 14
SCHLUSSBESTIMMUNGEN
Artikel 38
Sanktionen

(1) Die Mitgliedstaaten legen die Sanktionen fest, die bei
einem Verstofl gegen die aufgrund dieser Richtlinie erlassenen
einzelstaatlichen Vorschriften zu verhdngen sind, und treffen
alle erforderlichen Mafnahmen, um deren Durchfithrung zu
gewihrleisten. Diese Sanktionen missen wirksam, verhiltnis-
mifig und abschreckend sein.

(2)  Die Mitgliedstaaten sehen vor, dass die zustindige Be-
horde jede im Verwaltungsverfahren zu erlassende Sanktion,
die bei einem Verstof§ gegen die nach dieser Richtlinie erlasse-
nen Vorschriften verhdngt wird, bekannt machen kann, sofern
eine solche Bekanntgabe die Stabilitdt der Finanzmarkte nicht
ernstlich gefihrdet und den Beteiligten keinen unverhltnis-
mifsig hohen Schaden zufigt.

Artikel 39
Streitbeilegungsmechanismen

(1) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass geeignete und
wirksame Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren bestehen
zur auflergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten von Ver-
brauchern mit Kreditgebern, Kreditvermittlern und benannten
Vertretern im Zusammenhang mit Kreditvertrigen, gegebenen-
falls unter Inanspruchnahme bereits bestehender Einrichtungen.
Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass diese Verfahren fiir Kre-
ditgeber und Kreditvermittler anwendbar sind und die Tatigkei-
ten der benannten Vertreter abdecken.
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(2)  Die Mitgliedstaaten verpflichten die fur die aufSergericht-
liche Beilegung von Streitigkeiten von Verbrauchern zustindigen
Einrichtungen zur Zusammenarbeit, so dass grenziiberschrei-
tende Rechtsstreitigkeiten iiber Kreditvertrdge beigelegt werden
konnen.

Artikel 40
Ausiibung der Befugnisiibertragung

(1)  Die Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsakte wird der
Kommission unter den in diesem Artikel festgelegten Bedingun-
gen {ibertragen.

(2)  Die Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsakte gemafS
Artikel 14 Absatz 9 und Artikel 17 Absatz 8 wird der Kommis-
sion auf unbestimmte Zeit ab dem 20. Mirz 2014 tibertragen.

(3) Die in Artikel 14 Absatz 9 und Artikel 17 Absatz 8
genannte Befugnisiibertragung kann vom Europdischen Par-
lament oder vom Rat jederzeit widerrufen werden. Der Be-
schluss iiber den Widerruf beendet die Ubertragung der darin
genannten Befugnisse. Er wird am Tag nach seiner Veroffent-
lichung im Amtsblatt der Europdischen Union oder zu einem im
Beschluss iiber den Widerruf angegebenen spiteren Zeitpunkt
wirksam. Die Giiltigkeit von delegierten Rechtsakten, die bereits
in Kraft sind, wird von dem Beschluss iiber den Widerruf nicht
beriihrt.

(4)  Sobald die Kommission einen delegierten Rechtsakt er-
lasst, ubermittelt sie ihn gleichzeitig dem Europdischen Par-
lament und dem Rat.

(5)  Ein nach Artikel 14 Absatz 9 und Artikel 17 Absatz 8
erlassener delegierter Rechtsakt tritt nur dann in Kraft, wenn
weder das Europdische Parlament noch der Rat binnen drei
Monaten nach seiner Zustellung Einwéinde erheben oder wenn
sowohl das Europiische Parlament als auch der Rat der Kom-
mission vor Ablauf dieser Frist mitteilen, dass sie keine Ein-
winde erheben werden. Auf Initiative des Europdischen Par-
laments oder des Rates wird diese Frist um drei Monate ver-
langert.

Artikel 41
Unabdingbarkeit dieser Richtlinie

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass

a) Verbraucher auf die Rechte, die ihnen mit den nationalen
Vorschriften eingerdaumt werden, die zur Umsetzung dieser
Richtlinie erlassen wurden, nicht verzichten konnen;

=

die Vorschriften, die sie zur Umsetzung dieser Richtlinie ver-
abschieden, nicht durch eine besondere Gestaltung der Ver-
trage in einer Weise umgangen werden konnen, durch die
Verbrauchern der durch diese Richtlinie gewahrte Schutz
entzogen wird, insbesondere durch die Einbeziehung von
Kreditvertragen, die in den Geltungsbereich dieser Richtlinie
fallen, in Kreditvertrige, deren Eigenart oder Zweck es erlau-
ben wiirde, sie der Anwendung dieser Vorschriften zu ent-
zichen.

Artikel 42
Umsetzung

(1)  Die Mitgliedstaaten erlassen und veroffentlichen bis spa-
testens 21. Marz 2016 die Rechts- und Verwaltungsvorschriften,
die erforderlich sind, um dieser Richtlinie nachzukommen. Sie
teilen der Kommission unverziiglich den Wortlaut dieser Vor-
schriften mit.

(2)  Die Mitgliedstaaten wenden die in Absatz 1 genannten
Vorschriften ab dem 21. Marz 2016 an.

Bei Erlass dieser Vorschriften nehmen die Mitgliedstaaten in den
Vorschriften selbst oder durch einen Hinweis bei der amtlichen
Veroffentlichung auf diese Richtlinie Bezug. Die Mitgliedstaaten
regeln die Einzelheiten dieser Bezugnahme.

(3)  Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission den Wortlaut
der wichtigsten einzelstaatlichen Rechtsvorschriften mit, die sie
auf dem unter diese Richtlinie fallenden Gebiet erlassen.

Artikel 43
Ubergangsbestimmungen

(1)  Diese Richtlinie gilt nicht fur vor dem 21. Marz 2016
bereits bestehende Kreditvertrage.

(2)  Kreditvermittler, die die Kreditvermittlungstatigkeiten ge-
mifl Artikel 4 Nummer 5 bereits vor dem 21. Mirz 2016
ausgeiibt haben und die noch nicht gemifS den Bedingungen
im nationalen Recht des Herkunftsmitgliedstaats zur Umsetzung
dieser Richtlinie zugelassen sind, kénnen diese Tatigkeiten im
Einklang mit dem nationalen Recht bis 21. Mirz 2017 weiter
ausiiben. Stiitzt sich ein Kreditvermittler auf diese Ausnahme-
regelung, so darf er die Tatigkeiten nur innerhalb seines Her-
kunftsmitgliedstaats ausiiben, sofern er nicht auch die erforder-
lichen rechtlichen Anforderungen der Aufnahmemitgliedstaaten
erfllt.

(3)  Kreditgeber, Kreditvermittler oder benannte Vertreter, die
vor dem 20. Mirz 2014 von dieser Richtlinie geregelte Ttig-
keiten ausgeiibt haben, kommen den einzelstaatlichen Rechts-
vorschriften zur Umsetzung des Artikels 9 spitestens bis zum
21. Mirz 2017 nach.

Artikel 44
Uberpriifungsklausel

Die Kommission nimmt bis 21. Mirz 2019 eine Uberpriifung
dieser Richtlinie vor. Im Rahmen dieser Uberpriifung werden
Wirksamkeit und Zweckmifigkeit der Vorschriften fiir Verbrau-
cher und Binnenmarkt bewertet.

Die Uberpriifung umfasst Folgendes:

a) eine Bewertung der Anwendung des ESIS-Merkblatts und
seines Verstindnisses durch die Verbraucher sowie deren
Zufriedenheit damit;
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b) eine Analyse anderer vorvertraglicher Informationen;

¢) eine Analyse der grenziberschreitenden Geschifte von Kre-
ditvermittlern und Kreditgebern;

&

eine Analyse der Entwicklung des Markts fiir Nichtkredit-
institute, die Kreditvertrige fir Wohnimmobilien anbieten;

¢) eine Bewertung der Notwendigkeit weiterer Mafnahmen,
einschlieflich der Einfihrung einer Art ,Pass“ fiir Nichtkre-
ditinstitute, die Kreditvertrdge fiir Wohnimmobilien anbieten;

f) eine Prifung der Notwendigkeit, zusitzliche Rechte und
Pflichten in Bezug auf die nachvertragliche Phase von Kredit-
vertragen festzulegen;

g) eine Bewertung der Frage, ob der Anwendungsbereich dieser
Richtlinie — unter Beriicksichtigung ihrer Auswirkungen auf
andere, substituierbare Kreditformen — noch zweckdienlich
ist;

h) eine Beurteilung der Notwendigkeit zusitzlicher Mafnah-
men, um die Riickverfolgbarkeit von Wohnimmobilienkre-
ditvertragen sicherzustellen;

i) eine Beurteilung der Verfugbarkeit von Daten zu Entwick-
lungen bei den Preisen von Wohnimmobilien und des Grads
der Vergleichbarkeit der Daten;

j) eine Beurteilung der weiteren Zweckmifigkeit der Anwen-
dung der Richtlinie 2008/48/EG auf unbesicherte Kredite, die
zum Zwecke der Renovierung einer Wohnimmobilie abge-
schlossen werden und bei denen der Gesamtkreditbetrag
iiber dem in Artikel 2 Absatz 2 Buchstabe ¢ der genannten
Richtlinie festgelegten Hochstbetrag liegt;

k) eine Beurteilung der Frage, ob die Regelungen fiir die Ver-
offentlichung der Sanktionen nach Artikel 38 Absatz 2 aus-
reichende Transparenz gewihrleisten;

1) eine Beurteilung der VerhiltnismaQigkeit der Warnhinweise
nach Artikel 11 Absatz 6 und nach Artikel 13 Absatz 2
sowie des Potenzials fiir eine weitere Vereinheitlichung der
Warnhinweise.

Artikel 45

Weitere Initiativen zur verantwortungsvollen

Kreditvergabe und -aufnahme

Bis zum 21. Mirz 2019 legt die Kommission einen umfassen-
den Bericht zur Beurteilung der weitergehenden Herausforderun-
gen im Zusammenhang mit der privaten Uberschuldung, die
unmittelbar mit der Kreditvergabe im Zusammenhang steht,
vor. Darin wird auch die Notwendigkeit einer Beaufsichtigung

der Kreditregister und die Moglichkeit des Aufbaus flexiblerer
und zuverldssigerer Markte gepriift werden. Der Bericht wird
gegebenenfalls von Gesetzgebungsvorschligen begleitet werden.

Artikel 46
Anderung der Richtlinie 2008/48/EG

In Artikel 2 der Richtlinie 2008/48/EG wird folgender Absatz
eingefiigt:

»(2a)  Ungeachtet des Absatzes 2 Buchstabe c gilt diese
Richtlinie fur unbesicherte Kreditvertrage, die zum Zwecke
der Renovierung einer Wohnimmobilie abgeschlossen werden
und bei denen der Gesamtkreditbetrag mehr als 75 000 EUR
betrdgt.

Artikel 47
Anderung der Richtlinie 2013/36/EU
In Richtlinie 2013/36/EU wird folgender Artikel eingefiigt:

JArtikel 54a

Artikel 53 und 54 berithren nicht die dem Europiischen
Parlament gemif$ Artikel 226 AEUV eingerdumten Priifungs-
rechte.”

Artikel 48
Anderung der Verordnung (EU) Nr. 1093/2010
Die Verordnung (EU) Nr.1093/2010 wird wie folgt gedndert:

1. Artikel 13 Absatz 1 Unterabsatz 2 erhilt folgende Fassung:

,Erldsst die Kommission einen technischen Regulierungsstan-
dard, bei dem es sich um den von der Behorde iibermittelten
Entwurf eines technischen Regulierungsstandards handelt, so
betrdgt der Zeitraum, in dem das Europdische Parlament und
der Rat Einwinde erheben koénnen, einen Monat ab dem
Datum der Ubermittlung. Auf Initiative des Europaischen
Parlaments oder des Rates wird dieser Zeitraum zundchst
um einen Monat verlingert und kann um einen weiteren
Monat verldngert werden.”

2. Artikel 17 Absatz 2 Unterabsatz 2 wird wie folgt gedndert:

,2Unbeschadet der in Artikel 35 festgelegten Befugnisse iiber-
mittelt die zustdndige Behorde der Behorde unverziglich alle
Informationen, die letztere fiir ihre Untersuchung fiir erfor-
derlich hilt, einschlieflich inwiefern die in Artikel 1 Absatz
2 genannten Rechtsakte im Einklang mit dem Unionsrecht
angewandt werden.”
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Artikel 49
Inkrafttreten

Diese Richtlinie tritt am zwanzigsten Tag nach ihrer Veroffentlichung im Amtsblatt der Europdischen Union in
Kraft.

Artikel 50
Adressaten

Diese Richtlinie ist an die Mitgliedstaaten gerichtet.

Geschehen zu Straburg am 4. Februar 2014.

Im Namen des Europdischen Parlaments Im Namen des Rates
Der Prisident Der Président
M. SCHULZ E. VENIZELOS
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ANHANG 1

BERECHNUNG DES EFFEKTIVEN JAHRESZINSES

I. Grundgleichung zur Darstellung der Gleichheit zwischen Kredit-Auszahlungsbetragen einerseits und Riickzahlungen
(Tilgung und Kreditkosten) andererseits

Die nachstehende Gleichung zur Ermittlung des effektiven Jahreszinses driickt auf jihrlicher Basis die rechnerische
Gleichheit zwischen der Summe der Gegenwartswerte der in Anspruch genommenen Kredit-Auszahlungsbetrige einer-
seits und der Summe der Gegenwartswerte der Riickzahlungen (Tilgung und Kreditkosten) andererseits aus:

m

.
DG +X) =Y D1+ X)
I=1

k=1
Hierbei ist
— X der effektive Jahreszins;
— m die laufende Nummer des letzten Kredit-Auszahlungsbetrags;
— k die laufende Nummer eines Kredit-Auszahlungsbetrags, wobei 1 < k < m;
— C, die Hohe des Kredit-Auszahlungsbetrags mit der Nummer k;

— t, der in Jahren oder Jahresbruchteilen ausgedriickte Zeitraum zwischen der ersten Darlehensvergabe und dem
Zeitpunkt der einzelnen nachfolgenden in Anspruch genommenen Kredit-Auszahlungsbetrige, wobei t; = 0;

— m’ die laufende Nummer der letzten Tilgungs- oder Kostenzahlung;
— | die laufende Nummer einer Tilgungs- oder Kostenzahlung;
— D der Betrag einer Tilgungs- oder Kostenzahlung;

— 5 der in Jahren oder Jahresbruchteilen ausgedriickte Zeitraum zwischen dem Zeitpunkt der Inanspruchnahme des
ersten Kredit-Auszahlungsbetrags und dem Zeitpunkt jeder einzelnen Tilgungs- oder Kostenzahlung.

Anmerkungen:

a) Die von beiden Seiten zu unterschiedlichen Zeitpunkten gezahlten Betrige sind nicht notwendigerweise gleich grof§
und werden nicht notwendigerweise in gleichen Zeitabstinden entrichtet.

b) Anfangszeitpunkt ist der Tag der Auszahlung des ersten Kreditbetrags.

¢) Der Zeitraum zwischen diesen Zeitpunkten wird in Jahren oder Jahresbruchteilen ausgedriickt. Zugrunde gelegt
werden fiir ein Jahr 365 Tage (bzw. fiir ein Schaltjahr 366 Tage), 52 Wochen oder 12 Standardmonate. Ein
Standardmonat hat 30,41666 Tage (d. h. 365/12), unabhingig davon, ob es sich um ein Schaltjahr handelt oder
nicht.

Konnen die Zeitriume zwischen den in den Berechnungen verwendeten Zeitpunkten nicht als ganze Zahl von
Wochen, Monaten oder Jahren ausgedriickt werden, so sind sie als ganze Zahl eines dieser Zeitabschnitte in
Kombination mit einer Anzahl von Tagen auszudriicken. Bei der Verwendung von Tagen

i) werden alle Tage einschlieflich Wochenenden und Feiertagen gezihlt;

ii) werden gleich lange Zeitabschnitte und dann Tage bis zur Inanspruchnahme des ersten Kreditbetrags zuriick-
gezdhlg

i) wird die Lange des in Tagen bemessenen Zeitabschnitts ohne den ersten und einschlielich des letzten Tages
berechnet und in Jahren ausgedriickt, indem dieser Zeitabschnitt durch die Anzahl von Tagen des gesamten
Jahres (365 oder 366 Tage), zuriickgezahlt ab dem letzten Tag bis zum gleichen Tag des Vorjahres, geteilt wird.

d) Das Rechenergebnis wird auf eine Dezimalstelle genau angegeben. Ist die Ziffer der darauf folgenden Dezimalstelle
grofer als oder gleich 5, so erhoht sich die Ziffer der vorangehenden Dezimalstelle um den Wert 1.
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e)

Mathematisch darstellen ldsst sich diese Gleichung durch eine einzige Summation unter Verwendung des Faktors
,Strome” (Ay), die entweder positiv oder negativ sind, je nachdem, ob sie fir Auszahlungen oder fiir Riickzah-
lungen innerhalb der Perioden 1 bis n, ausgedriickt in Jahren, stehen:

S=> A(1+X)7",

k=1

dabei ist S der Saldo der Gegenwartswerte aller ,Strome*, deren Wert gleich Null sein muss, damit die Gleichheit
zwischen den ,Stromen® gewahrt bleibt.

II. Zusitzliche Annahmen fiir die Berechnung des effektiven Jahreszinses

a)

Ist es dem Verbraucher nach dem Kreditvertrag freigestellt, wann er den Kredit in Anspruch nehmen will, so gilt
der gesamte Kredit als sofort in voller Hohe in Anspruch genommen.

Sicht der Kreditvertrag verschiedene Arten der Inanspruchnahme mit unterschiedlichen Kosten oder Sollzinssitzen
vor, so gilt der gesamte Kredit als zu den hochsten Kosten und zum hochsten Sollzinssatz in Anspruch genom-
men, wie sie fiir die Kategorie von Geschiften gelten, die bei dieser Kreditvertragsart am haufigsten vorkommt.

Ist es dem Verbraucher nach dem Kreditvertrag generell freigestellt, wann er den Kredit in Anspruch nehmen will,
sind jedoch je nach Art der Inanspruchnahme Beschrinkungen in Bezug auf Kreditbetrag und Zeitraum vor-
gesehen, so gilt der gesamte Kredit als zu dem im Kreditvertrag vorgeschenen frithestmoglichen Zeitpunkt mit den
entsprechenden Beschrankungen in Anspruch genommen.

Werden fiir einen begrenzten Zeitraum oder Betrag verschiedene Sollzinssitze und Kosten angeboten, so werden
als Sollzinssatz oder als Kosten wihrend der gesamten Laufzeit des Kreditvertrags der hochste Sollzinssatz bzw.
die hochsten Kosten angenommen.

Bei Kreditvertrigen, bei denen fiir den Anfangszeitraum ein fester Sollzinssatz vereinbart wurde, nach dessen
Ablauf ein neuer Sollzinssatz festgelegt wird, der anschlieend in regelmifiigen Abstinden nach einem verein-
barten Indikator oder einem internen Referenzzinssatz angepasst wird, wird bei der Berechnung des effektiven
Jahreszinses von der Annahme ausgegangen, dass der Sollzinssatz ab dem Ende der Festzinsperiode dem Soll-
zinssatz entspricht, der sich aus dem Wert des vereinbarten Indikators oder des internen Referenzzinssatzes zum
Zeitpunkt der Berechnung des effektiven Jahreszinses ergibt, die Hohe des festen Sollzinssatzes jedoch nicht
unterschreitet.

Wurde noch keine Kreditobergrenze vereinbart, so wird eine Obergrenze in Hohe von 170 000 EUR angenom-
men. Bei Kreditvertrigen, die weder Eventualverpflichtungen noch Garantien sind und die nicht fir den Erwerb
oder die Erhaltung eines Rechts an Wohnimmobilien oder Grundstiicken bestimmt sind, bei Uberziehungsmog-
lichkeiten, Debit-Karten mit Zahlungsaufschub oder Kreditkarten wird eine Obergrenze von 1 500 EUR angenom-
men.

Bei Kreditvertrigen, die weder Uberzichungsmoglichkeiten noch Uberbriickungsdarlehen, Kreditvertrige mit Wert-
beteiligung, Eventualverpflichtungen oder Garantien sind, und bei unbefristeten Kreditvertrigen (siche die An-
nahmen unter den Buchstaben i, j, k, 1 und m) gilt Folgendes:

i) Lassen sich der Zeitpunkt oder die Hohe einer vom Verbraucher zu leistenden Tilgungszahlung nicht fest-
stellen, so wird angenommen, dass die Riickzahlung zu dem im Kreditvertrag genannten frithestmoglichen
Zeitpunkt und in der darin festgelegten geringsten Hohe erfolgt.

i) Lasst sich der Zeitraum zwischen der ersten Inanspruchnahme und der ersten vom Verbraucher zu leistenden
Zahlung nicht feststellen, so wird der kiirzestmdogliche Zeitraum angenommen.

Lassen sich der Zeitpunkt oder die Hohe einer vom Verbraucher zu leistenden Zahlung nicht anhand des Kredit-
vertrags oder der Annahmen nach den Buchstaben g, i, j, k, | und m feststellen, so wird angenommen, dass die
Zahlung in Ubereinstimmung mit den vom Kreditgeber bestimmten Fristen und Bedingungen erfolgt, und dass,
falls diese nicht bekannt sind,

i) die Zinszahlungen zusammen mit den Tilgungszahlungen erfolgen,

ii) Zahlungen fir Kosten, die keine Zinsen sind und die als Einmalbetrag ausgedriickt sind, bei Abschluss des
Kreditvertrags erfolgen,

i) Zahlungen fiir Kosten, die keine Zinsen sind und die als Mehrfachzahlungen ausgedriickt sind, beginnend mit
der ersten Tilgungszahlung in regelmifiigen Abstinden erfolgen, und es sich, falls die Hohe dieser Zahlungen
nicht bekannt ist, um jeweils gleich hohe Betrige handelt,

iv) mit der letzten Zahlung der Saldo, die Zinsen und etwaige sonstige Kosten ausgeglichen sind.
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i)

j)

k)

l)

Bei einer Uberziehungsmoglichkeit gilt der gesamte Kredit als in voller Hohe und fiir die gesamte Laufzeit des
Kreditvertrags in Anspruch genommen. Ist die Dauer der Uberziehungsmoglichkeit nicht bekannt, so wird bei der
Berechnung des effektiven Jahreszinses von der Annahme ausgegangen, dass die Laufzeit des Kreditvertrags drei
Monate betrdgt.

Bei einem Uberbriickungsdarlehen gilt der gesamte Kredit als in voller Hohe und fiir die gesamte Laufzeit des
Kreditvertrags in Anspruch genommen. Ist die Laufzeit des Kreditvertrags nicht bekannt, so wird bei der Berech-
nung des effektiven Jahreszinses von der Annahme ausgegangen, dass sie 12 Monate betragt.

Bei einem unbefristeten Kreditvertrag, der weder eine Uberziehungsmdglichkeit noch ein Uberbriickungsdarlehen
ist, wird angenommen, dass

i) bei Kreditvertrigen, die fiir den Erwerb oder die Erhaltung von Rechten an Immobilien bestimmt sind, der
Kredit fiir einen Zeitraum von 20 Jahren ab der ersten Inanspruchnahme gewihrt wird und dass mit der
letzten Zahlung des Verbrauchers der Saldo, die Zinsen und etwaige sonstige Kosten ausgeglichen sind; bei
Kreditvertrigen, die nicht fiir den Erwerb oder die Erhaltung von Rechten an Immobilien bestimmt sind oder
bei denen der Kredit im Rahmen von Debit-Karten mit Zahlungsaufschub oder Kreditkarten in Anspruch
genommen wird, betragt dieser Zeitraum ein Jahr;

der Kreditbetrag in gleich hohen monatlichen Zahlungen, beginnend einen Monat nach dem Zeitpunkt der
ersten Inanspruchnahme, zuriickgezahlt wird. Muss der Kreditbetrag jedoch vollstindig, in Form einer ein-
maligen Zahlung, innerhalb jedes Zahlungszeitraums zuriickgezahlt werden, so wird angenommen, dass spitere
Inanspruchnahmen und Riickzahlungen des gesamten Kreditbetrags durch den Verbraucher innerhalb eines
Jahres stattfinden. Zinsen und sonstige Kosten werden entsprechend diesen Inanspruchnahmen und Tilgungs-
zahlungen und nach den Bestimmungen des Kreditvertrags festgelegt.

ii

=

Als unbefristete Kreditvertrige gelten fiir die Zwecke dieses Punkts Kreditvertrage ohne feste Laufzeit, einschliefl-
lich solcher Kredite, bei denen der Kreditbetrag innerhalb oder nach Ablauf eines Zeitraums vollstindig zuriick-
gezahlt werden muss, dann aber erneut in Anspruch genommen werden kann.

Bei Eventualverpflichtungen oder Garantien wird angenommen, dass der gesamte Kredit zum fritheren der beiden
folgenden Zeitpunkte als einmaliger Betrag vollstindig in Anspruch genommen wird:

a) dem letztzuldssigen Zeitpunkt nach dem Kreditvertrag, welcher die potenzielle Quelle der Eventualverbindlich-
keit oder Garantie ist; oder

b) bei einem Roll-over-Kreditvertrag am Ende der ersten Zinsperiode vor der Erneuerung der Vereinbarung.

m) Bei Kreditvertragen mit Wertbeteiligung wird angenommen, dass

i) die Zahlungen der Verbraucher zu den letzten nach dem Kreditvertrag moglichen Zeitpunkten geleistet werden;

ii) die prozentuale Wertsteigerung der Immobilie, die die Sicherheit fiir den Vertrag darstellt, und ein in dem
Vertrag genannter Inflationsindex ein Prozentsatz ist, der — je nachdem, welcher Satz héher ist — dem
aktuellen Inflationsziel der Zentralbank oder der Hohe der Inflation in dem Mitgliedstaat, in dem die Immobilie
belegen ist, zum Zeitpunkt des Abschlusses des Kreditvertrags oder dem Wert 0 %, falls diese Prozentsitze
negativ sind, entspricht.
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ANHANG 1II

EUROPAISCHES STANDARDISIERTES MERKBLATT (ESIS-MERKBLATT)
TEIL A

Das folgende Muster ist im selben Wortlaut in das ESIS-Merkblatt zu tibernehmen. Text in eckigen Klammern ist durch
die entsprechende Angabe zu ersetzen. Hinweise fiir den Kreditgeber oder gegebenenfalls den Kreditvermittler zum
Ausfiillen des ESIS-Merkblatts finden sich in Teil B.

Bei Angaben, denen der Text ,falls zutreffend” vorangestellt ist, hat der Kreditgeber die erforderlichen Angaben zu
machen, wenn sie fiir den Kreditvertrag relevant sind. Ist die betreffende Information nicht relevant, ist die entsprechende
Rubrik bzw. der gesamte Abschnitt vom Kreditgeber zu streichen (beispielsweise wenn der Abschnitt nicht anwendbar
ist). Wird der gesamte Abschnitt gestrichen, so ist die Nummerierung der einzelnen Abschnitte des ESIS-Merkblatts
entsprechend anzupassen.

Die nachstehenden Informationen miissen in einem einzigen Dokument enthalten sein. Es ist eine gut lesbare Schriftgrofe
zu wihlen. Zur Hervorhebung sind Fettdruck, Schattierung oder eine grofere Schriftgrofle zu verwenden. Simtliche
Warnhinweise sind optisch hervorzuheben.

Muster fiir das ESIS-Merkblatt

(Vorbemerkungen)

Dieses Dokument wurde am [Datum)] fiir [Name des Verbrauchers] erstellt.

Das Dokument wurde auf der Grundlage der bereits von Thnen gemachten Angaben sowie der aktuellen Bedingungen
am Finanzmarkt erstellt.

Die nachstehenden Informationen bleiben bis [Giiltigkeitsdatum] giiltig, (falls zutreffend) mit Ausnahme des Zinssatzes
und anderer Kosten. Danach konnen sie sich je nach Marktbedingungen 4ndern.

(falls zutreffend) Die Ausfertigung dieses Dokuments begriindet fiir [Name des Kreditgebers] keinerlei Verpflichtung zur
Gewdhrung eines Kredits.

1. Kreditgeber

[Name]

[Telefon]

[Anschrift]

(Fakultativ) [E-Mail]
(Fakultativ)[Faxnummer]
(Fakultativ)[Internetadresse]
(Fakultativ) [Kontaktperson/-stelle]

(Falls zutreffend, Informationen dariiber, ob Beratungsdienstleistungen erbracht werden:) [(Wir empfehlen nach Analyse
Thres Bedarfs und Ihrer Situation, dass Sie diesen Kredit aufnehmen./Wir empfehlen Thnen keinen bestimmten Kredit.
Aufgrund Threr Antworten auf einige der Fragen erhalten Sie von uns jedoch Informationen zu diesem Kredit, damit Sie
Ihre eigene Entscheidung treffen konnen.)].

2. (falls zutreffend) Kreditvermittler

[Name]
[Telefon]

[Anschrift]
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(Fakultativ) [E-Mail]
(Fakultativ)[Faxnummer]
(Fakultativ)[Internetadresse]
(Fakultativ) [Kontaktperson/-stelle]

(Falls zutreffend, Informationen dariiber, ob Beratungsdienstleistungen erbracht werden:])[(Wir empfehlen nach Analyse
Thres Bedarfs und Threr Situation, dass Sie diesen Kredit aufnehmen./Wir empfehlen Thnen keinen bestimmten Kredit.
Aufgrund Threr Antworten auf einige der Fragen erhalten Sie von uns jedoch Informationen zu diesem Kredit, damit Sie
Thre eigene Entscheidung treffen konnen.)].

[Vergiitung]

3. Hauptmerkmale des Kredits

Kreditbetrag und Wiahrung: [Wert] [Wahrung]
(falls zutreffend) Dieser Kredit lautet nicht auf [Landeswahrung des Kreditnehmers].
(falls zutreffend) Der Wert lhres Kredits in [Landeswihrung des Kreditnehmers] kann sich dndern.

(falls zutreffend) Wenn beispielsweise [Landeswahrung des Kreditnehmers] gegeniiber [Kreditwihrung] um 20 % an
Wert verliert, wiirde sich der Wert Thres Kredits um [Betrag in der Landeswihrung des Kreditnehmers] erhéhen.
Allerdings konnte es sich auch um einen hoheren Betrag handeln, falls [Landeswihrung des Kreditnehmers] um
mehr als 20 % an Wert verliert.

(falls zutreffend) Der Wert IThres Kredits belduft sich auf maximal [Betrag in der Landeswihrung des Kreditnehmers].
(falls zutreffend) Sie erhalten einen Warnhinweis, falls der Kreditbetrag [Betrag in der Landeswahrung des Kreditneh-
mers] erreicht. (falls zutreffend) Sie haben die Moglichkeit, [Recht auf Neuverhandlung eines Fremdwihrungskredit-
vertrags oder Recht, den Kredit in [einschligige Wahrung] umzuwandeln, und Bedingungen].

Laufzeit des Kredits: [Laufzeit]

[Kreditart]

[Art des anwendbaren Zinssatzes]

Zuriickzuzahlender Gesamtbetrag:

Dies bedeutet, dass Sie [Betrag] je geliehene(n) [Wahrungseinheit] zuriickzuzahlen haben.

(falls zutreffend) Bei dem gewihrten Kredit/einem Teil des gewihrten Kredits handelt es sich um einen endfilligen
Kredit. Thre Schuld nach Ablauf der Laufzeit des Kredits betrdgt [Kreditbetrag nach Endfilligkeit].

(falls zutreffend) Fiir dieses Merkblatt zugrunde gelegter Schitzwert der Immobilie [Betrag]

(falls zutreffend] Beleihungsgrenze (maximale Hohe des Kredits im Verhiltnis zum Wert der Immobilie) [Verhaltnis]
oder Mindestwert der Immobilie als Voraussetzung fiir die Aufnahme eines Kredits in der angegebenen Hohe [Betrag]

(falls zutreffend) [Sicherheit]

4. Zinssatz und andere Kosten

Der effektive Jahreszins entspricht den Gesamtkosten des Kredits, ausgedriickt als jahrlicher Prozentsatz. Der effektive
Jahreszins erleichtert den Vergleich verschiedener Angebote.

Der fiir Thren Kredit geltende effektive Jahreszins betrdgt [effektiver Jahreszins].
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Er setzt sich zusammen aus:

Zinssatz: [Wert in Prozent oder, falls zutreffend, Angabe eines Referenzzinssatzes und Prozentwerts der Zinsmarge des
Kreditgebers]

[sonstige Komponenten des effektiven Jahreszinses]
Einmalige Kosten:

(falls zutreffend) Fiir die Eintragung der Hypothek bzw. Grundschuld wird eine Gebiihr fillig. [Gebiihr sofern bekannt
oder Grundlage fur die Berechnung.]

Regelmifig anfallende Kosten:
(falls zutreffend) Dieser effektive Jahreszins wird anhand des angenommenen Zinssatzes berechnet.

(falls zutreffend) Da es sich bei Threm Kredit [einem Teil Thres Kredits] um einen Kredit mit variablem Zinssatz handelt,
kann der tatsichliche effektive Jahreszins von dem angegebenen effektiven Jahreszins abweichen, falls sich der Zinssatz
ihres Kredits dndert. Falls sich der Zinssatz beispielsweise auf [unter Teil B beschriebenes Szenario] erhoht, kann der
effektive Jahreszins auf [Beispiel fiir den gemif diesem Szenario filligen effektiven Jahreszins] ansteigen.

(falls zutreffend) Beachten Sie bitte, dass bei der Berechnung dieses effektiven Jahreszinses davon ausgegangen wird,
dass der Zinssatz wihrend der gesamten Vertragslaufzeit auf dem fiir den Anfangszeitraum festgelegten Niveau bleibt.

(falls zutreffend) Die folgenden Kosten sind dem Kreditgeber nicht bekannt und sind daher im effektiven Jahreszins
nicht enthalten: [Kosten]

(falls zutreffend) Fiir die Eintragung der Hypothek bzw. Grundschuld wird eine Gebiihr fillig.

Bitte vergewissern Sie sich, dass Sie alle im Zusammenhang mit Threm Kredit anfallenden Kosten und Gebiihren
bedacht haben.

5. Haufigkeit und Anzahl der Ratenzahlungen

Haufigkeit der Ratenzahlungen: [Zahlungsintervall]

Anzahl der Zahlungen: [Anzahl]

6. Hohe der einzelnen Raten

[Betrag] [Wahrung]

Thre Einkommenssituation kann sich 4ndern. Priifen Sie bitte, ob Sie Thre [Zahlungsintervall] Raten auch dann noch
zahlen konnen, wenn sich Thr Einkommen verringern sollte.

(falls zutreffend) Da es sich bei dem [gewahrten Kredit/einem Teil des gewahrten Kredits] um einen endfilligen Kredit
handelt, miissen Sie eine gesonderte Regelung fiir die Tilgung der Schuld von [Kreditbetrag nach Endfilligkeit] nach
Ablauf der Laufzeit des Kredits treffen. Beriicksichtigen Sie dabei auch alle Zahlungen, die Sie zusitzlich zu der hier
angegebenen Ratenhohe leisten miissen.

(falls zutreffend) Der Zinssatz dieses Kredits oder eines Teils davon kann sich dndern. Daher kann die Hohe Threr Raten
steigen oder sinken. Falls sich der Zinssatz beispielsweise auf [unter Teil B beschriebenes Szenario] erhoht, konnen Ihre
Ratenzahlungen auf [Angabe der Hohe der gemifS diesem Szenario filligen Rate] ansteigen.

(falls zutreffend) Die Hohe der [Zahlungsintervall] in [Landeswdhrung des Kreditnehmers] filligen Zahlungen kann sich
andern. (falls zutreffend) Thre pro [Zahlungsperiode] filligen Zahlungen konnen sich auf [Hochstbetrag in der Landes-
wihrung des Kreditnehmers] erhohen. (falls zutreffend) Wenn beispielsweise [Landeswihrung des Kreditnehmers]
gegeniiber [Kreditwihrung] um 20 % an Wert verliert, miissten Sie pro [Zeitraum] [Betrag in der Landeswihrung
des Kreditnehmers] mehr zahlen. Thre Zahlungen konnten auch um einen héheren Betrag ansteigen.

(falls zutreffend) Bei der Umrechnung Threr in [Kreditwihrung] geleisteten Riickzahlungen in [Landeswihrung des
Kreditnehmers] wird der von [Name der den Wechselkurs veréffentlichenden Einrichtung] am [Datum] veroffentlichte
oder auf der Grundlage von [Bezeichnung der Bezugsgrundlage oder Berechnungsmethode] am [Datum] errechnete
Wechselkurs zugrunde gelegt.
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(falls zutreffend) [Spezifische Angaben zu verbundenen Sparprodukten und Krediten mit abgegrenztem Zins]

7. (falls zutreffend) Beispiel eines Tilgungsplans

Der folgenden Tabelle ist die Hohe des pro [Zahlungsintervall] zu zahlenden Betrags zu entnehmen.

Die Raten (Spalte [Nummer]) setzen sich aus zu zahlenden Zinsen (Spalte [Nummer]) und, falls zutreffend, zu
zahlender Tilgung (Spalte [Nummer]) sowie, falls zutreffend, sonstigen Kosten (Spalte [Nummer]) zusammen. (falls
zutreffend) Die in der Spalte ,sonstige Kosten* angegebenen Kosten betreffen [Aufzdhlung der Kosten]. Das Restkapital
(Spalte [Nummer]) ist der nach einer Ratenzahlung noch verbleibende zuriickzuzahlende Kreditbetrag.

[Tabelle]

8. Zusitzliche Auflagen

Der Kreditnehmer muss folgende Auflagen erfilllen, um in den Genuss der im vorliegenden Dokument genannten
Kreditkonditionen zu kommen.

[Auflagen]

(falls zutreffend) Beachten Sie bitte, dass sich die in diesem Dokument genannten Kreditkonditionen (einschlieflich
Zinssatz) dndern konnen, falls Sie diese Auflagen nicht erfiillen.

(falls zutreffend) Beachten Sie bitte die mdglichen Konsequenzen einer spiteren Kiindigung der mit dem Kredit ver-
bundenen Nebenleistungen:

[Konsequenzen]

9. Vorzeitige Riickzahlung

Sie konnen den Kredit ganz oder teilweise vorzeitig zuriickzahlen.
(falls zutreffend) [Bedingungen]
(falls zutreffend) Ablosungsentschadigung: [Betrag oder, sofern keine Angabe moglich ist, Berechnungsmethode]

(falls zutreffend) Sollten Sie beschliefen, den Kredit vorzeitig zuriickzuzahlen, setzen Sie sich bitte mit uns in Ver-
bindung, um die genaue Hohe der Ablosungsentschidigung zum betreffenden Zeitpunkt in Erfahrung zu bringen.

10. Flexible Merkmale

(falls zutreffend) [Information iiber Ubertragbarkeit/Abtretung] Sie konnen den Kredit auf [einen anderen Kreditneh-
mer] [oder] [eine andere Immobilie] tibertragen. [Bedingungen]

(falls zutreffend) Sie konnen den Kredit nicht auf [einen anderen Kreditnehmer] [oder] [eine andere Immobilie] iiber-
tragen.

(falls zutreffend) Zusitzliche Merkmale: [Erlduterung der in Teil B aufgelisteten zusdtzlichen Merkmale und — fakultativ
— aller weiteren Merkmale, die der Kreditgeber im Rahmen des Kreditvertrags anbietet und die nicht in den voraus-
gehenden Abschnitten genannt sind].

11. Sonstige Rechte des Kreditnehmers

(falls zutreffend) Bevor Sie sich fiir die Aufnahme des Kredits entscheiden, haben Sie ab dem [Zeitpunkt, zu dem die
Bedenkzeit beginnt][Dauer der Bedenkzeit] Bedenkzeit. (falls zutreffend) Sobald Sie den Kreditvertrag vom Kreditgeber
erhalten haben, konnen Sie diesen nicht vor Ablauf einer Frist von [Zeitraum der Bedenkzeit] annehmen.

(falls zutreffend) Sie koénnen wihrend eines Zeitraums von [Dauer der Widerrufsfrist] ab [Zeitpunkt, zu dem die
Widerruffrist beginnt] von Threm Widerrufsrecht Gebrauch machen. [Bedingungen][Verfahren]
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(falls zutreffend) Sie konnen Thr Widerrufsrecht verlieren, wenn Sie innerhalb dieses Zeitraums eine Immobilie erwer-
ben oder verdufern, die im Zusammenhang mit diesem Kreditvertrag steht.

(falls zutreffend) Sollten Sie beschlieen, von Threm Recht auf Widerruf [des Kreditvertrags] Gebrauch zu machen, so
priifen Sie bitte, ob Sie durch andere [, in Abschnitt 8 genannte] Auflagen im Zusammenhang mit dem Kredit
[einschlieRlich der mit dem Kredit verbundenen Nebenleistungen] weiter gebunden bleiben.

12. Beschwerden

Im Fall einer Beschwerde wenden Sie sich bitte an [interne Kontaktstelle und Informationsquelle zum weiteren Ver-

fahren]
(falls zutreffend) Maximale Frist fiir die Bearbeitung der Beschwerde: [Zeitraum]

(falls zutreffend) Sollten wir die Beschwerde nicht intern zu Ihrer Zufriedenheit beilegen, so koénnen Sie sich auch an
[Name der externen Stelle fiir auergerichtliche Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren] wenden (falls zutreffend) oder
Sie konnen weitere Informationen bei FIN-NET oder der entsprechenden Stelle in Threm eigenen Land erfragen.

13. Nichteinhaltung der aus dem Kreditvertrag erwachsenden Verpflichtungen: Konsequenzen fiir den Kreditnehmer

[Arten eines Verstofles gegen die Verpflichtungen]
[finanzielle und/oder rechtliche Folgen]

Sollten Sie Schwierigkeiten haben, die [Zahlungsintervall] Zahlungen zu leisten, so nehmen Sie bitte umgehend Kontakt
mit uns auf, damit nach moglichen Losungen gesucht werden kann.

(falls zutreffend) Kommen Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht nach, kann als letztes Mittel Thre Immobilie
zwangsversteigert werden.

(falls zutreffend) 14. Zusitzliche Informationen

(falls zutreffend) [auf den Kreditvertrag anwendbares Recht].

(Sofern der Kreditgeber eine Sprache verwenden maochte, die sich von der Sprache des ESIS-Merkblatts unterscheidet)
Informationen und Vertragsbedingungen werden in [Angabe der Sprache] vorgelegt. Mit Threr Zustimmung werden wir
wihrend der Laufzeit des Kreditvertrags mit Thnen in [Angabe der Sprache(n)] kommunizieren.

[Hinweis betreffend das Recht, dass der Kreditvertrags gegebenenfalls im Entwurf vorgelegt oder dies angeboten wird].

15. Aufsichtsbehorde

Die Aufsicht iiber diesen Kreditgeber obliegt: [Bezeichnung(en) und Internetadresse(n) der Aufsichtsbehorde(n)].

(falls zutreffend) Die Aufsicht tiber diesen Kreditvermittler obliegt: [Bezeichnung und Internetadresse der Aufsichts-

behorde]

TEIL B
Hinweise zum Ausfiillen des ESIS-Merkblatts

Beim Ausfiillen des ESIS-Merkblatts sind mindestens die folgenden Hinweise zu beachten. Die Mitgliedstaaten koénnen
diese Hinweise jedoch weiter ausgestalten oder differenzieren.

Abschnitt ,Vorbemerkungen®

(1) Das Datum, bis zu dem die Angaben gelten, ist optisch angemessen hervorzuheben. Fiir die Zwecke dieses Abschnitts
bezeichnet der Begriff ,Giiltigkeitsdatum® den Zeitraum, innerhalb dessen die im ESIS-Merkblatt enthaltenen Angaben,
etwa der Sollzinssatz, unverdndert bleiben und zur Anwendung kommen werden, falls der Kreditgeber beschlief3t, den
Kredit innerhalb dieser Frist zu bewilligen. Hingt die Festlegung des anwendbaren Sollzinssatzes und anderer Kosten
vom Ergebnis des Verkaufs zugrunde liegender Wertpapiere ab, so konnen der letztliche Sollzinssatz und andere
Kosten gegebenenfalls von diesen Angaben abweichen. Ausschlieflich unter diesen Umstdnden ist auf die Tatsache,
dass sich das Giiltigkeitsdatum nicht auf den Sollzinssatz und andere Kosten bezieht, mit folgender Angabe hin-
zuweisen: ,mit Ausnahme des Zinssatzes und anderer Kosten“.
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Abschnitt , 1. Kreditgeber®

(1) Name, Telefonnummer und Anschrift des Kreditgebers miissen die Kontaktdaten sein, die der Verbraucher im
kiinftigen Schriftwechsel verwenden kann.

(2) Angaben zu E-Mail-Adresse, Faxnummer, Internetadresse und Kontaktperson/-stelle sind fakultativ.

(3) Wird der Kreditvertrag im Rahmen eines Fernabsatzgeschifts angeboten, muss der Kreditgeber im Einklang mit
Artikel 3 der Richtlinie 2002/65/EG gegebenenfalls Namen und Anschrift seines Vertreters in dem Mitgliedstaat, in
dem der Verbraucher seinen Wohnsitz hat, angeben. Die Angabe von Telefonnummer, E-Mail-Adresse und Internet-
adresse des Vertreters des Kreditgebers ist fakultativ.

(4) Kommt Abschnitt 2 nicht zur Anwendung, so unterrichtet der Kreditgeber unter Verwendung der Formulierungen in
Teil A den Verbraucher dariiber, ob und auf welcher Grundlage Beratungsdienstleistungen erbracht werden.

(falls zutreffend) Abschnitt ,2 Kreditvermittler

Erhilt der Verbraucher die Produktinformationen von einem Kreditvermittler, so erteilt dieser die folgenden Informatio-
nen:

(1) Name, Telefonnummer und Anschrift des Kreditvermittlers miissen die Kontaktdaten sein, die der Verbraucher im
kiinftigen Schriftwechsel verwenden kann.

(2) Angaben zu E-Mail-Adresse, Faxnummer, Internetadresse und Kontaktperson/-stelle sind fakultativ.

(3) Der Kreditgeber unterrichtet unter Verwendung der Formulierungen in Teil A den Verbraucher dariiber, ob und auf
welcher Grundlage Beratungsdienstleistungen erbracht werden.

(4) Erlauterungen zur Art und Weise der Vergiitung des Kreditvermittlers. Erhélt dieser eine Provision vom Kreditgeber, so
sind der Betrag und — sofern abweichend von der Angabe unter Abschnitt 1 — der Name des Kreditgebers
anzugeben.

Abschnitt ,3. Hauptmerkmale des Kredits”

(1) In diesem Abschnitt sind die Hauptmerkmale des Kredits, einschlieRlich des Wertes, der Wahrung und der poten-
ziellen Risiken, die mit dem Sollzinssatz (darunter die unter Nummer 8 genannte Risiken) und der Amortisations-
struktur verbunden sind, klar darzulegen.

(2) Handelt es sich bei der Kreditwihrung nicht um die Landeswihrung des Verbrauchers, so weist der Kreditgeber
darauf hin, dass der Verbraucher zumindest einen regelméifigen Warnhinweis erhilt, sobald der Wechselkurs um
mehr als 20 % schwankt, gegebenenfalls das Recht hat, die Wahrung des Kreditvertrags umzuwandeln, oder die
Moglichkeit hat, die Bedingungen neu auszuhandeln, sowie auf alle sonstigen Regelungen, die dem Verbraucher zur
Begrenzung des Wechselkursrisikos zur Verfiigung stehen. Ist im Kreditvertrag eine Bestimmung zur Begrenzung des
Wechselkursrisikos vorgesehen, so gibt der Kreditgeber den Hochstbetrag an, den der Verbraucher gegebenenfalls
zuriickzuzahlen hat. Ist im Kreditvertrag keine Bestimmung vorgesehen, wonach das Wechselkursrisiko fiir den
Verbraucher auf eine Wechselkursschwankung von weniger als 20 % begrenzt wird, so gibt der Kreditgeber ein
anschauliches Beispiel dafiir, wie sich ein Kursverfall der Landeswihrung des Verbrauchers von 20 % gegeniiber der
Kreditwahrung auf den Wert des Kredits auswirkt.

(3) Die Laufzeit des Kredits ist — je nach Relevanz — in Jahren oder Monaten auszudriicken. Kann sich die Kredit-
laufzeit wihrend der Geltungsdauer des Vertrags dndern, erlautert der Kreditgeber, wann und unter welchen Bedin-
gungen dies moglich ist. Handelt es sich um einen unbefristeten Kredit, etwa fiir eine gesicherte Kreditkarte, so ist
dies vom Kreditgeber klar anzugeben.

(4) Die Art des Kredits ist genau anzugeben (z. B. grundpfandrechtlich besicherter Kredit, wohnungswirtschaftlicher
Kredit, gesicherte Kreditkarte). Bei der Beschreibung der Kreditart ist klar anzugeben, wie Kapital und Zinsen
wihrend der Laufzeit des Kredits zuriickzuzahlen sind (d. h. die Amortisationsstruktur) und ob der Kreditvertrag
auf einer Kapitalriickzahlung oder auf der Endfilligkeit basiert oder eine Mischung von beidem ist.

(5) Handelt es sich bei dem gewihrte Kredit oder einem Teil davon um einen endfilligen Kredit, so ist ein diesbeziig-
licher eindeutiger Hinweis unter Verwendung der Formulierung in Teil A deutlich sichtbar am Ende dieses Abschnitts
einzufiigen

—
=)
=

In diesem Abschnitt ist anzugeben, ob der Sollzinssatz fest oder variabel ist, sowie gegebenenfalls die Zeitraume, fiir
die der Zinssatz festgeschrieben ist, wie hdufig der Zinssatz in der Folge tiberpriift wird und inwieweit die Variabilitit
des Sollzinssatzes nach oben oder nach unten hin begrenzt ist.
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11

Die Formel fiir die Uberpriifung des Sollzinssatzes und seiner einzelnen Bestandteile (z. B. Referenzzinssatz, Zins-
marge) ist zu erldutern. Der Kreditgeber hat anzugeben, etwa mittels einer Internetadresse, wo weitere Informationen
zu den in der Formel zugrunde gelegten Indizes oder Zinssitzen zu finden sind, z. B. Euribor-Satz oder Referenzzin-
satz der Zentralbank.

) Gelten unter bestimmten Umstinden unterschiedliche Sollzinssdtze, so sind diese Angaben fiir alle anzuwendenden
Sollzinssitze zu machen.

) Der ,zuriickzuzahlende Gesamtbetrag” entspricht dem Gesamtbetrag, den der Verbraucher zu zahlen hat. Er wird
dargestellt als die Summe aus Kreditbetrag und Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher. Ist der Sollzinssatz
fur die Laufzeit des Vertrags nicht festgelegt, so ist optisch hervorzuheben, dass dieser Betrag lediglich Beispiel-
charakter hat und insbesondere bei einer Verinderung des Sollzinssatzes variieren kann.

) Wird der Kredit durch eine Hypothek auf die Immobilie oder durch eine andere vergleichbare Sicherheit oder ein
Recht an einer Immobilie gesichert, hat der Kreditgeber den Verbraucher darauf hinzuweisen. Der Kreditgeber hat
gegebenenfalls den geschdtzten Wert der Immobilie oder der sonstigen Sicherheiten zu nennen, die zur Erstellung
dieses Merkblatts herangezogen wurden.

=

Der Kreditgeber gibt gegebenenfalls Folgendes an:

a) die ,Beleihungsgrenze® (maximale Hohe des Kredits im Verhaltnis zum Wert der Immobilie,) die das Verhaltnis
zwischen Kredithohe und Objektwert angibt. Neben der entsprechenden Angabe ist ein konkretes Zahlenbeispiel
fur die Ermittlung des Hochstbetrags zu nennen, der bei einem bestimmten Immobilienwert als Kredit auf-
genommen werden kann; oder

b) den ,Mindestwert der Immobilie, den der Kreditgeber fiir die Vergabe eines Kredits in der angegebenen Hohe
voraussetzt®,

) Bei mehrteiligen Krediten (z. B. zum Teil mit festem und zum Teil mit variablem Zinssatz) muss dies aus den
Angaben zur Art des Kredits hervorgehen und die vorgeschriebenen Informationen miissen fiir jeden Teil des Kredits
angegeben werden.

Abschnitt ,4. Zinssatz und andere Kosten*

(1) Der Begriff ,Zinssatz* bezeichnet den Sollzinssatz oder die Sollzinssitze.

(2) Der Sollzinssatz ist als Prozentwert anzugeben. Handelt es sich um einen variablen Sollzinssatz auf Basis eines

=

Referenzzinssatzes, so kann der Kreditgeber den Sollzinssatz in Form eines Referenzzinssatzes und eines Prozentwerts
seiner Zinsmarge angeben. Der Kreditgeber muss allerdings den am Tag der Ausstellung des ESIS-Merkblatts geltenden
Wert des Referenzzinssatzes angeben.

Im Falle eines variablen Sollzinssatzes ist Folgendes anzugeben: a) die fiir die Berechnung des effektiven Jahreszinses
zugrunde gelegten Annahmen, b) gegebenenfalls die geltenden Ober- und Untergrenzen sowie ¢) ein Warnhinweis,
dass sich die Variabilitdt negativ auf die tatsichliche Hohe des effektiven Jahreszinses auswirken konnte. Der Warnhin-
weis hat in groerer Schrift deutlich sichtbar im Hauptteil des ESIS-Merkblatts zu erscheinen, damit die Aufmerk-
samkeit der Verbraucher darauf gelenkt wird. Der Warnhinweis sollte durch ein anschauliches Beispiel zum effektiven
Jahreszins ergdnzt werden. Besteht eine Obergrenze fiir den Sollzinssatz, so basiert das Beispiel auf der Annahme, dass
der Sollzinssatz bei frithestmoglicher Gelegenheit auf das hochste im Kreditvertrag vorgesehene Niveau ansteigt.
Besteht keine Obergrenze, so bildet das Beispiel den effektiven Jahreszins beim hochsten Sollzinssatz der mindestens
letzten zwanzig Jahre ab oder — falls die der Berechnung des Sollzinssatzes zugrunde liegenden Daten nur fiir einen
Zeitraum von weniger als 20 Jahren vorliegen — des lingsten Zeitraums, fiir den solche Daten vorliegen, und zwar
ausgehend vom Hochststand des jeweiligen externen Referenzsatzes, der gegebenenfalls fiir die Berechnung des Soll-
zinssatzes herangezogen wurde oder vom Hochststand eines Benchmarkzinssatzes, der von einer zustindigen Behorde
oder der EBA festgesetzt wird, sofern der Kreditgeber keinen externen Referenzsatz verwendet. Diese Anforderung gilt
nicht fiir Kreditvertrige, bei denen fiir einen konkreten Anfangszeitraum von mehreren Jahren ein fester Sollzinssatz
vereinbart wurde, der anschlieSend nach Verhandlungen zwischen Kreditgeber und Verbraucher fiir einen weiteren
Zeitraum festgeschrieben werden kann. Im Falle von Kreditvertragen, bei denen fiir einen konkreten Anfangszeitraum
von mehreren Jahren ein fester Sollzinssatz vereinbart wurde, der anschliefend nach Verhandlungen zwischen Kredit-
geber und Verbraucher fiir einen weiteren Zeitraum festgeschrieben werden kann, muss das Merkblatt einen Warnhin-
weis enthalten, dass der effektive Jahreszins auf der Grundlage des Sollzinssatzes fiir den Anfangszeitraum berechnet
worden ist. Der Warnhinweis ist durch ein zusitzliches anschauliches Beispiel fiir den gemif Artikel 17 Absatz 4
errechneten effektiven Jahreszins zu erganzen. Bei mehrteiligen Krediten (z. B. zugleich zum Teil mit festem und zum
Teil mit variablem Zinssatz) sind die entsprechenden Informationen fiir jeden einzelnen Teil des Kredits zu erteilen.

In der Rubrik ,sonstige Komponenten des effektiven Jahreszinses* sind alle sonstigen im effektiven Jahreszins ent-
haltenen Kosten aufzufithren, einschlieflich einmaliger Kosten — etwa Verwaltungsgebithren — sowie regelmifige
Kosten wie jahrliche Verwaltungsgebiithren. Der Kreditgeber listet die einzelnen Kosten nach Kategorien auf (einmalige
Kosten, in den Raten enthaltene regelmifig anfallende Kosten, in den Raten nicht enthaltene regelmifSig anfallende
Kosten) und gibt die jeweiligen Betrdge, den Zahlungsempfinger und den Zeitpunkt der Falligkeit an. Dabei miissen
die fiir Vertragsverletzungen anfallenden Kosten nicht enthalten sein. Ist die Hohe der Kosten nicht bekannt, so gibt
der Kreditgeber, falls moglich, einen Ndherungswert an; ist dies nicht moglich, so erldutert er, wie sich der Betrag
berechnen wird, wobei ausdriicklich anzugeben ist, dass der genannte Betrag lediglich Hinweischarakter hat. Sind
einzelne Kosten im effektiven Jahreszins nicht enthalten, weil sie dem Kreditgeber nicht bekannt sind, so ist dies
optisch hervorzuheben.
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Hat der Verbraucher dem Kreditgeber seine Wiinsche in Bezug auf eines oder mehrere Elemente seines Kredits
mitgeteilt, beispielsweise in Bezug auf die Laufzeit des Kreditvertrags oder den Gesamtkreditbetrag, so muss der
Kreditgeber diese Elemente soweit moglich aufgreifen; sofern ein Kreditvertrag unterschiedliche Verfahren der In-
anspruchnahme mit jeweils unterschiedlichen Gebiihren oder Sollzinssitzen vorsieht und der Kreditgeber die An-
nahmen nach Anhang I Teil Il zugrunde legt, so weist er darauf hin, dass andere Mechanismen der Inanspruchnahme
bei dieser Art des Kreditvertrags zu einem hoheren effektiven Jahreszins fithren konnen. Falls die Bedingungen fiir die
Inanspruchnahme in die Berechnung des effektiven Jahreszinses einflieRen, hebt der Kreditgeber die Gebiihren optisch
hervor, die mit anderen Mechanismen der Inanspruchnahme verbunden sein kénnen, welche nicht notwendigerweise
diejenigen sind, anhand deren der effektive Jahreszins berechnet worden ist.

Fillt eine Gebiihr fir die Eintragung einer Hypothek oder vergleichbaren Sicherheit an, so ist diese zusammen mit
dem Betrag (sofern bekannt) in diesem Abschnitt anzugeben, oder — falls dies nicht méglich ist — ist die Grundlage
fir die Festsetzung dieses Betrags anzugeben. Ist die Gebiihr bekannt und wurde sie in den effektiven Jahreszins
eingerechnet, so sind das Anfallen der Gebithr und deren Hohe unter ,einmalige Kosten“ auszuweisen. Ist dem
Kreditgeber die Gebiihr nicht bekannt und wurde diese daher nicht in den effektiven Jahreszins eingerechnet, so
muss das Anfallen einer Gebiihr klar und deutlich in der Liste der dem Kreditgeber nicht bekannten Kosten aufgefiihrt
werden. In beiden Fillen ist die Standardformulierung gemaf Teil A unter der entsprechenden Rubrik zu verwenden.

Abschnitt 5. Hdufigkeit und Anzahl der Ratenzahlungen®

(1) Sind regelmafige Zahlungen zu leisten, ist das Zahlungsintervall (z. B. monatlich) anzugeben. Sind Zahlungen in

unregelmifSigen Abstinden vorgesehen, ist dies dem Verbraucher klar zu erldutern.

(2) Es sind alle iiber die gesamte Kreditlaufzeit zu leistenden Zahlungen aufzufiihren.

Abschnitt ,6. Hohe der einzelnen Raten®

(1) Es ist klar anzugeben, in welcher Wahrung der Kredit bereitgestellt wird und die Raten gezahlt werden.

(2) Kann sich die Hohe der Raten wihrend der Kreditlaufzeit dndern, hat der Kreditgeber anzugeben, fiir welchen

Zeitraum die anfingliche Ratenhohe unverdndert bleibt und wann und wie hiufig sie sich in der Folge dndern wird.

(3) Handelt es sich bei dem gewihrte Kredit oder einem Teil davon um einen endfilligen Kredit, so ist ein diesbeziiglicher

eindeutiger Hinweis unter Verwendung der Formulierung in Teil A deutlich sichtbar am Ende dieses Abschnitts
einzufiigen.

Muss der Verbraucher ein damit verbundenes Sparprodukt aufnehmen, um einen durch eine Hypothek oder eine
vergleichbare Sicherheit gesicherten endfilligen Kredit zu erhalten, sind Betrag und Haufigkeit von Zahlungen fiir
dieses Produkt anzugeben.

Im Falle eines variablen Sollzinssatzes muss das Merkblatt einen diesbeziiglichen Hinweis enthalten, wobei die
Formulierung unter Teil A zu verwenden und ein anschauliches Beispiel fiir die maximale Zahlungsrate anzufithren
ist. Besteht eine Obergrenze, so muss in dem Beispiel die Hohe der Raten aufgezeigt werden, die fillig sind, falls der
Sollzinssatz die Obergrenze erreicht. Besteht keine Obergrenze, so bildet der ungiinstigste denkbare Verlauf die Hohe
der Ratenzahlungen beim hochsten Sollzinssatz der letzten 20 Jahre ab oder — falls die der Berechnung des Soll-
zinssatzes zugrunde liegenden Daten nur fiir einen Zeitraum von weniger als 20 Jahren vorliegen — des lingsten
Zeitraums, fiir den solche Daten vorliegen, und zwar ausgehend vom Hochststand des jeweiligen externen Referenz-
satzes, der gegebenenfalls fiir die Berechnung des Sollzinssatzes herangezogen wurde oder vom Hochststand eines
Benchmarkzinssatzes, der von einer zustindigen Behorde oder der EBA festgesetzt wird, sofern der Kreditgeber keinen
externen Referenzsatz verwendet. Die Anforderung, ein anschauliches Beispiel anzufiihren, gilt nicht fir Kreditver-
trage, bei denen ein fester Sollzinssatz fiir einen konkreten Anfangszeitraum vom mehreren Jahren vereinbart wurde,
der anschlieend nach Verhandlungen zwischen Kreditgeber und Verbraucher fiir einen weiteren Zeitraum festgelegt
werden kann. Bei mehrteiligen Krediten (d. h. zugleich zum Teil mit festem und zum Teil mit variablem Zinssatz) sind
die entsprechenden Informationen fiir jeden einzelnen Teil des Kredits und fiir den Gesamtkredit anzugeben.

(5) (falls zutreffend) Wird der Kredit in einer anderen Wahrung als der Landeswihrung des Verbrauchers bereitgestellt

oder ist er auf eine andere Wihrung als die Landeswahrung des Verbrauchers indexiert, verdeutlicht der Kreditgeber —
unter Verwendung der Formulierung unter Teil A — anhand eines Zahlenbeispiels, wie sich Anderungen des maR-
geblichen Wechselkurses auf die Hohe der Raten auswirken konnen. Dieses Beispiel basiert auf einem Kursverlust der
Landeswahrung des Verbrauchers von 20 % und wird von einem Hinweis an hervorgehobener Stelle begleitet, dass die
Raten um mehr als den in diesem Beispiel angenommen Betrag steigen konnen. Besteht eine Obergrenze, die den
Anstieg auf weniger als 20 % begrenzt, so ist stattdessen der Hochstwert der Zahlungen in der Landeswdhrung des
Verbrauchers anzugeben und der Hinweis auf etwaige weitere Anstiege entfallt.

Handelt es sich bei dem gesamten Kreditvertrag oder eines Teils davon um einen Kreditvertrag mit variablem Zinssatz
und kommt ferner Nummer 5 zur Anwendung, so ist das Beispiel nach Nummer 3 auf der Grundlage der Ratenhche
im Sinne von Nummer 1 anzugeben.
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(7) Werden die Raten in einer anderen Wahrung als der Kreditwihrung gezahlt oder hingt die Hohe der einzelnen in der
Landeswahrung des Verbrauchers ausgedriickten Raten von dem entsprechenden Betrag in einer anderen Wahrung ab,
so sind in diesem Abschnitt der Termin, zu dem der anwendbare Wechselkurs berechnet wurde sowie entweder der
Wechselkurs oder die Grundlage fiir dessen Berechnung und die Haufigkeit der Anpassung desselben anzugeben.
Gegebenenfalls ist dabei der Name der den Wechselkurs verdffentlichenden Einrichtung zu nennen.

—
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Handelt es sich um einen Kredit mit abgegrenztem Zins, bei dem der fillige Zins durch die Raten nicht vollstindig
zuriickbezahlt und zum ausstehenden Gesamtkreditbetrag hinzuaddiert wird, so ist zu erldutern, wie und wann der
abgegrenzte Zins als Barbetrag zu dem Kredit hinzuaddiert wird und wie sich dies auf die Restschuld des Verbrauchers
auswirkt.

Abschnitt ,,7. Beispiel eines Tilgungsplans*

(1) Dieser Abschnitt ist aufzunehmen falls es sich um einen Kredit mit abgegrenztem Zins handelt, bei dem der fillige
Zins durch die Raten nicht vollstindig zuriickbezahlt und zum ausstehenden Gesamtkreditbetrag hinzuaddiert wird
oder falls der Sollzinssatz fiir die Laufzeit des Kreditvertrags festgeschrieben ist. Die Mitgliedstaaten kénnen vorsehen,
dass in anderen Fillen die Darstellung eines Beispiels fiir einen Tilgungsplan vorgeschrieben ist.

Hat der Verbraucher ein Recht auf einen iiberarbeiteten Tilgungsplan, so ist dies zusammen mit den Bedingungen
anzugeben, unter denen der Verbraucher dieses Recht hat.

(2) Kann der Sollzinssatz wihrend der Kreditlaufzeit variieren, so konnen die Mitgliedstaaten vorschreiben, dass der
Kreditgeber nach Angabe des Sollzinssatzes den Zeitraum nennen muss, wihrend dessen der Anfangszinssatz unver-
andert bleibt.

(3) Die Tabelle in diesem Abschnitt muss folgende Spalten enthalten: ,Riickzahlungsplan® (z. B. Monat 1, Monat 2, Monat
3), ,Ratenhohe®, ,pro Rate zu zahlende Zinsen®, ,sonstige in der Rate enthaltene Kosten® (falls zutreffend), ,pro Rate
zuriickgezahltes Kapital“ und ,nach der jeweiligen Ratenzahlung noch zuriickzuzahlendes Kapital*.

(4) Fir das erste Jahr der Riickzahlung sind fur jede einzelne Ratenzahlung die betreffenden Angaben und fiir jede
einzelne Spalte die Zwischensumme am Ende des ersten Jahres anzugeben. Fiir die Folgejahre konnen die Angaben
auf Jahresbasis gemacht werden. Am Ende der Tabelle ist eine Reihe mit den Gesamtbetrdgen fiir alle Spalten
anzufiigen. Die vom Verbraucher gezahlten Gesamtkosten des Kredits (d. h. die Gesamtsumme der Spalte ,Hohe
der Ratenzahlung®) sind optisch deutlich hervorzuheben und als solche darzustellen.
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Ist der Sollzinssatz Gegenstand einer Uberpriifung und ist die Ratenhohe nach einer solchen Uberpriifung nicht
bekannt, kann der Kreditgeber im Tilgungsplan fiir die gesamte Kreditlaufzeit dieselbe Ratenhche angeben. In diesem
Fall macht der Kreditgeber den Verbraucher darauf aufmerksam, indem er den Unterschied zwischen bereits fest-
stehenden Betrigen und hypothetischen Betrdgen optisch verdeutlicht (z. B. durch Schriftgrofe, Rahmen oder Schat-
tierung). Auflerdem ist in leicht verstindlicher Form zu erldutern, fir welche Zeitrdaume und aus welchen Griinden
sich die in der Tabelle angegebenen Betrige dndern konnen.

Abschnitt 8. Zusitzliche Auflagen®

(1) Der Kreditgeber nennt in diesem Abschnitt die mit der Kreditvergabe verbundenen Auflagen, so die Auflage, die
Immobilie zu versichern, eine Lebensversicherung abzuschliefen, das Gehalt auf ein bei dem Kreditgeber gefiihrtes
Konto iiberweisen zu lassen oder ein anderes Produkt oder eine andere Dienstleistung zu erwerben. Fiir jede dieser
Auflagen gibt der Kreditgeber an, wem gegeniiber die Verpflichtung besteht und bis wann ihr nachzukommen ist.

—
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Der Kreditgeber gibt die Dauer der Auflage an, z. B. bis zum Ablauf des Kreditvertrags. Der Kreditgeber gibt fiir jede
Verpflichtung die dem Verbraucher entstehenden Kosten an, die im effektiven Jahreszins nicht beriicksichtigt wurden.

—
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Der Kreditgeber teilt mit, ob der Verbraucher zum Erwerb etwaiger Nebenleistungen verpflichtet ist, um den Kredit zu
den genannten Bedingungen zu erhalten, und ob der Verbraucher gegebenenfalls verpflichtet ist, diese vom bevor-
zugten Anbieter des Kreditgebers zu erwerben oder ob er diese von einem Anbieter seiner Wahl erwerben kann.
Hingt eine solche Moglichkeit davon ab, dass die Nebenleistungen bestimmte Mindestmerkmale aufweisen, so sind
diese in dieser Rubrik zu beschreiben.

Sofern der Kreditvertrag mit anderen Produkten gebiindelt angeboten wird, nennt der Kreditgeber die wichtigsten
Merkmale dieser anderen Produkte und gibt eindeutig an, ob der Verbraucher das Recht hat, den Kreditvertrag oder
die an ihn gekniipften Produkte voneinander getrennt zu kiindigen, und zu welchen Bedingungen und mit welchen
Folgen dies moglich ist sowie gegebenenfalls die moglichen Folgen der Kiindigung der in Verbindung mit dem
Kreditvertrag vorgeschriebenen Nebenleistungen.

Abschnitt ,9. Vorzeitige Riickzahlung”

(1) Der Kreditgeber nennt die etwaigen Bedingungen fiir eine vorzeitige vollstindige oder teilweise Riickzahlung des
Kredits.
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(2) In der Rubrik Abloseentschiddigung weist der Kreditgeber den Verbraucher auf jedwede Abloseentschidigung oder
sonstigen Kosten einer vorzeitigen Riickzahlung zur Entschidigung des Kreditgebers hin und gibt sofern moglich
deren Hohe an. Hingt die Hohe der Entschiddigung von verschiedenen Faktoren ab, wie etwa der Hohe des bereits
zuriickgezahlten Betrags oder dem zum Zeitpunkt der vorzeitigen Riickzahlung geltenden Sollzinssatz, so erldutert der
Kreditgeber, wie die Entschddigung berechnet wird, und gibt den potenziellen Hochstbetrag der Entschddigung an
oder — falls dies nicht moglich ist — macht er dem Verbraucher in einem anschaulichen Beispiel deutlich, wie hoch
die Entschidigung bei Zugrundelegung unterschiedlicher moglicher Szenarien ausfillt.

Abschnitt ,10. Flexible Merkmale“

(1) Gegebenenfalls erldutert der Kreditgeber die Moglichkeit und die Bedingungen fiir die Ubertragung des Kredits auf
einen anderen Kreditgeber oder eine andere Immobilie.

(2) (Falls zutreffend) Zusitzliche Merkmale: Wenn Produkte eines der unten unter Nummer 5 aufgelisteten Merkmale
enthalten, muss dieser Abschnitt diese Merkmale auflisten und eine knappe Erlduterung der folgenden Punkte ent-
halten: die Bedingungen, unter denen der Verbraucher dieses Merkmal nutzen kann; jegliche mit dem Merkmal
verbundenen Bedingungen; ob gewo6hnlich mit dem Merkmal verbundene gesetzliche oder andere Schutzvorkehrun-
gen fir den Verbraucher wegfallen, wenn das Merkmal Bestandteil des durch eine Hypothek oder vergleichbare
Sicherheit gesicherten Kredits ist, und die Firma, die das Merkmal anbietet (sofern mit dem Kreditgeber nicht
identisch).

(3) Wenn das Merkmal zusitzliche Kredite umfasst, miissen dem Verbraucher in diesem Abschnitt die folgenden Punkte
erldutert werden: der Gesamtkreditbetrag (einschlielich des Kredits, der durch die Hypothek oder vergleichbare
Sicherheit gesichert ist); ob der zusitzliche Kredit besichert ist; die entsprechenden Sollzinssitze und ob er einer
Regulierung unterliegt. Dieser zusitzliche Kreditbetrag ist entweder im Rahmen der urspriinglichen Kreditwiirdigkeits-
priifung enthalten oder — wenn dies nicht der Fall ist — es wird in diesem Abschnitt klargestellt, dass die Ver-
fugbarkeit des zusitzlichen Betrags von einer weiteren Priifung der Fahigkeit des Verbrauchers, den Kredit zuriick-
zuzahlen, abhingt.

(4) Wenn das Merkmal einen Trager fiir Spareinlagen umfasst, sind die entsprechenden Zinssitze zu erldutern.

S

Die moglichen weiteren Merkmale sind: ,Uberzahlungen/Unterzahlungen* [es wird mehr oder weniger zuriickgezahlt
als die im Rahmen der Amortisationsstruktur vereinbarte normale Rate]; ,Zahlungsunterbrechungen® [Zeitrdume,
wihrend denen der Verbraucher keine Zahlungen leisten muss]; ,Riickdarlehen* [Moglichkeit fiir den Verbraucher,
Betrdge, die bereits in Anspruch genommen und zuriickbezahlt wurden, erneut aufzunehmen]; ,verfiigbare zusitzliche
Kreditaufnahme ohne weitere Genehmigung®; ,zusitzliche besicherte oder unbesicherte Kreditaufnahme [in Uberein-
stimmung mit Nummer 3 oben] ,Kreditkarte*; ,damit verbundenes Girokonto* sowie ,damit verbundenes Sparkonto®.

=

Der Kreditgeber kann alle weiteren Merkmale erldutern, die er als Teil des Kreditvertrags anbietet und die nicht in den
vorausgehenden Abschnitten genannt sind.

Abschnitt ,11. Sonstige Rechte des Kreditnehmers®

(1) Der Kreditgeber weist auf die bestechenden Rechte hin wie etwa ein Recht auf Widerruf oder Bedenkzeit oder
gegebenenfalls andere Rechte wie etwa ein Recht auf Ubertragbarkeit (einschlieRlich Abtretung), spezifiziert die
Voraussetzungen fiir ihre Ausiibung, die bei ihrer Ausiibung vom Verbraucher einzuhaltenden Verfahren — unter
anderem die Adresse, an die die Mitteilung tiber den Widerruf zu richten ist — sowie die entsprechenden Gebiihren
(falls zutreffend).

(2) Falls der Verbraucher ein Recht auf Bedenkzeit oder Widerruf hat, so wird deutlich darauf hingewiesen.

(3) Wird der Kreditvertrag im Rahmen eines Fernabsatzgeschifts angeboten, ist der Verbraucher im Einklang mit Artikel 3
der Richtlinie 2002/65/EG dariiber zu unterrichten, ob er iiber ein Widerrufsrecht verfiigt oder nicht.

Abschnitt ,12. Beschwerden®

(1) In diesem Abschnitt werden die interne Kontaktstelle [Bezeichnung der einschlagigen Abteilung] und ein Weg zur
Kontaktaufnahme mit dieser Beschwerdestelle [Anschrift] oder [Telefonnummer] oder [eine Kontaktperson] [Kontakt-
angaben] sowie ein Link zu einem Beschwerdeverfahren auf der entsprechenden Seite einer Website oder dhnlichen
Informationsquelle angegeben.

(2) Es wird der Name der externen Stelle fiir aufSergerichtliche Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren angegeben und —
falls die Nutzung des internen Beschwerdeverfahrens eine Voraussetzung fiir den Zugang zu dieser Stelle ist — wird
unter Verwendung der Formulierung in Teil A auf diesen Umstand hingewiesen.

(3) Bei Kreditvertragen mit einem Verbraucher, der seinen Wohnsitz in einem anderen Mitgliedstaat hat, macht der
Kreditgeber diesen auf das FIN-NET aufmerksam (http://ec.europa.eufinternal_market/fin-net/).
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Abschnitt ,13. Nichteinhaltung der aus dem Kreditvertrag erwachsenden Verpflichtungen: Konsequenzen fiir den Kredit-
nehmer*

(1) Kann die Nichteinhaltung einer aus dem Kredit erwachsenden Verpflichtung durch den Verbraucher fiir diesen
finanzielle oder rechtliche Konsequenzen haben, erldutert der Kreditgeber in diesem Abschnitt die wichtigsten Fille
(z. B. Zahlungsverzug/Zahlungsausfall, Nichteinhaltung der in Abschnitt 8 — ,Zusitzliche Auflagen — genannten
Verpflichtungen) und gibt an, wo weitere Informationen eingeholt werden konnen.

(2) Der Kreditgeber gibt fiir jeden dieser Fille in klarer, leicht verstindlicher Form an, welche Sanktionen oder Kon-
sequenzen daraus erwachsen konnen. Hinweise auf schwerwiegende Konsequenzen sind optisch hervorzuheben.

(3) Kann die zur Besicherung des Kredits verwendete Immobilie an den Kreditgeber zuriickgegeben oder iibertragen
werden, falls der Verbraucher seinen Verpflichtungen nicht nachkommt, so ist in diesem Abschnitt unter Verwendung
der Formulierung in Teil A auf diesen Umstand hinzuweisen.

Abschnitt ,14. Weitere Angaben*

(1) Im Falle von Fernabsatz enthilt dieser Abschnitt simtliche Angaben zu dem auf den Kreditvertrag anwendbaren Recht
oder zur zustindigen Gerichtsbarkeit.

(2) Beabsichtigt der Kreditgeber, wihrend der Vertragslaufzeit mit dem Verbraucher in einer anderen Sprache als der des
ESIS-Merkblatts zu kommunizieren, wird dies ebenfalls erwdhnt und die Sprache angegeben, in der kommuniziert
werden soll. Die Bestimmungen des Artikels 3 Absatz 1 sowie des Artikels 3 Absatz 3 Buchstabe g der Richtlinie
2002/65/EG bleiben hiervon unberiihrt.

(3) Der Kreditgeber oder der Kreditvermittler weisen auf das Recht des Verbrauchers hin, dass er gegebenenfalls zu-
mindest zum Zeitpunkt der Vorlage eines fiir den Kreditgeber verbindlichen Angebots eine Ausfertigung des Kredit-
vertragsentwurfs erhalt oder ihm dies angeboten wird.

Abschnitt ,15 Aufsichtsbehorde®

(1) Es sind die Behérden anzugeben, die fiir die Uberwachung des vorvertraglichen Stadiums der Kreditvergabe zustindig
sind.



28.2.2014

Amtsblatt der Europdischen Union

L 60/85

ANHANG 111

MINDESTANFORDERUNGEN AN KENNTNISSE UND FAHIGKEITEN

1. Die Mindestanforderungen an Kenntnisse und Fahigkeiten des Personals der Kreditgeber, der Kreditvermittler und ihrer

benannten Vertreter gemafd Artikel 9 sowie der Personen, die an der Geschiftsleitung von Kreditvermittlern oder ihren
benannten Vertretern gemifs Artikel 29 Absatz 2 Buchstabe ¢ und Artikel 31 Absatz 2 beteiligt sind, umfassen
zumindest Folgendes:

a) angemessene Kenntnis der unter Artikel 3 fallenden Kreditprodukte und der iiblicherweise mit ihnen angebotenen
Nebenleistungen;

b) angemessene Kenntnis der Rechtsvorschriften betreffend Verbraucherkreditvertrige insbesondere der Bestimmungen
zum Verbraucherschutz;

¢) angemessene Kenntnis und Verstindnis des Verfahrens des Immobilienerwerbs;
d) angemessene Kenntnis der Bewertung von Sicherheiten;

¢) angemessene Kenntnis der Organisation und Funktionsweise von Grundbiichern;
f) angemessene Kenntnis des Marktes in dem einschldgigen Mitgliedstaat;

g) angemessene Kenntnis der ethischen Standards im Geschiftsleben;

h) angemessene Kenntnis des Verfahrens zur Priifung der Kreditwiirdigkeit des Verbrauchers oder gegebenenfalls
angemessene Fihigkeiten bei der Priifung der Kreditwiirdigkeit von Verbrauchern;

i) angemessene Finanz- und Wirtschaftskompetenz.

. Bei der Festlegung der Mindestanforderungen an Kenntnisse und Fihigkeiten konnen die Mitgliedstaaten zwischen den

Stufen und Arten von Anforderungen differenzieren, die fiir das Personal der Kreditgeber, das Personal der Kredit-
vermittler oder ihrer benannten Vertreter und fiir die Geschiftsleitung der Kreditvermittler oder ihrer benannten
Vertreter gelten sollen.

. Die Mitgliedstaaten legen das angemessene Niveau an Kenntnissen und Fihigkeiten auf der folgenden Grundlage fest:

a) Berufsqualifikationen, z. B. Diplome, Titel, Aus- und Weiterbildungen, Kompetenztests, oder

b) Berufserfahrung, die als Mindestanzahl von Beschiftigungsjahren in Bereichen festgelegt werden kann, die die
Erstellung, den Vertrieb oder die Vermittlung von Kreditprodukten betreffen.

Nach dem 21. Mérz 2019 kann die Feststellung eines angemessenen Niveaus an Kenntnissen und Fahigkeiten nicht
ausschlieflich auf der Grundlage der in Absatz 1 Buchstabe b genannten Berufserfahrung erfolgen.
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