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Leitbild der IHK zu Rostock
Wer wir sind!

Die IHK zu Rostock ist ein serviceorientierter, kompetenter und leistungsstarker Dienstleister!
Als Selbstverwaltung der Wirtschaft umfasst unsere Arbeit drei Saulen: Wir bieten unseren
Mitgliedern Serviceleistungen an und lhre gesetzliche Mitgliedschaft verpflichtet uns ganz
speziell zu besonderen Leistungen. Des Weiteren sind wir Interessenvertreter der regionalen
Wirtschaft gegentber der Kommunal-, Landes-, Bundes- und Europapolitik. Und wir nehmen
hoheitliche/gesetzliche Aufgaben wahr.

Wir, das sind:

e die 34.000 Mitgliedsunternehmen in den Hansestadten Rostock und Stralsund, den
Landkreisen Bad Doberan, Gistrow, Nordvorpommern und Riigen

e die 1.500 Unternehmerinnen und Unternehmer, die sich ehrenamtlich als gewahlte
Vertreter in unseren Gremien engagieren

e die rund 1300 ehrenamtlich tatigen Prufer

e und die ca. 80 hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den verschiedenen
Bereichen der Industrie- und Handelskammer zu Rostock

Was wir wollen!

Wir tun alles dafir, damit sich die regionalen Unternehmen wettbewerbsféhig und innovativ
auf den nationalen und internationalen Markten behaupten kénnen. Dabei unterstitzen wir
unsere Mitgliedsunternehmen bei allen Bemiihungen, die zu Wirtschaftswachstum,
Existenzgrindung und —sicherung sowie zu Investitionsbereitschaft fuhren.

Wir nutzen regionale, nationale und internationale Netzwerke, um bestmdgliche
Rahmenbedingungen bei der Politik einzufordern und das regionale Wirtschaftswachstum zu
fordern.

Wir wollen, dass unsere Mitgliedsunternehmen positiv in die Zukunft schauen kénnen, wir
helfen ihnen bei der Suche nach geeigneten Fach- und Fuhrungskraften.

Wir sind standig darauf bedacht, unsere Leistungen zu verbessern. Auch fir unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter schaffen wir Anreize fur Initiativen, Kreativitat und
unternehmerisches Denken.

Was wir leisten!
Wir konzentrieren unsere Dienstleistungen auf folgende Schwerpunkte:

Standortpolitik

Starthilfe und Unternehmensférderung
Aus- und Weiterbildung

Innovation und Umwelt

International

Recht und Fair Play

Wir méchten mit unseren Mitgliedsunternehmen Hand in Hand arbeiten und fir sie ein
kompetenter Partner sein. Aus diesem Grund bilden sich unsere Mitarbeiter auch regelmafig



auf ihren Spezialgebieten weiter. Fur uns als moderner und praxisnaher Dienstleister steht
die Qualitat unserer Arbeit im Vordergrund. Diese halten wir durch unser

Qualitaitsmanagement-System nach DIN EN 1SO 9001:2000 standig auf dem aktuellsten
Stand.



