Name: Vorname: IHK-Nr.: | Pruflingsnummer

Abschlusspriifung
Musteraufgaben i

Arbeitsgemeinschaft
Hessen

Fachpraktiker/in Hauswirtschaft

Dieser Aufgabensatz wurde von einem Uberregional-hessischen Fachausschuss, der ent-
sprechend § 40 Berufsbildungsgesetz zusammengesetzt ist, beschlossen.

Prifungsfach: HW-Versorgungsleistungen und DL-Handeln

Prufungszeit: 90 Minuten Hilfsmittel: Taschenrechner
Anzahl der Aufgaben: 26 Maximale Punktzahl: 100
Anzahl der Anlagen: 0

Beachten Sie bitte folgende Punkte:

1. Bevor Sie mit der Bearbeitung beginnen, prufen Sie bitte, ob dieser Aufgabensatz die
oben angegebene Zahl von Aufgaben enthdlt. Wenden Sie sich bei Unstimmig-
keiten sofort an die Aufsicht! Reklamationen nach Schluss der Prufung kénnen nicht
anerkannt werden!

Schreiben Sie bitte nur mit einem Kugelschreiber!
3. Fdullen Sie als Erstes die Kopfleiste dieses Aufgabensatzes vollstandig aus!

4. Kreuzen Sie lhre Antwort im jeweiligen Kastchen an oder verwenden Sie die leeren
Zeilen flr lhre gefundenen Antworten.

9. Geben Sie nur so viele Nennungen/Antworten, wie in den Aufgaben verlangt ist.
Weitere Nennungen/Antworten kénnen nicht gewertet werden.

6. Die Aufgaben kénnen in beliebiger Reihenfolge gelost werden.

Zur Bearbeitung der Aufgaben blattern Sie bitte um! Viel Erfolg!

Wird nur von Korrektor/-in ausgefiillt!

Berechnung Punkte Gesamtpunktzahl Note
der Note

1. Korrektor/-in

2. Korrektor/-in

Prifungsort, Datum Unterschriften

© copyright: Industrie- und Handelskammer Frankfurt am Main
Bdrsenplatz 4, 60313 Frankfurt - 2014 - Alle Rechte vorbehalten!




Fachpraktiker/in Hauswirtschaft

Betriebsspiegel fiir Abschlussprifung Musteraufgaben

Einsatzgebiet:

Seniorenheim Waldblick
Waldstralle 11
35037 Marburg

Situation:
In dem Seniorenheim Waldblick wohnen 60 Seniorinnen und Senioren.
Sie sind dort als auszubildende Fachpraktiker/in in der Hauswirtschaft tatig.

In der Hauswirtschaft sind Sie zustandig fur die tagliche Speisenzubereitung,
die Ausgabe der Mahlzeiten und den Service im Speiseraum.

AuBerdem sind Sie zustandig fir die Reinigung der Betriebsrdume und der Bewohnerzimmer
sowie fur die Waschepflege.




Abschlusspriifung: Fachpraktiker/in Hauswirtschaft, Musteraufgaben

Prufungsfach: HW-Versorgungsleistungen und DL-Handeln
1. Aufgabe (8 Punkte) 1. Korr. | 2.Korr.
Situation

Fur die Senioren muss auf eine gesunde Ernahrung geachtet werden.
Das folgende Bild zeigt die aid-Erndhrungspyramide.

leww Sorgs Marrhanll © a2 afiers)

Quelle: aid infodienst, Idee: S. Mannhardt

Die Ernahrungspyramide gibt Ihnen Hinweise flr die tagliche Ernahrung.

Beschreiben Sie 4 Aussagen der Ernahrungspyramide.




Aufgaben (2 - 10)

Situation

Es ist Mitte Juni und Sie sind heute in der GroRkUliche eingesetzt.
Folgendes Menu steht auf dem Speiseplan:

"Hahnchenschnitzel mit Spargel und neuen Kartoffeln"

1. Korr.

2. Korr.

2a. Aufgabe (2 Punkte)

Wahlen Sie fur die Nachspeise aus dem folgenden Obstangebot 2 passende
Beispiele fur die Jahreszeit aus.

Kreuzen Sie 2 richtige Antworten an.

1. U Erdbeere
2. [ Pflaume
3. [ Birne

4[] Rhabarber
5. L1 Orange

2b. Aufgabe (4 Punkte)

Nennen Sie flr jedes ausgewabhlte Obst je 2 Nachspeisen.

1.

3. Aufgabe (6 Punkte)

Die Hahnchenschnitzel werden tiefgefroren geliefert. Bei der Zubereitung
mussen Sie ganz besonders auf die Hygiene achten.

Nennen Sie hierflr 3 Hygieneregeln.




4. Aufgabe (2 Punkte)

Die Hahnchenschnitzel werden paniert zubereitet.
Nennen Sie die richtige Garmethode.
Kreuzen Sie 1 richtige Antwort an.

1. [0 kochen

2. [0 diunsten

3. L1 dampfen
4. [ Kurz braten
5. O schmoren

1. Korr.

2. Korr.

5. Aufgabe (6 Punkte)

Ihre Kollegin ist heute nicht anwesend. Sie sollen die Tische fur das
Mittagsmenu eindecken. Der Servierwagen ist mit allem vorbereitet.

Bringen Sie die folgenden Arbeitsschritte in die richtige Reihenfolge durch
Nummerieren von 1 - 6.

|:| Tischdecke auflegen
|:| Servietten einstellen
|:| Bestecke eindecken
D Tische abwischen

|:| Glaser einsetzen

|:| Dekoration einsetzen

6. Aufgabe (2 Punkte)

Eine Bewohnerin bemerkt bei der Ausgabe des Mittagessens das Fehlen der
Kollegin und fragt nach dem Grund.

Kreuzen Sie 1 richtige Antwort/en an.

1. 1 "Meine Kollegin hat eine Blasenentziindung".
2. [ "Keine Ahnung, weil} ich nicht".

3. L1 "Wegen Datenschutz darf ich nicht antworten, fragen Sie meine Chefin".

4. [1 "Meine Kollegin ist schwer erkrankt. Was ihr fehlt, weifd ich nicht".
5. [ "Wahrscheinlich hat sie wieder keine Lust zu arbeiten”.




7. Aufgabe (8 Punkte)

In der Kiiche verwenden Sie fur den Blattspinat folgendes Rezept fur
4 Personen:

800 g Spinat
2% Zwiebeln
o Zehen Knoblauch
125 g Sahne
Gewlrze

Berechnen Sie das Rezept flr 20 Personen mit Taschenrechner und tragen
Sie lhren Rechenweg und die Einzelergebnisse unten ein.

Rechenweg:

Ergebnisse:

1. Korr.

2. Korr.

8. Aufgabe (2 Punkte)
Beim UmrUhren des Spinats verbrennt sich lhre Kollegin am Arm.
Kreuzen Sie 2 richtige Antworten an.

1. O Arm mit Mehl bestauben

2. [0 Ol auf die Wunde geben

3. [ Verbrannte Stelle unter flieRendem, kaltem Wasser kiihlen
4. [] Verbrannte Stelle mit Handlotion einreiben

5. [ Kollegin beruhigen




9. Aufgabe (5 Punkte)

Nach dem Mittagessen sollen Sie folgenden Abfall entsorgen:
Kartoffelschalen, Plastikbecher, Glasflasche ohne Pfand, Pappkartons,
Folienverpackung, zerbrochenen Porzellanteller, Filter mit Kaffeesatz,
Konservendose, Einmalhandtuch, Staubsauger-Beutel.

Ordnen Sie den Abfall entsprechenden Behaltern richtig zu:

1. Korr.

2. Korr.

Aufgaben (10 - 15)

Situation

Ein Bewohnerzimmer ist zu reinigen.

10. Aufgabe (6 Punkte)

Bringen Sie die 6 folgenden Arbeitsschritte in die richtige Reihenfolge.

Tragen dazu Sie die Zahlen 1 - 6 in die Kastchen ein.

|:| Mulleimer leeren und auswischen
|:| FuRboden reinigen

|:| Schranke von aul’en abwischen
|:| Raum luften

|:| Bett frisch beziehen

|:| TUren reinigen




11. Aufgabe (4 Punkte)

Zu |hrer Aufgabe gehort es auch, das Fenster des Bewohnerzimmers zu

reinigen.

Stellen Sie 4 daflr notwendige Arbeitsgerate zusammen.

1. Korr.

2. Korr.

12. Aufgabe (2 Punkte)

Fur die Fensterreinigung stellen Sie eine Reinigungsflotte her.

Kreuzen Sie 2 richtige Antworten an.

1. L1 Dosierung nach Gefuhl
2. L1 Dosierungsanleitung vor Anwendung lesen

3. L1 Vorgesetzte nach der Dosierung fragen

4. [ eine Verschlusskappe voll nehmen

5. [ einen Schuss Reinigungsmittel in das Wasser geben

13. Aufgabe (2 Punkte)

Der Reiniger fir das Fenster wird als Konzentrat in einem 5-Liter-Kanister
geliefert. Sie haben den Auftrag, das Konzentrat mit der gleichen Menge
Wasser zu verdunnen und in dafir vorgesehene 1-Liter-Flaschen abzufillen.

Rechnen Sie die Anzahl der Flaschen mit fertiger Lésung aus und formulieren
Sie einen Antwortsatz.

Rechnung:

R

Ergebnis:

Antwort:




14. Aufgabe (2 Punkte)

Fur die BegruRung eines neuen Bewohners sollen Sie ein kleines Geschenk
als Willkommensgruld vorbereiten.

Nennen Sie dafur 2 Vorschlage:

1. Korr.

2. Korr.

15. Aufgabe (6 Punkte)

Sie sollen zum Geburtstag einer Bewohnerin einen Blumenstrau? kaufen.
Ihnen stehen 7,50 € zur Verflgung.

Im Blumengeschéft ,zur Stilbllte” werden Rosen flur 1 € das Stlck und
Margeriten fur 0,50 € das Stick angeboten.

Stellen Sie einen Strauld fur 7,50 € zusammen.

Rechenweg:

Aufgaben (16 - 17)

Situation

Die Arbeit in der Bewohnerklche gehort zu lhrem Aufgabenbereich.




16. Aufgabe (2 Punkte)
Hygiene ist eine wichtige Voraussetzung bei der Arbeit in der Kiiche.

Nennen Sie 2 unterschiedliche Arten von Hygiene:

1. Korr.

2. Korr.

17. Aufgabe (6 Punkte)

Sie bereiten sich auf die Arbeit in der Kliche vor.
Dabei sind HygienemaRnahmen zu beachten.

Nennen Sie 3 Malnahmen und begriinden Sie diese:

MaRnahme Begriindung

Aufgaben (18 - 26)

Situation
Sie sind in der Wascherei eingesetzt und nehmen Schmutzwéasche der
Bewohner an.

18. Aufgabe (2 Punkte)
Nach welchen Kriterien/Gesichtspunkten sortieren Sie die Schmutzwasche?
Kreuzen Sie 2 richtige Antworten an.

1. O Alle T-Shirts, alle Hosen zusammen
2. [ Die Wasche wird nicht sortiert

3. [ Modern und unmodern

4. [ Farbe

5. [1 Waschtemperatur




19. Aufgabe (4 Punkte)

Nennen Sie 4 Gerate zur Waschepflege.

1. Korr.

2. Korr.

20. Aufgabe (2 Punkte)

lhre Waschmaschine hat unterschiedliche Waschprogramme.

Kreuzen Sie 2 richtige Antworten an.

1. [0 Kochwasche 120°C
2. [ Feinwasche 30°C

3. L] Strumpfwasche 30°C
4. [ Buntwésche 10°C

5. [ Kochwéasche 95°C

21. Aufgabe (2 Punkte)

Kreuzen Sie 2 Waschestlcke an, die hochstens bei 30 °C gewaschen werden

durfen.

. LI WeilRe T-Shirts

. 1 Baumwollunterwésche
. [ Seidenbluse

. [ Geschirrtiicher

. [ Bettwasche

. [ Wollschal

b W=

22. Aufgabe (3 Punkte)

Nennen sie 3 Eigenschaften von Baumwolle.




23. Aufgabe (4 Punkte)

Benennen Sie die folgenden Pflegesym

bole:

1. Korr.

2. Korr.

24. Aufgabe (4 Punkte)

Die folgenden Kleidungsstticke sind zu trocknen.

Verbinden Sie die Textilien mit der richtigen Methode.

Textilien Methode

- Wollpullover Trockner

- Seidenbluse auf dem Waschestander auslegen
- Duschtuch Leine

- Badeanzug Kleiderbugel

25. Aufgabe (2 Punkte)

Erlautern Sie, warum Kuchenwasche bei 95°C gewaschen und hei?

gebugelt/gemangelt werden muss.

Kreuzen Sie 2 richtige Antworten an.

1. O Damit die Wasche weich wird

2. [J Zur besseren Fleckentfernung

3. [ Um die Umwelt zu schonen

4. [] Aus hygienischen Grunden

5. [0 Weil sie aus Chemiefasern besteht




26. Aufgabe (3 Punkte)

Nennen sie 3 Regeln, die sie bei der Benutzung mit der Bugelmaschine
berlicksichtigen mussen.

1. Korr.

2. Korr.




Abschlusspriifung

Arbeitsgemeinschaft
Musteraufgaben

Hessen

1

Fachpraktiker/in Hauswirtschaft

Losungshinweise (gebundene und offene Aufgaben)

Schriftliche Kenntnispriifung
Anzahl der Aufgaben: 26

Anzahl der Anlagen: 0

Maximale Punktzahi: 100

Aufgaben (1 - 9 Erndhrung) 45 Punkte
1. Aufgabe 8,0

je richtiger Aussage 2 Punkte, z.B.:

- Die Erndhrungspyramide zeigt uns, wie man sich richtig ernahrt.

- wenig Fette, wenig fettreiche Lebensmittel, SiBigkeiten in Malen

- An der Basis stehen die Getrdnke: man soll 6mal am Tag ein Glas voll trinken:
Tee, verdinnte Schorlen, Mineralwassetr,

- Obst und Gemiuse: man soll 5mal am Tag eine Handvoll Obst und Gemdse
verzehren.

2. a) Aufgabe 2,0
je richtigem Beispiel 1 Punkt, z. B.:

- Erdbeere

- Rhabarber

2. b) Aufgabe 4,0

je richtiger Nachspeise 2 Punkte, z. B.:

1. Erdbeere: Erdbeerquark, Erdbeertiramisu, Erdbeertorte
2. Rhabarber: Rhabarberkompott, Rhabarberquark, Rhabarberflammeri
3. Birne: Birne-Helene, Birnenkompott ...

3. Aufgabe 6,0
je richtiger Hygieneregel 2 Punkte, z. B.:

- Hahnchen aus der Verpackung nehmen, in Sieb mit Teller geben und auftauen
- Auftauwasser wegschutten

- Arbeitsgerate grundlich reinigen

- Arbeitsplatz grundlich desinfizieren ...




4. Aufgabe
Je richtiger Lésung 2 Punkte

-4. kurz braten

2,0

5. Aufgabe
je richtiger Reihenfolge 1 Punkt

4, 1,2 3 5 6

6,0

6. Aufgabe
Je richtiger Losung 2 Punkte

- 3. ,Wegen Datenschutz darf ich nicht antworten, fragen Sie meine Chefin.*

2,0

7. Aufgabe
je richtigem Ergebnis 2 Punkte

20 Pers. : 4 Pers. =5
4 kg Spinat, 12,5 Zwiebeln, 10 Zehen Knoblauch, 625 ml Sahne, Gewdlirze

Mehrere Rechenwege sind méglich.

8,0

8. Aufgabe
je richtiger Nennung 1 Punkt

- 3. Verbrannte Stelle unter flieRendem, kaltem Wasser kiihlen
- 5. Kollegin beruhigen

2,0

9. Aufgabe
je richtiger Antwort 0,5 Punkte, z. B.:

- Papier: Pappkartons

- Glas: Glasflasche ohne Pfand,

- Restmiill: zerbrochenen Porzellanteller, Staubsauger-Beutel, Einmalhandtuch
- Bio-Mll: Kartoffelschalen, Filter mit Kaffesatz

- Kunststoff/Metall: Plastikbecher, Folienverpackung, Konservendose

5,0

Aufgaben (10 - 15 Hauspflege)

30 Punkte

10. Aufgabe
je richtiger Reihenfolge 1 Punkt, z.B.:

1. Raum liiften

2. Bett frisch beziehen

3. Schrdnke von auBen abwischen
4. Turen reinigen

5. Milleimer leeren

6. FuBboden reinigen

Andere Arbeitsablaufe sind méglich.

6,0




11. Aufgabe
je richtigem Arbeitsgerat 1 Punkt, z.B.:

- Abzieher

- Einwascher

- Eimer

- Tuch

- Fensterleder ...

4,0

12. Aufgabe
je richtiger Antwort 1 Punkt

2. Dosierungsanleitung vor Anwendung lesen
3. Vorgesetzte nach der Dosierung fragen

2,0

13. Aufgabe
Je richtigem Ergebnis und Antwortsatz 1 Punkt z.B.:

-5x2=10:1=10
- Der Kanister ergibt 10 Flaschen Reinigungslésung

2,0

14. Aufgabe
je Vorschlag 1 Punkt, z.B.:

- Blumengesteck

- Blumenstraul3

- Obstkorb

Oder andere sinnvolle Lésungen

2,0

15. Aufgabe
Richtiges Ergebnis 5 Punkte und Antwortsatz 1 Punkt

- frei wéhlbare Zusammenstellung des Straui3es.
- Far meine 7,50 € erhalte ich ...

6,0

16. Aufgabe
je richtiger Nennung 1 Punkt, z.B.:

- Kérperhygiene
- Produkthygiene
- Betriebshygiene. ..

2,0

17. Aufgabe
je richtiger Nennung und Begrundung 1 Punkt, z.B.:

MaBnahme Begriindung

Saubere Schirze Kontamination von Gegenstdnden

Haare zusammenbinden Haare im Essen

Schmuck ausziehen Schmutz unter Schmuck

6,0




Aufgaben (18 - 26 Textilpflege) 25 Punkte

18. Aufgabe 2,0
je richtiger Antwort 1 Punkt

4. Farbe
5. Waschtemperatur

19. Aufgabe 4,0
je richtiger Nennung 1 Punkt, z. B.:

- Waschmaschine
- Trockner

- Mangel

- Bugeleisen

20. Aufgabe 2,0
je richtiger Antwort 1 Punkt

2. Feinwéasche 30°C
5. Kochwésche 95°C

21. Aufgabe 2,0
je richtiger Antwort 1 Punkt

3. Seidenblusen
6. Wollschal

22. Aufgabe 2,0
Je richtiger Nennung 1 Punk, z.B.:

- saugféhig

- atmungsaktiv

- strapazierfahig
- Knittert stark ...

23. Aufgabe 4,0
je richtiger Benennung 1 Punkt, z.B.:

- waschen

- Schonwésche bei 30 Grad

- fur Trockner geeignet auf niedriger Stufe
- Hei bigeln auf Stufe 3




24. Aufgabe 4,0
je richtiger Zuordnung 1 Punkt
Textilien Methode
- Wollpullover Trockner
- Seidenbluse %Wéschesténder (auslegen)
- Duschtuch &/ Leine
- Badeanzug Kleiderbugel
25. Aufgabe 2,0
Je richtiger Erlauterung 1 Punkt
2. Bessere Fleckentfernung
4. Aus hygienischen Grinden
26. Aufgabe 3,0

Je richtiger Nennung 1 Punkt

- Lichteinfall beachten

- Sicherheitsvorschriften beachten
- Walzenbreite ausnutzen

- Nachwérme ausnhutzen ...
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