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Automatenservice 

Warenbewirtschaftung 

Abrechnungen und Auswertungen von   

Automatenaufstellplätzen 

Rechtliche Rahmenbedingungen für die  

Automatenwirtschaft 

Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit; 

Umweltschutz  

 



Einstiegsqualifizierung „Assistenz für Automatenservice“ 
 
Tätigkeiten Qualifikationen 

Automatenservice • Automaten nach Aufbau, Funktion und Art ihrer Dienstleistung 
unterscheiden 

• Zahlungssysteme unterscheiden, Zahlungsmittel übernehmen 

• Waren übernehmen, auf Vollständigkeit, Vollzähligkeit und Unver-
sehrtheit kontrollieren 

• Füllstände prüfen, Automaten bedarfsgerecht befüllen und leeren 

• Sicht- und Funktionskontrolle an Automaten durchführen 

• Handbücher und Bedienungshinweise nutzen 

• Reinigungs- und Wartungsarbeiten durchführen 

Warenbewirtschaftung • automatengerechte Produkte unterscheiden  

• Bedarf an Waren und Ersatzteilen ermitteln und nach Verwen-
dungszwecken zusammenstellen  

• Warenbestände und Warenzustand prüfen, Ablauffristen berück-
sichtigen, Fehlbestände ergänzen  

• Waren und Ersatzteile lagern, abrufen und rückführen 

Abrechnungen und Auswer-
tungen von Automatenaufstell-
plätzen 

• Kassenbestände auslesen und dokumentieren, Zahlungsmittel 
prüfen, Soll-Ist-Vergleich durchführen 

Rechtliche Rahmenbedingun-
gen für die Automatenwirt-
schaft 

• Sicherheitsbestimmungen und Unfallverhütungsvorschriften um-
setzen 

• Einhaltung jugendschutzrechtlicher Bestimmungen kontrollieren 

• Einhaltung hygienerechtlicher Bestimmungen kontrollieren 

• Datenschutzrechtliche Bestimmungen beachten 

Sicherheit und Gesundheits-
schutz bei der Arbeit; Umwelt-
schutz 

• Gefährdung von Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz fest-
stellen und Maßnahmen zu ihrer Vermeidung ergreifen 

• berufsbezogenen Arbeitsschutz- und Unfallverhütungsvorschriften 
anwenden 

• Vorschriften des vorbeugenden Brandschutzes anwenden 

• für den Ausbildungsbetrieb geltende Regelungen des Umwelt-
schutzes anwenden 

• Möglichkeiten der wirtschaftlichen und umweltschonenden Ener-
gie- und Materialverwendung nutzen 

• Abfälle vermeiden; Stoffe und Materialien einer umweltschonen-
den Entsorgung zuführen 



Unternehmen X 

Betriebliches Zeugnis 

Teilnehmer/in  

 
geboren am............................in..................................................... 

 
Er/Sie hat in der Zeit vom ..........................bis..........................an der  
 

Einstiegsqualifizierung  „Assistenz für Automatenservice“ 
 
teilgenommen. 

Leistungsbeurteilung: 

 
 

 

Beurteilungskriterien: 

 Wahrnehmung der Beobachtung 

Kriterium ausgeprägt 
erkennbar 

gut  
erkennbar

ausreichend 
erkennbar 

schwach 
erkennbar 

nicht  
erkennbar 

Fachqualifikation      

Gründlichkeit bei den 
Kontrolltätigkeiten      

Sachgerechter Umgang 
mit den Gütern      

Sorgfalt bei der Erfassung 
und Kontrolle der Bestän-
de 

     

Beachtung von Sicherheits-
bestimmungen und inner-
betrieblichen Regelungen 

     

Zielorientierung bei den 
Arbeitsabläufen      

Das Qualifikationsziel ist erreicht, wenn mindestens vier der Beurteilungskriterien mit  
mindestens „ausreichend erkennbar“ bewertet werden. 

 
Datum: Unterschrift: 

 
 

Stempel 


	Teilnehmer/in
	geboren am............................in.....................................................

