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Informationen über Ihre Rechte bei der Verarbeitung Ihrer Daten können Sie im Internet unter https://bergische.ihk.de/datenschutz abrufen. 

Bergische Industrie- und Handelskammer 
Wuppertal-Solingen-Remscheid 
Geschäftsbereich Aus- und Weiterbildung 
Postfach 42 01 01 
42401 Wuppertal 
 
Abschlussprüfung Verkäufer/Verkäuferin und Kaufmann/Kauffrau im Einzelhandel 
 
Name Prüfungsbewerber/-in: __________________________________________________________ 
 
Ausbildungsbetrieb: _________________________________________________________________ 
 
Fallbezogenes Fachgespräch 

Der im schriftlichen Ausbildungsnachweis dokumentierte Warenbereich, in dem ausgebildet worden ist, 
ist im Prüfungsbereich „Fallbezogenes Fachgespräch“ zu berücksichtigen. Daher kreuzen Sie bitte den 
Warenbereich an, in dem Sie ausgebildet worden sind: 
 01  Bürowirtschaft/Schreibwaren  29  Sportartikel und Sportbekleidung 
 03  Weiße Ware (Haushaltsgeräte)  30  Heimtextilien, Kurzwaren, 
          Braune Ware (Rundfunk, Fernsehen, Video, Zubehör)           Handarbeiten 
          Kleinelektro, Computer, Foto, Optik  35  Damen-Oberbekleidung, Wäsche,       
 06  Musikalienhandel           Miederwaren 
 07  Haushaltwaren, Glas, Porzellan  38  Kinderbekleidung, Babyausstattung        
 09  Baumarkt ,Farben, Tapeten, Bodenbeläge, Elektrowerkzeuge  45  Herrenbekleidung, Herrenartikel 
 12  Kosmetik, Drogerie   51  Uhren, Schmuck, Juwelen, Gold- 
 14  Kraftfahrzeugteile, Fahrräder, Motorräder            und Silberwaren 
 21  Lebensmittel, Diät- und Reformwaren  59  Möbel, Küchen, Bettwaren 
 23  Schuhe, Lederwaren  60  Tabakwaren 
 25  Medizintechnischer und Sanitätsfachhandel  63  Tankstelle 
 26  Zoofachhandel   65  Sonstige............................................ 
 27  Pflanzen und Gartenbedarf (bitte genaue Warengruppen angeben) 
 28  Spielwaren   
 
Auswahlliste Verkäufer (1 aus 4)                   Auswahlliste Kaufmann/-frau im Einzelhandel (3 aus 8) 
Aus der Auswahlliste ist nach dem 21-
monatigen Pflichtbereich eine 
Wahlqualifikationseinheit zu wählen. 
Bitte kreuzen Sie diejenige 
Wahlqualifikation an, in dieser Sie 
ausgebildet worden sind. 

Aus der Auswahlliste sind nach dem Pflichtbereich 
Einzelhandelsprozesse drei Wahlqualifikationseinheiten zu 
wählen, wobei mindestens eine der ersten drei (fett gedruckt) 
dabei sein muss. Bitte kreuzen Sie die drei 
Wahlqualifikationseinheiten an, in denen Sie ausgebildet 
worden sind. 

  01 Sicherstellung der Warenpräsenz   01 Beratung von Kunden in komplexen Situationen  
  02 Beratung von Kunden  02 Beschaffung von Waren 
  03 Kassensystemdaten und  
          Kundenservice 

 03 Warenbestandssteuerung 
 04 Kaufmännische Steuerung und Kontrolle 

  04 Werbung und Verkaufsförderung  05 Marketingmaßnahmen 
  06 Onlinehandel 
  07 Mitarbeiterführung und -entwicklung 
  08 Vorbereitung unternehmerischer Selbständigkeit 

  
  E-Mail:    _________________  

Telefon:  _________________  
 

 E-Mail:    ________________________  

Telefon:  ________________________  
 
 

Ort, Datum  Stempel u. Unterschrift  
Ausbildenden/Umschulenden 

 Unterschrift Prüfungsbewerber/-in 

 
Dieses Formblatt bitte vollständig ausfüllen und den Anmeldeunterlagen zur Abschlussprüfung 
beifügen. 


