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Vorwort

Der Unternehmer schlie3t im Laufe seiner Geschaftstatigkeit eine Vielzahl von Vertragen ab.

Um eine Orientierungshilfe zu bieten, stellen die Kammern Mustervertrage zur Verfigung.

Bei vertragsrechtlichen Einzelfragen sollte jedoch grundsatzlich fachkundiger Rat, sei es bei
den Industrie- und Handelskammern oder Rechtsanwalten, eingeholt werden.

Hinweis zur Benutzung des Mustervertrages:

Dieses Vertragsformular wurde mit grof3ter Sorgfalt erstellt, erhebt aber keinen Anspruch auf
Vollstandigkeit und Richtigkeit. Es ist als Checkliste mit Formulierungshilfen zu verstehen und
soll nur eine Anregung bieten, wie die typische Interessenlage zwischen den Parteien sachge-
recht ausgeglichen werden kann. Dies entbindet den Verwender jedoch nicht von der sorgféalti-
gen eigenverantwortlichen Prifung. Dieses Muster ist bemiiht, den Interessen beider Vertrags-
partner gerecht zu werden. Vereinzelte Formulierungen kénnen je nach Bedarf zu Gunsten der
einen oder anderen Vertragspartei abgeéndert werden. Aus Griinden der sprachlichen Verein-
fachung wird auf die Nennung der drei Geschlechter verzichtet, wo eine geschlechtsneutrale
Formulierung nicht mdglich war. In diesen Fallen beziehen die verwendeten mannlichen Begriffe
die weiblichen und diversen Formen ebenso mit ein.

Der Mustervertrag ist nur ein Vorschlag fir eine mogliche Regelung. Viele Festlegungen sind
frei vereinbar. Der Verwender kann auch andere Formulierungen wéhlen. Vor einer Ubernah-
me des unveranderten Inhaltes muss daher im eigenen Interesse genau Uberlegt werden, ob
und in welchen Teilen gegebenenfalls eine Anpassung an die konkret zu regelnde Situation und
die Rechtsentwicklung erforderlich ist. Auf diesen Vorgang hat die Industrie- und Handelskam-
mer natlrlich keinen Einfluss und kann daher naturgemalf fur die Auswirkungen auf die Rechts-
position der Parteien keine Haftung tbernehmen. Auch die Haftung fir leichte Fahrlassigkeit ist
grundsétzlich ausgeschlossen.

Falls Sie einen maf3geschneiderten Vertrag bendtigen, sollten Sie sich durch einen Rechtsan-

walt lhres Vertrauens beraten lassen.
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Softwareerstellungsvertrag

Zwischen

nachstehend ,Auftraggeber” (abgekirzt ,AG") genannt

und

nachstehend ,Auftragnehmer” (abgekdrzt ,AN*) genannt

wird der nachfolgende Vertrag zur Planung, Erstellung, Lieferung und Einfiihrung eines DV-
Programms (Software)

nachstehend ,Vertragsgegenstand” (abgekirzt ,VG*) genannt

abgeschlossen:

§ 1 Vertragsgegenstand

(1) Vertragsgegenstand ist das vom AN im Zusammenwirken mit dem AG selbststandig zu
entwickelnde, herzustellende und dem AG zur Nutzung zu Uberlassende Softwarepro-
gramm, einschlie3lich Benutzungsanleitung, Quellcode, Dokumentation und weiterer Un-
terlagen entsprechend der vom AG geforderten Funktionalitaten (Produktbeschreibung).

(2) (Vertragsgegenstand und Einsatzbereich sind an dieser Stelle moglichst prazise und aus-
flhrlich zu beschreiben.)

(3) Die vertragsgegenstandliche Software hat folgende Grundfunktionalitaten:

§ 2 Entwicklung und Herstellung; Pflichtenheft

(1) Der AN verpflichtet sich, nach den Vorgaben des AGs ein Konzept fur eine Software zu
entwickeln und diese entsprechend der vom AG geforderten und im Pflichtenheft festgeleg-
ten Funktionalitdten herzustellen.

(2) Das Pflichtenheft wird von den Vertragspartnern gemeinsam erstellt und hat alle in der Pla-
nungsphase fur den AN erforderlichen Informationen tber die den VG umfassende Anwen-
dungsgebiete zu enthalten. Es ist von den Vertragspartnern mit Datumsangabe rechtsver-
bindlich zu unterzeichnen. Dies gilt auch fiur etwaige nachfolgende Pflichtenhefte, auf die
sich die Vertragspartner unter Vereinbarung abgeénderter Vertragsbedingungen oder unter
Aufrechterhaltung der bestehenden schriftlich verstandigt haben.

(Hinweis fur die Vertragsgestaltung: ggf. weiter nach Bedarf einzufiigen:)

(3) [Nach Fertigstellung des Pflichtenheftes erstellt der AN eine Basisversion der Software. Die
Basisversion muss wesentliche Funktionsmerkmale der Software, insbesondere die Grund-
funktionalitaten, bereits enthalten. Die Basisversion der Software muss insoweit funktions-
tiichtig sein, dass eine Uberpriifung durch den AG maglich ist.]
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(4) [Nach Fertigstellung der Basisversion und deren Freigabe durch den AG erstellt der AN die
Endversion.]

8§ 3 Qualitatsstandard

Der VG wird vom AN in der Weise erstellt, dass alle im Pflichtenheft beschriebenen Anforderun-
gen erfullt sind. Mindeststandard sind die im Zeitpunkt der Auftragserteilung / Abnahme beste-
henden neuesten allgemein zuganglichen Erkenntnisse der Informationstechnik.

(Hier kann ferner ein Passus zur (Un-)Zulassigkeit der Verwendung von Open-Source-Software-
Bestandteilen aufgenommen werden.)

8§ 4 Fertigstellungstermin

(1) Der VG isteinschlie3lich der in 8 1 genannten Dokumentation bis zum ..................... (Datum
einsetzen) fertig zu stellen und dem AG zu libergeben. Uberschreitet der AN die genannte
Frist um mehr als ... (Zeitraum angeben) nach dem Setzen einer Nachfrist durch den AG,
ist dieser berechtigt, sich vom Vertrag zu Iésen. Eine bereits gezahlte (Teil-)Vergitung ist
zurtckzugewahren.

(2) Der Termin wird bei vom AG verlangten erheblichen Vertragsanderungen unwirksam.

8 5 Installation

Der AN installiert den VG binnen einer Frist von 14 Tagen nach dem in 8§ 4 vereinbarten Fertig-
stellungstermin auf folgender Hardware des AGS: ........ooirii i e e
(ist detailliert zu beschreiben)

8 6 Nutzungsrechte

Der AN raumt dem AG ein ausschlie3liches, unbefristetes, Ubertragbares, unwiderrufliches,
weltweites Nutzungsrecht am VG einschlie3lich Dokumentation und Benutzungsanleitung ein.
Das Nutzungsrecht gilt fir alle bekannten Nutzungsarten einschlie3lich der Bearbeitung, Ver-
vielfaltigung und Verdéffentlichung. Vor Abnahme des VGs ist dem AG eine Nutzung des VGs
zu Zwecken der Freigabe bzw. Abnahmeprifung gestattet.

§ 7 Vertragsanderungen

Der AG kann vom Pflichtenheft abweichende Anderungen des Auftrags verlangen, wenn sie
erforderlich sind, um den mit dem VG verbundenen Erfolg zu erreichen oder zu sichern. Fur
andere Anderungen kann ein zusétzliches Entgelt verlangt werden. Vertragsanderungen und
die mit ihr in Zusammenhang stehenden Zusatzvereinbarungen bedurfen der Schriftform. Hier-
durch bedingte unvermeidliche Zeitverschiebungen sind dem AN unverziglich mitzuteilen.

§ 8 Einweisung
(1) Nach Installation des VGs weist der AN den AG sowie die vom AG benannten Mitarbeiter

in die Benutzung des Softwareprogramms ein. Die Einweisung im Hause des AGs dauert
......................... (Zeit bitte einsetzen).
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(2) Der AN verpflichtet sich zu weiteren Einweisungen gegen zusatzliche Vergitung, falls diese
gewilnscht werden.

8 9 Abnahme

(1) Der AN weist binnen einer Woche nach erfolgter erster Einweisung durch angemessene
Abnahmetests die Funktion des VGs nach. Der AG nimmt das Entwicklungsergebnis ab,
wenn es vollstandig zur Abnahmeprifung bereitgestellt und frei von Sach- und Rechtsman-
geln ist. Die Abnahme ist nach Ubergabe der zum VG gehdérenden Unterlagen zu erklaren
und in einem von den Vertragspartnern zu unterzeichnenden Abnahmeprotokoll festzuhal-
ten. Bei der Abnahmeprufung festgestellte Mangel sollen von den Parteien in dem Protokoll
dokumentiert werden.

Hinweis fur andere Vertragsgestaltung:

- Vor der Abnahme raumt der AN dem AG eine einmonatige Testphase ein.
- Abnahme erfolgt erst nach Ubergabe des Quellcodes.

- Teilabnahmen von einzelnen Teilabschnitten kénnen vereinbart werden.

(2) Kleinere Méangel, die Funktion und Nutzungsmaglichkeit des VGs nicht beeinflussen, hin-
dern die Abnahme nicht, wenn der AN diese verlangt und unverzigliche Mangelbeseitigung
(spatestens binnen drei Tagen) zusagt.

(3) Wegen unerheblicher Mangel darf die Abnahme nicht verweigert werden. Lauft eine vom
AN gesetzte Frist zur Abnahme ergebnislos ab, gilt die Abnahme als erteilt.

(4) Liegen erhebliche Mangel vor, verpflichtet sich der AN, die Mangel unverziglich zu besei-
tigen. Die Abnahme ist innerhalb einer Woche nach Anzeige der Mangelbeseitigung zu wie-
derholen.

§ 10 Quellcode

Der Quellcode verbleibt beim AN, der sich verpflichtet, diesen sicher aufzubewahren und auf
Anforderung des AGs nur durch Zugriff auf den Quellcode zu behebende Stérungen am VG
unverzuglich zu beseitigen. Auf Verlangen des AGs hat der AN den Quellcode einem vom AG
zu benennenden Notar zu Ubergeben, der auf Anforderung des AGs diesen an einen Dritten
aushandigen darf, falls der AN mit der nur durch Zugriff auf den Quellcode méglichen Mangel-
beseitigung am VG trotz schriftlicher Aufforderung des AGs binnen einer Frist von einer Woche
nicht erfolgreich nachkommt oder eine mdgliche Méangelbeseitigung durch Stellung eines Insol-
venzantrags Uber das Vermogen des ANs gefahrdet wird.

§ 11 Vergltung
Die Vergutung des ANs betragtinsgesamt ......................... Euro zuzuglich gesetzlicher Mehr-
wertsteuer von (z. Zt. ... %), insgesamt somit .................. Euro und ist nach Unterzeichnung

des Abnahmeprotokolls fallig.

Zusatzliche Auftrage werden mit .................... Euro pro Stunde vergutet.

§ 12 Anspriche bei Mangeln (Gewahrleistung)

(1) Der AN ubernimmt fur das funktionsfehlerfreie Laufen der Software entsprechend der im
Pflichtenheft aufgefiihrten Anforderungen und dafir, dass sie bei Abnahme dem
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anerkannten Stand der Technik entspricht und nicht Mangel aufweist, eine Gewahrleistung
von 1 Jahr nach Abnahme. Kommt der AN in einer vom AG gesetzten angemessenen Frist
seiner Mangelbeseitigungsverpflichtung nicht nach, kann der AG die erforderlichen Man-
gelbeseitigungsmalnahmen auf Kosten und Gefahr des ANs selbst treffen oder von Dritten
vornehmen lassen.

(2) Erst nach einem Fehlschlagen der Nacherfiillung steht dem AG ein Recht auf Ricktritt oder
Minderung zu.

§ 13 Haftung

Der AN haftet nur fir Schaden wegen Rechtsmangeln, flr Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit
(auRer Haftung fir Korperschaden). Fur leicht fahrlassige Vertragsverletzungen haftet er nur bis
ZU coiinneennnen, Euro sowie fur Schaden, mit denen im Zusammenhang mit einem Softwareentwick-
lungsauftrag typischerweise gerechnet werden muss. Im Ubrigen ist jede Haftung ausgeschlos-
sen — gleich aus welchem Rechtsgrund —, insbesondere auch fiir Datenverluste und Folgesché-
den. Die Haftung ist auch ausgeschlossen, soweit zugunsten des AGs eine Versicherung be-
steht.

§ 14 Geheimhaltung

(1) Der AN verpflichtet sich, keine ihm wahrend seiner Téatigkeit fir den Auftraggeber bekannt
gewordenen Geschéfts- und Betriebsgeheimnisse ohne vorherige Zustimmung des AGs zu
verwerten oder dritten Personen mitzuteilen. Gleiches qilt fir alle ihm wahrend der Ver-
tragserfullung bekannt gewordenen Kenntnisse, Informationen tber den AG sowie die ihm
ubergebenden Unterlagen.

(2) Daruber hinaus vereinbaren die Vertragsparteien Vertraulichkeit iber den Inhalt dieses Ver-
trages.

(3) Die Geheimhaltungsverpflichtung gilt auch tber die Beendigung des Vertragsverhaltnisses
hinaus.

§ 15 Schutzrechte Dritter
Werden durch die Benutzung der vom AN erstellten Software Schutzrechte Dritter verletzt, hat
der AN auf seine Kosten nach Wahl des AGs diesem das Recht zur Nutzung der geschutzten
Programme zu verschaffen oder den VG schutzfrei bei Aufrechterhaltung des Qualitatsstan-
dards zu gestalten. Der AN stellt den AG ferner von allen Anspriichen frei, die Dritte wegen
Schutzrechtsverletzungen gegen den AG geltend machen.

§ 16 Gerichtsstand, anwendbares Recht
Auf den Vertrag ist deutsches Recht mit Ausnahme des UN-Kaufrechts und des Internationalen
Privatrechts anzuwenden. FUr Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist das Gericht am Sitz des
AGs ortlich zustandig, soweit der AN Kaufmann ist.

§ 17 Schlussbestimmungen

(1) Mundliche Nebenabreden bestehen nicht.
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(2) Anderungen oder Erganzungen dieses Vertrags einschlieRlich dieser Bestimmung bediir-
fen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform, es sei denn, diese wurden nachweislich zwischen
den Parteien ausgehandelt.

(3) Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages nicht wirksam sein, berthrt dieses die Rechts-
wirksamkeit des gesamten Vertrages nicht.

Ort, Datum Ort, Datum

(Unterschrift) (Unterschrift)
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