
INFORMATIONEN

HAMBURGER 
COMPLIANCE ZERTIFIKAT 

Ein maßgeschneidertes Angebot für 
kleine und mittlere Unternehmen

Ihre Vorteile 

Ein wirksames Compliance-System und dessen Nachweis 
gegenüber Geschäftspartnern sowie nationalen und inter-
nationalen Behörden werden immer wichtiger. Der mit der 
Einführung eines Compliance-Systems verbundene Aufwand 
sollte sich auch durch Marketingvorteile lohnen. Der Grund-
satz lautet „Tue Gutes und rede darüber“. Dies gewährleistet 
das Compliance-Zertifi kat der Handelskammer Hamburg.

Das Hamburger Compliance-Zertifi kat
•  reduziert Haftungsrisiken für Unternehmen und Geschäfts-

leitung,
•  verbessert das Unternehmensimage bei Geschäftspartnern, 

Kunden und Behörden, 
•  verbessert die Wettbewerbsfähigkeit, 
•  erleichtert die Dokumentation im internationalen Geschäfts-

v erkehr und im öffentlichen Vergabeverfahren.

Zitate von Hamburger Unternehmern

Ihre Partner 

Das Hamburger Compliance Zertifi kat wird von der Handels-
kammer Hamburg vergeben. Wir kooperieren dabei mit Pro 
Honore e. V. und werden von der Hamburg School of Business 
Admini stration, der Versammlung Eines Ehrbaren Kaufmanns 
e. V. und dem Hamburger Consulting Club e. V. unterstützt.

Weitere Informationen
Alle wichtigen Informationen fi nden Sie hier:
www.hamburger-compliance-zertifi kat.de

So erreichen Sie uns

Kontakt
Handelskammer Hamburg
Petra Sandvoß
Adolphsplatz 1 | 20457 Hamburg
Telefon 040 36138-343 | Fax 040 36138-533
petra.sandvoss@hk24.de | www.hk24.de

Scannen Sie einfach den QR-Code oder besuchen Sie uns 
unter www.hk24.de/lageplan und Sie erfahren, wie Sie am 
schnellsten und besten zu uns gelangen.

Handelskammer
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„Die Zertifi zierung ist 
auf unser Unternehmen 

abgestimmt.“

„Wird von Geschäfts-
partnern sehr positiv 
wahrgenommen.“

„Es hat sich 
 gelohnt!“
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Ihr Weg zur Zertifizierung

Wir unterstützen Sie! Nach einem persönlichen Gespräch in 
Ihrem Unternehmen werden die erforderlichen Schritte mit 
Ihnen abgestimmt. 

•	� Ihr Unternehmen verfügt bereits über ein Compliance- 
System: Dann können Sie sich bei uns zertifizieren lassen,  
siehe rechts Schritt 3. 

•	� Ihr Unternehmen verfügt noch nicht über ein (vollstän
diges) Compliance-System: Kein Problem! Nutzen Sie die 
vier Module des Hamburger Compliance Modells je nach 
Bedarf:

 
1.	� Wir bieten Info-Veranstaltungen und Inhouse-Schulun-

gen zu den relevanten Themengebieten an, z. B. Personal, 
öffentliche Aufträge, Umweltschutz, Datenschutz, …

2.	� Wir unterstützen Sie bei der Suche nach hochqualifizierten 
und erfahrenen Beratern, die Sie bei der Einführung des 
Compliance-Systems beraten. 

Das Hamburger Compliance Zertifikat

Mit dem Compliance Zertifikat der Handelskammer Hamburg 
können kleine und mittlere Unternehmen (KMU) nachweisen, 
dass sie über ein funktionierendes Compliance-System ver
fügen, also Gesetze und unternehmensinterne wie externe 
Regeln einhalten. 

Ein doppelter Gewinn für Ihr Unternehmen

Mit einem auf Ihr Unternehmen zugeschnittenes Compliance-
System können Sie Haftungsrisiken mit überschaubarem Auf-
wand minimieren. Gleichzeitig haben Sie einen Qualitäts
nachweis für Kunden, Geschäftspartner und Behörden. 

Ein Compliance-System einzuführen, bedeutet nicht, dass Sie 
neue, bürokratische Regeln im Unternehmen implementieren 
müssen! Es geht vielmehr darum, das Management von 
Verträgen und die Einhaltung von gesetzlichen Regelungen 
und anderen Vorgaben im Sinne eines Qualitätsmanagements 
zu verstehen und zu strukturieren.

3.	� Die Zertifizierung

	� Ein Auditor prüft Ihre Compliance-Struktur und bespricht 
mit Ihnen gegebenenfalls notwendige Änderungen. 

	� Nach deren Umsetzung erstellt der Auditor ein Gutachten, 
das unser Kooperationspartner Pro Honore e. V. überprüft. 
Ist die Stellungnahme positiv und der

	 Check der Handelskammer Hamburg ebenso, 

	� verleiht Ihnen die Handelskammer das Hamburger Com
pliance-Zertifikat und das Siegel. 

	 �Sie können nachweisen, dass Ihr Unternehmen über eine wirk-
same Compliance-Organisation verfügt und die unterneh-
mensspezifischen Risiken effektiv und angemessen kontrolliert.

4.	� Eine zentrale Funktion hat die Hinweisgeberstelle (so
genannte Whistleblower-Hotline) der Handelskammer und 
Pro Honore e. V. 

	� Zeugen und Opfer von regelwidrigen Vorfällen können ihre 
Informationen vertraulich und kostenfrei mit einem neut-
ralen Anwalt der „Hamburger Vertrauensstelle zum Schutz 
vor Wirtschaftskriminalität“ besprechen, und dann über 
weitere Schritte entscheiden.

Kosten
Die Zertifizierungskosten und die Nutzungskosten für Zertifikat 
und Siegel richten sich nach Größe und Leistungsfähigkeit Ihres 
Unternehmens! Für KMU liegen Sie im drei- bis vierstelligen 
Bereich. Hinzu kommen die Auditorkosten (ca. 150 Euro/Std.) 
und gegebenenfalls noch das Beraterhonorar.

Schulung

Beratung

Zertifizierung

Hinweis-
geberstelle

Das Hamburger Compliance Modell


