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Hohere Berufsbildung

IHK - Héhere Berufsbildung

Betriebswirt IHK Technischer Betriebswirt IHK

Master-Niveau (DQR*) Master-Niveau (DQR*)
Berufsbegleitender Lehrgang Berufsbegleitender Lehrgang
Bachelor-Niveau (DQR*) Bachelor-Niveau (DQR*) Bachelor-Niveau (DQR*) Bachelor-Niveau (DQR*)
- Fachwirt fiir Einkauf - Bilanzbuchhalter - Chemie - Medienfachwirt
- Fachwirt im Gesundheits- - Personalfachkaufmann - Elektrotechnik - Technischer Fachwirt
und Sozialwesen - Kunstoff und Kautschuk
- Fachwirt fiir - Mechatronik
Logistiksysteme
- Metall
- Handelsfachwirt
- Pharmazie
- Industriefachwirt
- Textil
- Medienfachwirt
- Technischer Fachwirt
- Wirtschaftsfachwirt
Berufsbegleitender Lehrgang Berufsbegleitender Lehrgang
einschldgige Berufspraxis einschldgige Berufspraxis
3 Jahre einschlagige 4 Jahre einschlagige
Berufspraxis ; ; Berufspraxis
kaufménnische Ausbildung gewerbhch/techmsche
Ausbildung
Kaufmannischer Bereich Gewerblich-technischer Bereich

* Deutscher Qualifikationsrahmen (DQR)
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Was ist ein/e Geprufte/r Technische/r Betriebswirt/in?

Diese Qualifikation verknupft

e Technisches Konnen
e Betriebswirtschaftliche Kenntnisse
e Managementkompetenz

Was kann eine/r Gepriifte/r Technische/r Betriebswirt/in?

e Betriebliche Prozesse unter Kosten-, Nutzen-, Qualitats- und Terminaspekten
gestalten und fuhren

¢ Projekte leiten und technisch-wirtschaftlich unterstiitzen

¢ Prozessschnittstellen technisch-wirtschaftlich koordinieren

e Flhrungsaufgaben eigenverantwortlich wahrnehmen

Wie kann ein/e Geprufte/r Technische/r Betriebswirt/in eingesetzt
werden?

Unternehmensleiter/in

Informationsmanager/in

Betriebsmanager/in

Produktmanager/in

Marketingmanager/in

Organisationsberater/in

Selbstandiger Unternehmer/in

Qualitatsmanager/in

Sowie alle Tatigkeiten an der Schnittstelle zwischen betriebswirtschaftlichem
und technischen Bereich auf Managementebene
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Wer wird zum/zur Gepruften Technischen Betriebswirt/in
zugelassen?

Zur Prufung ist zuzulassen, wer

1. eine mit Erfolg abgelegte Prufung zum Industriemeister oder eine vergleichbare
technische Meisterprifung oder eine mit Erfolg abgelegte staatlich anerkannte
Prufung zum Techniker oder

2. eine mit Erfolg abgelegte Prufung zum Technischen Fachwirt (IHK) oder

3. eine mit Erfolg abgelegte, staatlich anerkannte Prufung zum Ingenieur mit
wenigstens zweijahriger einschlagiger beruflicher Praxis

nachweist.

Abweichend davon kann zur Prifung auch zugelassen werden, wer durch

Vorlage von Zeugnissen oder auf andere Weise glaubhaft macht, dass Kenntnisse,
Fertigkeiten und Erfahrungen erworben worden sind, die eine Zulassung zur Prifung
rechtfertigen.
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Wie ist der Lehrgang organisiert?
(Anderungen vorbehalten)

Die Weiterbildung zum/r Gepruften Technischen Betriebswirt/in wird in einer
Prasenzunterricht-Variante und in einer Online-Variante angeboten.

Online-Lehrgang (Blended Learning):

Der Lehrgang wird als Blended Learning-Lehrgang durchgeftihrt und kombiniert Online-
und Prasenzunterricht im virtuellen Klassenraum. Dies bietet Ilhnen groBtmaogliche
zeitliche und ortliche Unabhangigkeit. Diese modernste Form der Wissensvermittlung
verknUpft selbstgesteuertes und tutoriell begleitetes Selbstlernen mit E-Learning-
Programmen, mit zusatzlichen Factsheets der Dozenten/Dozentinnen, mit
Einsendeaufgaben und individuellen Korrekturen und Lésungshinweisen sowie
Onlinekonferenzen im virtuellen Klassenraum Uber das Internet. In regelmaBigen
Terminen werden Lerninhalte gemeinsam vertieft und verfestigt. Der Unterricht findet in
der Regel samstags im virtuellen Klassenraum statt. Die Teilnehmer/-innen werden
durchgehend durch fachkundige Dozenten/Dozentinnen betreut und erhalten
regelmagBiges Feedback.

Lehrgangszeitraum: 4. September 2026 bis 2. Oktober 2027

Termine: Eréffnungsabend am 4. September 2026

¢ Live-Onlineunterricht ca. 1 bis 2 Samstage pro Monat
von 8:00 bis 15:30 Uhr im virtuellen Unterrichtsraum

e + 2 Vollzeitwochen: 1 im Februar 2027 und 1 September
2027
(Montag bis Freitag von 8:00 bis 15:30 im VC)

e + Live-Onlineunterricht abends: einmal je Woche,
zwischen Mo — Do

Prifungstermine:

1. Abschnitt: 24. und 25. Februar 2027

2. Abschnitt: 3. und 4. November 2027

Im Anschluss: Projektarbeit und Fachgesprach
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Dozenten: Dozenten und Praktiker aus der regionalen Wirtschaft
Kosten: € 4.700,00
zzgl. € 1.200,00 Prufungsgebuhren, zzgl. Lehrmaterial, s.
dazu S. 12
Lehrgangsumfang: ca. 650 Unterrichtsstunden

Nach Ende des Lehrganges muss eine Projektarbeit und eine Prasentation verfasst
werden — zeitlicher Rahmen dafir betragt ca. ein halbes Jahr.
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Prasenz-Lehrgang

Lehrgangsbeginn:

Termine:

16. Oktober 2026

freitags 17:15 - 20:30 Uhr
samstags 08:00 — 13:00 Uhr

gelegentlicher virtueller Unterricht vorbehalten

zusatzlich ca. 3 Wochen Blockunterricht
jeweils von 8:00 — 16:00 Uhr

Die Ferienordnung der Schulen in Baden-W(rttemberg wird grof3tenteils

berucksichtigt.

Ort:

Dozenten:

Kosten:

Lehrgangsdauer:

Robert-Gerwig-Schule, Singen,
IHK Konstanz, in den Blockwochen

Gelegentlicher virtueller Unterricht ist vorbehalten.

Dozenten und Praktiker aus der regionalen Wirtschaft

€ 4.700,00
zzgl. € 1.200,00 Prifungsgebihren
zzgl. Lehrmaterial, s. dazu S. 12

1,5 Jahre,
ca. 620 Unterrichtsstunden

Nach Ende des Lehrganges muss eine Projektarbeit und eine Prasentation verfasst
werden — zeitlicher Rahmen daflr betragt ca. ein halbes Jahr.

Auskiinfte zum Lehrgang:

Michaela Rennhak

Tel.: 07531 2860-134

michaela.rennhak@konstanz.ihk.de
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Vorkurs ,,Betriebswirtschaft” - Online

Zum Aufbau oder Auffrischen von betriebswirtschaftlichen Kenntnissen

Europaischer Wirtschaftsfuhrerschein — Stufe A
Termine: Einstieg jederzeit

Ort: ortsunabhangig uber die Lernplattform der
IHK-Akademie-Digital

Lehrgangsdauer: ca. 30 Stunden Lernzeit, die Freischaltzeit betragt
zwei Monate

Kosten: 238,00 €

Zielgruppe:

Fuar alle, die ihre betriebswirtschaftlichen Kenntnisse auf- oder ausbauen mochten.

Nutzen:

Sie erarbeiten sich ein Basiswissen im betrieblichen Rechnungswesen und
Wirtschaftsrecht und erleichtern sich damit den Einstieg in den Lehrgang zum/r
Technischen Betriebswirt/in.

Inhalt:
=  Bilanz und Kennzahlen

» Kosten- und Investitionsrechnung
=  Wirtschaftsrecht und Finanzwissen

Weitere Informationen, die dazugehorigen Anmeldeunterlagen und ein Demo-
Programm finden Sie im Internet unter: www.ihk-akademie-digital.de.



https://www.ihk-akademie-digital.de/angebot/betriebswirtschaft/ebcl-betriebswirtschaft/
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Was sind die Lehrgangsinhalte?

A. Wirtschaftliches Handeln und betrieblicher Leistungsprozess

1. Aspekte der allgemeinen Volks- und Betriebswirtschaftslehre

e Wirtschaftssysteme und ihre rechtliche Auspragung, Elemente der sozialen
Marktwirtschaft

¢ Volkswirtschaftlicher Kreislauf, Marktformen und Preisbildungen,
Verbraucherverhalten

e Konjunktur- und Wirtschaftspolitik, Institutionen der EU und internationale
Wirtschaftsorganisationen

e Bestimmungsfaktoren fur Standort- und Rechtsformwahl,
Globalisierungsaspekte

e Soziodkonomische Aspekte der Unternehmensfiihrung,
Wertschopfungsprozess im Unternehmen

2. Rechnungswesen
e Finanzbuchhaltung als Teil des betrieblichen Rechnungswesens
e Bilanzierungsgrundsatze, Interpretieren von Jahresabschllissen
e Analyse der betrieblichen Leistungserstellung mittels Kosten- und
Leistungsrechnung, Anwendung von Kostenrechnungssystemen
e Unternehmensbezogene Steuern

3. Finanzierung und Investition
e Finanzwirtschaftliche Prozesse
¢ Investitionsrechnungen und Berechnung kritischer Werte,
Nutzwertrechnungen
e Finanzierungsformen und Finanzplane

4. Material-, Produktion- und Absatzwirtschaft

e Marktgegebenheiten, Positionierung des Unternehmens im Markt,
Marketinginstrumente

e Produktlebenszyklus, Produktplanung, gewerblicher Rechtsschutz

e Einkaufspolitik und Einkaufsmarketing, Bedarfsermittlung und -analyse,
Beschaffungsprozesse, Einkaufsorganisation und -abwicklung

¢ Rechtliche Moéglichkeiten im Ein- und Verkauf, Lieferklauseln im
internationalen Warenverkehr

e Materialfluss- und Lagersysteme, Logistikkonzepte

e Produktionsplanung und -steuerung, Einsatz von Produktionsfaktoren,
Organisation der Fertigung
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B. Management und Fiuithrung

5.

Handlungsbereich ,,Organisation und Unternehmensfiihrung“

Planungskonzepte:

Planen, Ausrichten, Organisieren und Uberwachen von strategischen und
operativen Unternehmenskonzepten; Grundlagen strategischen Denkens,
Instrumente der strategischen Analyse, Strategieformulierung, strategische
Zielerreichung

Organisationsentwicklung:

Analyse- und Synthesekonzepte, Bedingungsrahmen organisatorischen
Gestaltens, Aufbau- und Ablauforganisationen nach den Stufen des
Organisationsprozesses, methodische Organisationsentwicklung
Projektmanagement und personliche Planungstechniken:

Projektentwirfe und Projektorganisation, Planen und Leiten nach den Phasen
des Projektmanagements, betriebliche und personliche Planungsmethoden
Integrative Managementsysteme:

Qualitats-, umwelt- und sicherheitsbewusstes Handeln; einschlagige Normen
und Gesetze; Qualitdtsmanagementmethoden; Entwerfen und Beurteilen
integrativer Managementsysteme flir Unternehmen oder Unternehmensteile
Moderations- und Prasentationstechniken:

Flhren und Moderieren von Gesprachen mit Einzelpersonen und Gruppen,
Rhetorik, Argumentations- und Problemldsungstechniken,
Prasentationstechnik

Handlungsbereich ,,Personalmanagement*

Personalplanung und —beschaffung:

Personalpolitik und Personalplanung, Personalbedarfsermittlung,
Personalauswahl

Personalentwicklung und —beurteilung:

Mitarbeiterauswahl und -einsatz, Beurteilen von Mitarbeitern,
Mitarbeitergesprache und Zielvereinbarungen, Stellenbeschreibungen,
Schulungsplanerstellung und MalRnahmen der Mitarbeiterqualifizierung
Personalentlohnung:

Entlohnungsformen, Kriterien zur Festlegung der Entgelthdhe
Personalfuhrung einschlie3lich Techniken zur Mitarbeiterfuhrung:
FUhrungsstile und FUhrungsverhalten, Fihren von Gruppen, zielorientierte
Mitarbeiterfihrung

Arbeits- und Sozialrecht:

Rechtsgrundlagen und Gestaltungsfaktoren des Arbeitsverhaltnisses,
betriebliches Sozialwesen

Beteiligungsrechte der Arbeitnehmer:

gesetzliche Regelungen zu innerbetrieblicher Interessenvertretung, tarifliche
und betriebliche Grundlagen

11



Hochrhein
Bodensee

7. Handlungsbereich ,Informations- und Kommunikationstechniken*

Datensicherung, Datenschutz und Datenschutzrecht:

Risiken der Informationstechnologie, Moglichkeiten der technischen
Datensicherung, Gesetze, Verordnungen und Richtlinien zum Schutz von
Daten

Auswahl von IT-Systemen und Einfihrung von Anwendungssoftware
Ubergreifende IT-Systeme:

Wissensmanagement, Managementinformationssysteme, Lastenhefte fur
spezielle Unternehmensanforderungen, Softwareergonomie, Phasen und
Probleme bei der Einfiihrung neuer Software im Unternehmen
Kommunikationsnetze und -systeme auf Medien bezogen:

Beurteilen von Kommunikationssystemen nach Kosten-Nutzen-
Gesichtspunkten, Einsatz von Kommunikationssystemen in den betrieblichen
Leistungsprozess

C. Fachubergreifender und technikbezogener Priifungsteil: Projektarbeit

8. Methoden und Gestaltung einer Projektarbeit

Projektarbeit im Rahmen des Lehrganges, Themenstellung der Projektarbeit,
Durchfihrung der Projektarbeit, Prasentation und Bewertung

12



Hochrhein
Bodensee

Wie beurteilen unsere Absolventen den Lehrgang?

,Der Technische Betriebswirt ist ein Muss, wenn man als Techniker auch
kaufménnische Verantwortung libernehmen méchte. Ich bin heute Geschéftsfiihrer
eines mittelstdndischen Unternehmens und habe mich in jeder Hinsicht verbessert.”
Joachim Messner, Wentzwiller

»Ich habe nach der Weiterbildung zum Technischen Betriebswirt noch einen
Masterstudiengang drangehéngt. Dabei ist mit klar geworden, wie gut die Inhalte des
Technischen Betriebswirtes sind. Ich kann die Weiterbildung empfehlen, weil sie gut
auf gréBere Herausforderungen vorbereitet.”

Stefan Dilger, Weil am Rhein

L,ourch die Weiterbildung zum Technischen Betriebswirt hat sich nicht nur mein
Verantwortungsbereich im Unternehmen vergréRert, sondern ich wurde auch als
Dozent fiir die IHK angeworben. Zudem habe ich im Lehrgang einen guten Freund
gefunden, dessen Trauzeuge ich nun geworden bin. Ich kann die Weiterbildung in
vollem Umfang empfehlen.*

Kai Olbrich, Singen

,Durch die Weiterbildung zum Technischen Betriebswirt erhielt ich die Mdglichkeit,
vom Industriemechaniker (ber den Industriemeister zum Qualitdtsmanager eines
weltweit operierenden Unternehmens aufzusteigen. Die Weiterbildung ist
hervorragend geeignet, die dafiir notwendigen betriebswirtschaftlichen Kenntnisse zu
erlangen. Ich habe mich dadurch in jeder Hinsicht verbessert.”

Michael Schulz, Allensbach

,Die Weiterbildung hat mir dabei geholfen, vom Bereichsleiter zum Geschéftsflihrer
aufzusteigen. Dabei méchte ich vor allem die hochkompetenten Dozenten
hervorheben, die es verstanden haben, uns die betriebswirtschaftlichen Inhalte zu
vermitteln. Ich bin sehr zufrieden und wiirde es jederzeit wieder so machen.*
Norbert Schorpp, Rielasingen-Worblingen

,Der Zeiteinsatz fiir den Lehrgang ist hart, aber es lohnt sich. Durch die
Weiterbildung bin ich vom stellvertretenden Schichtfiihrer zum Leiter Mechanische
Bearbeitung und Endmontage aufgestiegen. Und habe selbstverstéandlich mein
Einkommen verbessert. Der Lehrgang hat sich also schnell amortisiert. Fiir mich war
es die richtige Entscheidung.*

Alexander Trondle, Klettgau

13
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Wie kann ich zahlen? (Anderungen vorbehalten)

Lehrgangskosten:

Lehrmittel:

Prufungsgebiihren*:

€ 4.700,00 fallig zu Beginn des Lehrgangs
oder in monatlich Raten per Lastschrift

Das Lernmaterial bestellen Sie eigenstandig, lhre
individuellen Lernbedurfnisse stehen somit im Fokus bei
der Auswahl der Lernmittelformats. Sie entscheiden
selbst, ob Sie die Textbande im digitalen und/oder
gedruckten Format bestellen.

Dazu erhalten Sie rechtzeitig vor Beginn des Lehrgangs
eine Ubersicht der benétigten Lernmittel inkl.
Bestellfreigabe fir den DIHK-Online-Shop. Die Bestellung
der Lernmittel erfolgt eigenstandig durch Sie und auf
eigene Rechnung.

Wahrend des Lehrgangs erhalten Sie Zugriff auf unsere
Lernplattform IHK Akademie

Digital GmbH. Auf der Lernplattform stehen ergénzend
Lernvideos und Lernstandskontrollen zur Verfligung.

1. Prafungsteil € 300,00*
2. Priufungsteil € 300,00*
3. Prifungsteil € 600,00

fallig zum Zeitpunkt der jeweiligen Anmeldung zur
Teilprifung

* Die Prufungsgebuhr richtet sich nach dem zum Tag der Zulassung gultigen
Gebuhrentarif der IHK Hochrhein-Bodensee, aktueller Stand ist Januar 2024.
Sie kann sich bis zum Zeitpunkt der jeweiligen Prufungsanmeldung andern.
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Fordermoglichkeiten von WeiterbildungsmafRnahmen

o Aufstiegsfortbildungsforderungsgesetz (AFBG), Aufstiegs-Bafog
- einkommens- und vermogensunabhangig
- 50 % als genereller Zuschuss auf die Lehrgangs- und Prifungsgebuihren
- es besteht ein Rechtsanspruch
- zustandig sind die jeweiligen Landratsamter
- Informationen unter:

= www.aufstiegs-bafoeg.de

Darlehensanteil der Kfw-Forderung

- einkommens- und vermogensunabhangig

- Differenz zwischen Bafog und Lehrgangsgebuhren als Kredit moglich

- bei Bestehen der Prufung kénnen ab 1.8.2020 50 % der Lehrgangs- und
Prafungsgebuhren erlassen

- es besteht kein Rechtsanspruch

- zustandig ist die Kreditanstalt fur Wiederaufbau

= www.aufstiegs-bafoeg.de

Begabtenforderung
- Ergebnis der Abschlussprifung in einem anerkannten Ausbildungsberuf:
.Besser als gut*
- bei Beginn der Férderung darf das 25. Lebensjahr noch nicht vollendet sein
- es besteht kein Rechtsanspruch
- Ansprechpartner ist Ihre IHK

= www.begabtenfoerderung.de

Forderung von Arbeitssuchenden/Arbeitslosen
Auskunfte erteilt die Bundesagentur fir Arbeit

Forderung von Soldaten auf Zeit
Auskunfte erteilt der Berufsforderungsdienst des Kreiswehrersatzamtes

Steuerersparnis fiir Fortbildung
Auskunfte erteilt das zustandige Finanzamt

15
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Einzusenden an die

Industrie- und Handelskammer
Hochrhein-Bodensee
Weiterbildung
Reichenaustralle 21

78467 Konstanz

Anmeldung zum Lehrgang
Geprifte/r Technische/r Betriebswirt/in

[l Online-Lehrgang: ab 4. September 2026
€ 4.700,00, zzgl. Prifungsgebihren
[l Prasenzlehrgang: ab 16. Oktober 2026

€ 4.700,00, zzgl. Prufungsgebihren

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs beriicksichtigt.

Name:

Vorname:

Passbild
Strale: (hier einkleben)

PLZ/Wohnort:

Geb.-Datum:

Geb.-Ort:

Tel. privat:

Tel. mobil:

Tel. geschéftlich:

E-Mail privat:

E-Mail geschéftlich:

16
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Angaben zur beruflichen Situation:

Berufsabschluss:

Weiterbildungsabschluss:

derzeitiger Arbeitgeber:

(Bezeichnung)

(Anschrift)
Rechnungsadresse: O Selbstzahler O Arbeitgeber
Zahlungsweise: O in Monatsraten mit Einzugsermachtigung

O Einmalzahlung

Dieser Anmeldung sind folgende Unterlagen beigefiigt:
(bitte nur Kopien beifligen, Originale werden bei Bedarf angefordert!)

Lebenslauf/Aufstellung Uber den beruflichen Werdegang (tabellarisch)
Lichtbild neueren Datums (bitte vorne einkleben)

Zeugnis Uber den o.g. Weiterbildungsabschluss

Gegebenenfalls unterschriebenes SEPA-Lastschriftmandat im Original

hoN =
Lo

Die Richtigkeit und Vollstandigkeit der obigen Angaben werden hiermit bestatigt.

Wir verweisen auf unsere umseitig abgedruckten AGB, die Sie mit lhrer Anmeldung
akzeptieren, sowie auf die Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher und die Datenschutzerklarung
der IHK Hochrhein-Bodensee.

Es wird in der Veranstaltung fotografiert. Wenn Sie das nicht wiinschen, verlassen Sie bitte zu
diesem Zeitpunkt den Raum!

Ort, Datum Unterschrift

Hinweis: Eine Bearbeitung der Anmeldung kann nur erfolgen, wenn alle geforderten Unterlagen
der Anmeldung entweder beigefiigt sind oder umgehend nachgereicht werden. Die

Anmeldung basiert auf der aktuellen Infomappe zum Lehrgang.
Wenn Sie Verbraucher sind, haben Sie zusatzlich zu unseren allgemeinen Teilnahmebedingungen ein Widerrufsrecht.

17



Allgemeine Teilnahmebedingungen fiir Veranstaltungen, Seminare und Lehrgédnge der IHK Hochrhein-Bodensee

Widerrufsbelehrung Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von
Grunden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des
Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszutben,
muissen Sie uns

IHK Hochrhein-Bodensee, ReichenaustraBBe 21, 78467
Konstanz, Tel. 07531 2860-100, Fax 07531 2860-165,
info@konstanz.ihk.de mittels einer eindeutigen Erklarung (z.
B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tiber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Sie kénnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die
Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle
Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschliel3lich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die
von uns angebotene, glnstigste Standardlieferung gewahlt
haben), unverzuglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese
Ruickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie
bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei
denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen
wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen
angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausubung des
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits
erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang
der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte
dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.)

-An IHK Hochrhein-Bodensee, ReichenaustraRe 21, 78467
Konstanz, Fax 07531 2860-165, info@konstanz.ihk.de:

-Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abge-
schlossenen Vertrag lber den Kauf der folgenden

Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)
-Bestellt am (*)/erhalten am (*)

-Name des/der Verbraucher(s)

-Anschrift des/der Verbraucher(s)

-Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf

Papier)

*Unzutreffendes streichen

Allgemeine Teilnahmebedingungen Anmeldung
Die verbindliche Anmeldung erfolgt schriftlich oder per E-Mail tiber
ein vollstandig ausgefiillites IHK-Anmeldeformular. Die
Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs
beriicksichtigt. Besondere Auswahl- oder Zulassungskriterien fir
bestimmte Seminare und Lehrgéange bleiben davon unberiihrt.
Nach Eingang der Anmeldung erhalt der Teilnehmer eine
schriftiche Anmeldebestatigung. Der Anspruch auf Teilnahme
entsteht erst nach schriftlicher Bestatigung durch die IHK. Mit der
Anmeldung werden diese Teilnahmebedingungen akzeptiert.

Zahlungsbedingungen

Die Kosten fiir Veranstaltungen, Seminare, Zertifikatslehrgange oder

Lehrgéange sind 14 Tage nach Rechnungsstellung ohne jeglichen
Abzug zu bezahlen, spatestens jedoch bis zu dem in der Rechnung
genannten Termin.

Riicktritt

Bei Lehrgangen kann der angemeldete Teilnehmer bis vier Wochen vor
Veranstaltungsbeginn schriftlich ohne Angabe von Griinden kostenfrei
zurucktreten. Mafigeblich ist der Eingang der Rucktrittserklarung bei der
IHK. Bei einem spateren Ricktritt bis 1 Tag vor Veranstaltungsbeginn
wird eine Stornogebuhr von 75 Euro fallig, wenn kein geeigneter
Ersatzteilnehmer gestellt wird. Dem Teilnehmer steht der Nachweis frei,
dass der IHK kein oder ein niedriger Schaden entstanden ist. Fir
Veranstaltungen, Seminare und Zertifikatslehrgange ist der kostenfreie
Ricktritt bis sieben Tage vor Veranstaltungsbeginn moglich.
Teilnehmer, die nach diesem Zeitpunkt zurticktreten bzw. zu der
Veranstaltung nicht erscheinen, sind zur Zahlung des vollen Entgeltes
verpflichtet. Dozentenwechsel sowie Anderungen im
Veranstaltungsablauf berechtigen den Teilnehmer nicht zum Ruckritt
vom Vertrag oder zur Minderung des Entgeltes.

Kiindigung der Zertifikatslehrgange und Lehrgange

Lehrgange kénnen von dem Teilnehmer schriftlich mit einer Frist von
sechs Wochen, erstmals zum Ende der ersten drei Monate, sodann
jeweils zum Ende der nachsten drei Monate ohne Angabe von Griinden
gekundigt werden. Die Lehrgangskosten werden bis zum Ablauf der
Kundigungsfrist anteilig berechnet. Ist der Teilnehmer trotz 2. Mahnung
mit einer Rate in Verzug, wird der gesamte Restbetrag der
Lehrgangsgeblihr sofort fallig. Wird die Restsumme innerhalb 14 Tagen
nach Falligkeit nicht beglichen, kann die IHK den Vertrag mit sofortiger
Wirkung kiindigen. Die bis zur Kiindigung angefallenen Lehrgangs- und
Lernmittelkosten sind vom Teilnehmer zu bezahlen.

Datenerfassung

Die mit der Anmeldung bei der Veranstalterin erhobenen
personenbezogenen Daten des Teilnehmers werden zum Zwecke der
Abwicklung und Abrechnung des Lehrgangs, Seminars oder der
Veranstaltung verarbeitet und genutzt. Zur Durchfiihrung der Seminare
bzw. Lehrgange kénnen Anwesenheitslisten gefliihrt werden. Die
Teilnehmer bestatigen zu Beginn der Veranstaltung lhre Anwesenheit
mittels Unterschrift auf der Anwesenheitsliste. Die Anwesenheitslisten
enthalten Angaben zu Name und geschéftliche Anschrift und ggf.
weitere Kontaktdaten aller Teilnehmer einer Veranstaltung. Die
Anwesenheitslisten dienen dem Nachweis der Leistungsbringung durch
die IHK Hochrhein-Bodensee. Fur andere Zwecke werden die
personenbezogenen Daten nur verwendet, wenn eine entsprechende
Einwilligungserklarung vorliegt. In der Statistik werden die Daten nur in
allgemeiner und nicht in personenbezogener Form verdffentlicht.
Achtung! Es wird in der Veranstaltung fotografiert. Wenn Sie das
nicht wiinschen, verlassen Sie bitte zu diesem Zeitpunkt den
Raum!

Copyright

Skripte, Biicher, Software und sonstige Arbeits- und Lehrmaterialien
sind grundsatzlich urheberrechtlich geschitzt. Die Vervielfaltigung und
Weitergabe an Dritte ist nur mit Zustimmung des Urheberrechtsinhabers
zulassig.

Sonstiges

Die IHK behalt sich das Recht vor, bei ungentigender Beteiligung eine
Veranstaltung abzusagen oder Ort, Raum und Dozenten der
Veranstaltung bzw. den zeitlichen Ablauf aus betrieblichen oder
personellen Grunden zu andern. Wird ein Seminar abgesagt, werden
bereits geleistete Zahlungen erstattet. Ein weitergehender
Schadensersatzanspruch ist ausgeschlossen. Die IHK haftet nicht fiir
Schéaden, auBer wenn diese auf vorsatzlichem oder grob fahrlassigem
Verhalten von Angestellten oder sonstigen Erfiillungsgehilfen beruhen.
Unberihrt hiervon bleiben Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Koérpers oder der Gesundheit sowie fir Schaden aus der Verletzung
einer wesentlichen Vertragspflicht; in diesem Fall ist die Haftung der IHK
jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden
Schadens begrenzt. Erfiillungsort und Gerichtsstand fiir den
vollkaufmannischen Verkehr ist Konstanz.

Alternative Streitbeilegung gemaR Art.14 Abs.1 ODR-VO und § 36
VSBG:

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-
Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie unter
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.s
how&Ing=DE finden. Zur Teilnahme an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungs-stelle
sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.

Giiltigkeit

Die Teilnahmebedingungen gelten ab 11. Juli 2018. Die friiheren
Teilnahmebedingungen verlieren zu diesem Zeitpunkt ihre Gultigkeit.
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Informationspflichten bei einer Erhebung von Daten gegenuiber Teilnehmern von
Zertifikatslehrgangen und Lehrgangen der Hoheren Berufsbildung gem. Art. 13 DSGVO
und nach Art. 14 DSGVO

1. Bezeichnung der Verarbeitungstatigkeit

Durchfuhrung von Zertifikatslehrgdngen und Lehrgangen der Hoheren Berufsbildung inkl. Prafungen.

2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

IHK Hochrhein-Bodensee,
Reichenaustrale 21

78467 Konstanz

Tel.: +49 (0) 7531 2860-0
Fax: +49 (0) 7531 2860-165
Email: info@konstanz.ihk.de

Vertretungsberechtigte:
Thomas Conrady (Prasident), Prof. Dr. Katrin Klodt-BuSmann (Hauptgeschéaftsflhrerin)

3. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

SiidWest Datenschutz Rechtsanwaltsgesellschaft mbH
Ludwig-Erhard-Allee 10

D-76131 Karlsruhe

Telefon: +49 721 5099-8769

Telefax: +49 721 5099-8701

E-Mail: info@suedwest-datenschutz.com

4. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung, Quelle der Daten, Empfanger und
Kategorie von Empfangern der personenbezogenen Daten

a. Zertifikatslehrgéange

Ihre Daten werden erhoben und verarbeitet zur Durchflihrung und Abwicklung von Zertifikatslehrgangen,
einschliellich Testergebnis, fir die Ausstellung von Zweitschriften und fir Zwecke der Fachkursférderung.
Ihre Daten werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO in Verbindung mit § 1 IHKG
verarbeitet.

Folgende Daten werden erhoben:
e Name u. Vorname

e Geburtsdatum /-ort

e StralRe/Wohnort

o Telefon u. Mailadresse

e Berufsabschluss

o derzeitiger Arbeitgeber

e Bankverbindung (optional bei Ratenzahlung)
e Prifungen und Prifungsergebnisse
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Ihre personenbezogenen Daten werden weitergegeben an:

- Finanzbuchhaltung zur Zahlungsabwicklung

- L-Bank zur Fachkursférderung

- Kooperationspartner

- Dozent (Name, Vorname) zur Anwesenheitserfassung

b. Lehrgange der Hoheren Berufsbildung

Ihre Daten werden erhoben und verarbeitet zur Durchfiihrung und Abwicklung von Lehrgangen der Hoheren
Berufsbildung, Durchfihrung und Abwicklung der Priifung, einschliellich des Prifungsergebnisses, fir die
Ausstellung von Zweitschriften und fir Zwecke der finanziellen Férderung (Aufstiegs-BAf6G).

Ihre Daten werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO in Verbindung mit §§ 53 ff BBiG
verarbeitet.

Folgende Daten werden erhoben:

e Name u. Vorname

e Geburtsdatum /-ort

e StralRe/Wohnort

o Telefon u. Mailadresse

e Berufsabschluss

o derzeitiger Arbeitgeber

o Lebenslauf

e Bankverbindung (optional bei Ratenzahlung)
e Prifungen und Prifungsergebnisse

Ihre personenbezogenen Daten werden weitergegeben an:

- Finanzbuchhaltung zur Zahlungsabwicklung

- Mit der Prifungsabwicklung und -durchfiihrung befasste Mitarbeiter

- Prifungsausschuss zur Abnahme der Prifung

- Landratsamter zur finanziellen Férderung (Aufstiegs-BAf6G)

- Kooperationspartner

- Dozent (Name, Vorname) zur Anwesenheitserfassung

- an andere IHK's, wenn der Prifling einen Teil der Priifung bei einer anderen IHK ablegen méchte

Unsere Dienstleister fur die technische Unterstitzung der Anwendung der IHK Hochrhein-Bodensee haben
Zugriff auf die Daten.
5. Ubermittlung von personenbezogenen Daten in ein Drittland

Es ist nicht geplant, lhre personenbezogenen Daten in ein Drittland oder eine internationale Organisation zu
Ubermitteln.
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6. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten

Ihre personenbezogenen Daten werden fiir die Dauer der Erflllung der oben genannten Zwecke verarbeitet.
Nach der Zweckerflllung werden die vorgenannten Daten, sofern systemseitig mdglich, geléscht; andernfalls
wird der Personenbezug durch Anonymisierung entfernt und ein Zugriff auf Ihre Daten gesperrt. Gesetzliche,
vertragliche oder satzungsmafige Aufbewahrungsfristen konnen die Léschung bzw. Sperrung der Daten
hemmen. Die Verjahrungsfristen kdnnen wegen §§ 195 ff. Birgerliches Gesetzbuch bis zu dreilig Jahre
betragen; die regelmaRige Verjahrungsfrist betragt drei Jahre. Daneben sind die steuerrechtlichen,
handelsrechtlichen, abgaberechtlichen und sonstigen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten zu beachten. Die
dort vorgesehenen Fristen zur Aufbewahrung/

Dokumentation betragen sechs bis zehn Jahre zuziglich der Festsetzungsverjahrung von weiteren vier
Jahren. Ansonsten besteht auch die Verpflichtung zur Andienung aller

Unterlagen, die die IHK Hochrhein-Bodensee nicht mehr zur Erfiillung Ihrer Aufgaben bendtigt, an das
Landesarchiv Baden-Wurttemberg. Um nicht gegen gesetzliche Regelungen zu verstolien oder die
Méglichkeit zu verlieren, einen Anspruch durchzusetzen oder uns gegen einen solchen zu verteidigen,
behalten wir uns vor, die Daten erst nach Ablauf der letzten Frist zu I6schen, die die Datenspeicherung
legitimiert. Im Falle der Einwilligung erfolgt mit Widerruf der Einwilligung die Datenléschung.

7. Betroffenenrechte

Nach der EU-Datenschutz-Grundverordnung stehen lhnen folgende Rechte zu:

Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht, Auskunft Uber die zu lhrer
Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO).

Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf Berichtigung zu
(Art. 16 DSGVO).

Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so kdnnen Sie die Léschung oder Einschrankung der
Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO).
Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur Datenverarbeitung besteht und die
Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren durchgefihrt wird, steht Innen gegebenenfalls ein Recht
auf Datenubertragbarkeit zu (Art. 20 DSGVO).

Sollten Sie von lhren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prift die IHK, ob die gesetzlichen
Voraussetzungen hierfur erfiillt sind.

Zur Ausubung Ihrer Rechte wenden Sie sich bitte an die/den behdérdliche/n Datenschutzbeauftragte/n.

Bei datenschutzrechtlichen Beschwerden kdnnen Sie sich an die zustandige Aufsichtsbehérde wenden. Sie
kénnen sich an eine Aufsichtsbehdrde in dem Mitgliedsstaat Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder
des Orts der mutmallichen Verletzung wenden.

Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO

Sie haben das Recht aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit der
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die auf Grund von Artikel 6 Abs. 1 lit. e oder f
DSGVO (Datenverarbeitung, die erforderlich ist fur die Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen
Interesse liegt oder in Auslbung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Ubertragen wurde; auf
der Grundlage einer Interessensabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen, dies gilt auch fir ein auf diese
Bestimmungen gestiitztes Profiling im Sinne von Art. 4 Abs. 4 DSGVO, soweit zutreffend. Legen Sie
Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kbnnen
zwingende schutzwurdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen. Fir den Fall, dass Sie einer Verwendung lhrer personenbezogenen Daten fir
Werbezwecke widersprechen, werden wir lhre personenbezogenen Daten fiir diese Zwecke nicht
weiterverarbeiten. Diese gilt auch fir das Profiling, soweit es mit einer solchen Direktwerbung in Verbindung
steht.
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8. Widerrufsrecht bei Einwilligung

Wenn Sie in die Verarbeitung durch die IHK Hochrhein-Bodensee durch eine entsprechende Erklarung
eingewilligt haben, kénnen Sie die Einwilligung jederzeit fur die Zukunft widerrufen. Die RechtmaRigkeit der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird durch diesen nicht berihrt.

9. Pflicht zur Bereitstellung der Daten

Die IHK Hochrhein-Bodensee benétigt lhre Daten die Durchfihrung und Abwicklung der Zertifikatslehrgange
und Lehrgangen der Hoheren Berufsbildung, inkl. Test bzw. Prifung, sowie Erstellung eventueller
Zweitschriften. Wenn Sie die erforderlichen Daten nicht angeben,

- kann der Vertrag mit Ihnen nicht abgeschlossen werden,

- kann keine Zulassung und Abnahme des Tests/Priifung erfolgen.

10. Anderungen der Datenschutzerklirung

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung jederzeit unter Beachtung der geltenden
Datenschutzvorschriften zu andern bzw. anzupassen. Derzeitiger Stand ist 10.08.2022.
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SEPA-Lastschriftmandat

Name des Zahlungsempfangers:

Industrie- und Handelskammer Hochrhein-Bodensee

Anschrift des Zahlungsempfangers:

Reichenaustralle 21
78467 Konstanz

Glaubiger-ldentifikationsnummer:

DE13ZZ200000807066

Mandatsreferenz (vom Zahlungsempfanger auszufiillen):

Geprtfte/r Technische/r Betriebswirt/in

Ich ermachtige/Wir ermachtigen (A) den Zahlungsempfanger (Name siehe oben), Zahlungen von
meinem/unserem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich (B) weise ich mein/weisen wir unser
Kreditinstitut an, die vom Zahlungsempfanger (Name siehe oben) auf mein/unser Konto gezogenen
Lastschriften einzuldsen.

Hinweis: Ich kann/Wir kénnen innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die
Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem/unserem Kreditinstitut
vereinbarten Bedingungen.

Zahlungsart:

[] Wiederkehrende Zahlung [] Einmalige Zahlung

Name des Zahlungspflichtigen: Name des Kontoinhabers (falls abweichend):

Anschrift des Zahlungspflichtigen (Kontoinhaber)*
*Angabe freigestellt

Stralle und Hausnummer:

Postleitzahl/Ort:

IBAN des Zahlungspflichtigen (Kontoinhaber, max. 35 Stellen):

BIC (8 oder 11 Stellen):

Hinweis: Die Angabe des BIC kann entfallen, wenn die IBAN des Zahlungspflichtigen mit DE beginnt.

Ort: Datum:

Unterschrift(en) des Zahlungspflichtigen (Kontoinhaber):
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Deutscher Qualifikationsrahmen (DQR)

Niveau 8

Niveau 7
Niveau 6
Niveau 5
Niveau 4
Niveau 3

Niveau 2

Niveau 1

Promotion \
" = _g
Betriebswirt u. a., gleichrangig mit Master
Mcister, Fachwirt, Fachkaufmann u. a., gleichrangig mit Bachelor
IT-Spezialist, Servicetechniker u. a.
Aushildungsherufe 3- und 3.5-jahrig

Ausbildungsberufe 2-jihrig
Einstiegsqualifizierung, Berufsfachschule

Berufsausbildungsvorbereitung

Erlauterungen zum DQR-Hinweis auf dem IHK-Zeugnis

Die EU-Staaten haben unterschiedliche Bildungssysteme mit
einer Fiille verschiedener Abschliisse. Das erschwert die Be-
urteilung, welche Kompetenzen ein innerhalb der EU erwor-
bener Abschluss beinhaltet. Deshalb wurde der Europ&ische
Qualifikationsrahmen (EQR) bzw. European Qualifications
Framework (EQF) entwickelt. Er soll Transparenz {iber Landes-
grenzen hinweg schaffen und damit die europaweite Mobili-
tat von Arbeitnehmern fordern,

Der EQR unterscheidet acht Qualifikationsniveaus. Je hiher das
Niveau, desto hoher sind die erworbenen fachlichen und per-
sonlichen Kompetenzen.

Am 1. Mai 2013 ist der Deutsche Qualifikationsranmen (DQR)
in Kraft getreten. Er Ubertragt das achtstufige EQR-Modell auf
das deutsche Bildungssystem. Fiir Absolventen der beruflichen
Bildung in Deutschland gilt: Ausbildungsabschliisse mit zwei-
jahriger Ausbildungszeit sind dem DQR-Niveau 3 zugeordnet,
Ausbildungsabschliisse mit dreijahriger und 3,5-jahriger Aus-
bildungszeit dem Niveau 4.

Fortbildungsabschliisse wie Fachwirt und Meister sind dem
Niveau 6, die Abschlisse Betriebswirt, Technischer Betriebs-
wirt, Berufspadagoge und die zwel Strategischen Professio-
nals sind dem Niveau 7 zugeordnet.

Damit befinden sich diese Abschliisse auf denselben Stufen
wie die Bachelor- bzw. Masterabschliisse der Hochschulen.
Das jeweilige DQR-Niveau wird auf Aus- und Fortbildungs-
zeugnissen entsprechend ausgewiesen.

Die Zuordnung zu einem DQR-Niveau kann Absolventen helfen,
bei Bewerbungen potenziellen Arbeitgebern im In- und Ausland
die eigene berufliche Kompetenz verstindlich zu présentieren
und die Gleichwertigkeit bestimmter beruflicher Abschliisse mit
akademischen Abschliissen zu verdeutlichen. Anhand des Quali-
fikationsrahmens kann zudem der eigene Karriereweg geplant
werden. Die Auswahl geeigneter Weiterbildungen wird erleich-
tert. Anspriiche werden durch die Zuordnung nicht begriindet.

Weitere Informationen zum DQR finden Sie unter www.dqr.de
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