} m IHK Projekte Hannover GmbH

Interkulturelles Training Indien:
Zentraler Faktor zum Geschaftserfolg

Dienstag, sy |HK Hannover

s 24. Januar 2024 Bischofsholer Damm 91
09:00 - 17:00 Uhr 30175 Hannover

Viele Geschifte scheitern nur deshalb, weil die interkulturelle Kommunikation nicht stimmt: So
heiBt die Floskel ,No Problem’, die in Indien allgegenwartig ist, keinesfalls, dass es tatsdchlich auch
kein Problem gibt. Und ein ,Ja’ muss nicht immer auch ein ,Ja’ bedeuten, denn ein direktes ,Nein’
gilt als unhoflich.

Ziel des Interkulturellen Trainings ist es, zentrale Unterschiede zwischen der deutschen und
indischen Arbeitskultur aufzuzeigen und ein vertieftes Verstandnis fir indische Verhaltensmuster
und die indische Art der Kommunikation zu vermitteln.

Die Themen im Einzelnen:

= Indien im Uberblick, Geschichte und Religionen

=  Kulturelle Unterschiede zwischen Deutschland und Indien
= Indische Kultur

= Geschéftswelt: Selbstbild der Inder

= Geschiftserfahrung von Europdern in Indien

= Vergleich: Geschiftswelt in Deutschland und Indien

= Geschiftsetikette fiir Indien: Dos and Don’ts

= Verhandeln in Indien

= Die indirekte Kommunikation

= Strategien fiir effektive interkulturelle Kommunikation

Zielgruppe: Das Seminar wendet sich sowohl an Geschaftsfiihrer, die in Indien Geschifts-
verhandlungen fiihren, als auch an Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Deutschland,
die nur telefonisch oder per E-Mail mit Thren Geschiftspartnern in Indien kommunizieren.

Teilnahmebeitrag: 240,00 € zzgl. 19 % USt. (285,60 brutto €) pro Person

Zur Online-Anmeldung: https://www.ihk.de/hannover/system/veranstaltungssuche/vstdetail -
antrago/5588700/158267terminld=15826

Kontakt: Dr. Michael Seitz, IHK Hannover Tel.: 0511 3107-371, E-Mail: seitz@hannover.ihk.de



https://www.ihk.de/hannover/system/veranstaltungssuche/vstdetail-antrago/5588700/15826?terminId=15826
https://www.ihk.de/hannover/system/veranstaltungssuche/vstdetail-antrago/5588700/15826?terminId=15826

I_ m IHK Projekte Hannover GmbH

Anmeldung

Interkulturelles Training Indien: Zentraler Faktor zum Geschaftserfolg

Dienstag, IHK Hannover

24, Januar 2024 Schiffgraben 49

09:00 - 17:00 Uhr 30175 Hannover
Ansprechpartner: Bitte senden Sie Ihre Anmeldung an:
Dr. Michael Seitz IHK Projekte Hannover GmbH
India Desk E-Mail: international@hannover.ihk.de
Tel.: 0511 3107 - 431 oder Tel.: 0511 3107 - 232

E-Mail: michael.seitz@hannover.ihk.de

Teilnahmebeitrag:
240,00 € zzgl. 19 % USt. (285,60 brutto €)

Name, Vorname Name, Vorname
Mail Mail
Telefon Telefon

Rechnungsanschrift:

Unternehmen
Strale PLZ, Ort
Datum Unterschrift/Stempel

Zahlungsbedingungen und Datenschutzhinweise:

Bitte liberweisen Sie den Rechnungsbetrag erst nach Erhalt der Rechnung. Dieser wird auch fallig, wenn eine eventuelle Abmeldung in schriftlicher Form nicht 7 Tage vor dem Veranstaltungs-
termin erfolgt, da sonst keine kostendeckende Durchfiihrung der Veranstaltung gewahrleistet ist. Wir behalten uns vor, bei Nichterreichung einer bestimmten Teilnehmerzahl die Veranstaltung
bis drei Werktage vor Beginn abzusagen.

Die Industrie- und Handelskammer Hannover erhebt Ihre oben angegebenen Daten im Zusammenhang mit Ihrer Anmeldung zu einem Seminar. Weitere Informationen gem. Art. 13 und

14 DS-GVO zur Verarbeitung Ihrer Daten und unsere AGB finden Sie unter www.hannover.ihk.de/infopflichten_projekte (Dokumentennummer: 081860322).
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